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Forord

Svenskans beskrivning 34 arrangerades 22—-24 oktober 2014 pa Sprak-
och litteraturcentrum i Lund. Temat var Svenskan i teori och praktiker.
Konferensen samlade ca 150 deltagare till 88 presentationer — plenar-
foredrag, workshoppar och sektionsforedrag. Arrangérskommittén be-
stod av Philippe Collberg, Lisa Holm, Katarina Lundin, Henrik Rahm,
Sanna Skérlund, Ulf Teleman, Mechtild Tronnier och Anna W Gustafs-
son. Philippe Collberg var anstilld som konferenssekreterare.

Tre plenarforeldsare holl foredrag. Docent Per Holmberg, Goteborgs
universitet behandlade konferensens tema under rubriken Skriftprakti-
kers rumslighet och svaren pa Rékstenens gétor. Professor Catharina
Nystrom H66g, Hogskolan Dalarna och Uppsala universitet, diskute-
rade viardegrundstexter — Texter som bygger kulturer: om vdirdegrunder,
visioner och andra ansprdksfulla texter. Professor Camilla Wide, Abo
universitet, jamforde sprakbruk i Sverige och Finland — Kommunika-
tiva skillnader mellan sverigesvenskt och finlandssvenskt sprakbruk.
Tvé av plenarforeldsningarna inleder denna volym.

Redaktorer for konferensvolymen har varit Lisa Holm, Katarina Lun-
din, Henrik Rahm, Mechtild Tronnier och Anna W Gustafsson. Samt-
liga bidrag som ingéar i volymen har beddmts och kommenterats av tva
anonyma granskare samt redaktionskommittén.

Konferensen hade inte kunnat genomforas utan generdsa bidrag fran
Svenska Akademien, Birgit Rausing Language Programme, Vitterhets-
akademien och Letterstedtska foreningen. Savél vi arrangorer som alla
deltagare dr mycket tacksamma for stodet till denna centrala konferens
for svensk sprakvetenskap.

Lund februari 2016
Henrik Rahm

Ordforande Forskningsndmnden for svenska spraket 2013-2015






Forskningsndmnden
for svenska spraket

Forskningsnamnden for svenska spréket ar ett samarbetsorgan for fors-
kare i Sverige och Finland med inriktning pé svenska spraket. Namn-
dens uppgift ar att svara for den dvergripande planeringen av konferen-
sen Svenskans beskrivning, vilken arrangeras var tredje termin enligt
ett rullande schema dér var fjarde konferens halls i Finland. Uppgiften
innebér att nimnden ska fatta beslut om dels var konferensen ska ar-
rangeras, dels — i samrad med den lokala arrangéren — formerna for hur
konferensbidragen ska publiceras.

Sa lyder den forsta paragrafen i Forskningsnimndens stadgar, och dér
beskrivs alltsa nimndens uppgift. Fram till 11 oktober 2008 hette den-
na namnd Forskningsnimnden for modern svenska, men vid det mote
som édgde rum i anslutning till Svenskans beskrivning 30 &ndrades nam-
net till Forskningsndmnden for svenska sprdket, ett namn som battre
stimmer 6verens med de dmnen som i dag behandlas pa Svenskans
beskrivning.

Némnden utgors alltsé av forskare fran Sverige och Finland, vilka
viljs for en tid av fyra ar (och som sedan kan omviéljas en gang). Fors-
kare i Sverige representeras av tvé ordinarie ledaméter (inga supplean-
ter utses) fran de universitet som tidigare har arrangerat Svenskans
beskrivning (for ndrvarande Goteborg, Karlstad, Linkdping, Linnéuni-
versitetet, Lund, Stockholm, Umed, Uppsala och Orebro) eller som star
i begrepp att gora det. Forskare i Finland representeras av fyra ordinarie
ledaméter som alla representerar olika universitet, och for dessa utses
dessutom fyra suppleanter.



Svenskans beskrivning arrangeras, som framgar av paragrafen ovan,
enligt ett rullande schema. Lunds universitet arrangerade Svenskans
beskrivning 34 i oktober 2014, och dérpa foljande konferens halls i
Goteborg 11-13 maj 2016. Till ordférande i ndmnden viljs nagon fran
den ort som stér i begrepp att ordna ndrmast féljande konferens. Namn-
den sammantrader i regel endast en gang var tredje termin, dvs. 1 anslut-
ning till Svenskans beskrivning.

Stadgarna for Forskningsndmnden &terfinns pa omstaende sida. Sist
i volymen finns en forteckning over tidigare konferenser.

Henrik Rahm
Ordforande Forskningsndmnden for svenska spraket 2013-2015



Stadgar for
Forskningsnamnden

for svenska spraket,

senast reviderade 2010-05-21

§1.

§2.

§ 3.
§ 4.

Forskningsndmnden for svenska spraket ar ett samarbetsorgan for
forskare i Sverige och Finland med inriktning pé svenska spraket.
Néamndens uppgift ér att svara for den dvergripande planeringen av
konferensen Svenskans beskrivning, vilken arrangeras var tredje
termin enligt ett rullande schema dér var fjarde konferens halls i
Finland. Uppgiften innebér att nimnden ska fatta beslut om dels
var konferensen ska arrangeras, dels — i samrad med den lokala
arrangOren — formerna for hur konferensbidragen ska publiceras.
Namnden bestdr av tva ordinarie ledamoter fran vart och ett av
foljande universitet: Goteborg, Karlstad, Link6ping, Linné- univer-
sitetet, Lund, Stockholm, Ume&, Uppsala och Orebro, samt av fyra
ordinarie ledaméter fran Finland som alla representerar olika uni-
versitet. For den rikssvenska gruppen utses inga suppleanter. For
den finldndska gruppen utses fyra suppleanter fran olika universi-
tet. Suppleanterna har nirvaro- och yttranderétt.

Ledaméterna utses for en tid av fyra ar och kan omviéljas en gang.
Ledamdterna utses lokalt bland forskarna inom dmnesomradet
svenska spraket pa respektive ort eller orter; nimndens ledaméter
svarar for att sd sker pé respektive ort. Hogst hilften av nimndens
ledaméter och suppleanter bor fornyas at gangen enligt foljande,
dvs. vartannat ar: a) ledamot 1 (och suppleant 1) viljs for perioden
2009-2012, b) ledamot 2 (och suppleant 2) viljs for perioden



2011-2014 osv. Namnden kan vid behov fatta beslut om justering
av ledamoéternas mandatperioder.

§ 5. Namnden utser inom sig ordférande, vice ordforande och sekrete-
rare. Om mojligt hdmtas dessa fran den ort som star i tur att arrang-
era Svenskans beskrivning.
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Den 6ppna myndigheten

Om nya typer av texter, buzzwords
och diskursiv antagonism vid
svenska myndigheter

Catharina Nystrom Hoog
Hégskolan Dalarna, cnh@du.se

De svenska myndigheterna och deras textproduktion &r knappast nagon
trendkénslig verksamhet. Repertoaren av texter ér knuten till myndig-
heternas uppdrag, och ganska bestdndig 6ver tid. Under det tidiga
2000-talet har dock nya typer av texter vuxit fram. De &r hybrida till sin
natur, bade nir det géller diskurser och textutformning, och &r inte s&
tatt knutna till sjadlva myndighetsutévningen som manga texter som ti-
digare uppmaérksammats i forskningen om myndigheters texter: beslut,
forordningar, rapporter eller informationsbroschyrer (Nystrom Ho0g,
Séderlundh & Sorlin 2012).

Den hiér artikeln handlar om s&dana nya typer av myndighetstexter.
Det dr texter som lanar uttryck fran reklamens vérld och som kan fung-
era som ett slags skyltfonster for myndigheten. Men texterna fyller
ocksé andra funktioner &n att presentera sin avséndare; de anvénds som
verktyg for att styra verksamheten. Min utgangspunkt hér &r kritisk. De
nya texterna, visioner och vardegrunder, fordndrar en diskursordning.
Det finns anledning att i denna fordndring friga sig dels vad som far
lamna plats for det nya, dels varfor de hér typerna av texter vaxer fram.
Jag ndrmar mig darfor texterna utifrdn den kritiska diskursanalysens
perspektiv, med grundtanken att studieobjektet utmanas, snarare &n tas
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DEN OPPNA MYNDIGHETEN

for givet. En 6nskvérd foljd av sddana studier dr samhéllelig férdndring
(Wodak & Meyer 2009:2). En viktig del i mitt perspektiv ar sjdlvreflex-
iviteten. Jag r sjdlv en del av den fordndring jag studerar; att fordjupa
sig i de hér texterna innebir ocksa att soka efter det som tas for givet i
vardagen som statligt anstalld.

Som en &vergripande sociologisk ram for min ldsning anvénder jag
Bourdieus teori om ett socialt rum (1986), dar de viktigaste tva diffe-
rentieringsprinciperna ar tillgangen till — eller avsaknaden av — kultu-
rellt och ekonomiskt kapital. Genom generativa principer, eller habitus
om man sa vill, omvandlas principer och praktiker som ar forknippade
med dessa typer av kapital till symboliska. Inom varje givet filt, och
man kan se myndighetssverige som ett sadant falt, orienterar sig akto-
rerna mot det som tillskrivs symboliskt kapital.

Artikeln presenterar ett strategidokument och en vérdegrund som
exempel pa de nya texterna och vill sitta in deras framvéxt i en samhél-
lelig kontext. Det kritiska perspektivet koncentreras kring fragor om
vilka diskurser som aktualiseras — och inte aktualiseras — i svenska
myndigheters vardegrundsdokument. Jag anvénder hér begreppet dis-
kurser (efter Fairclough 1993:135) i betydelsen sprakanvandning ur ett
speciellt perspektiv.

Sprékforandring och
samhéllsfordndring

Framvéxten av visionstexter och vérdegrundstexter vid statliga myn-
digheter dr delvis ett uttryck for offentlighetens kommersialisering.
Denna process ér ingen nyhet; Fairclough kommenterade redan 1993
vad han kallade for kommersialiseringen (marketization) av det offent-
liga sprakbruket med brittiska universitet som exempel. Med utgéngs-
punkt i nigra olika typer av texter som dr vanliga i universitetsvérlden
visar han hur en positiv sjélvpresentation dverflyglar mera traditionella
professionella vérden i texterna.

Fairclough (1993) tecknar i sin artikel en beskrivning av det senka-
pitalistiska samhéllet som fortfarande ar relevant. Han pekar pa fyra
utmérkande drag. Med utgangspunkt i Habermas (1984) hdvdar han att
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vara livsvdrldar “koloniseras’ av ekonomi och stat, eller av en ekono-
misk diskurs om man sa vill. Detta innebér att kommunikativa praktiker
ersétts av strategiska praktiker. Ett andra utmérkande drag ar informa-
lisering eller konversationalisering, vilket Fairclough snarare ser som
att det offentliga approprierar praktiker fran en privat domén, &n som
uttryck for att det privata sétter avtryck péa det offentliga. Ett tredje drag
ar vad som brukar kallas teknologisering av diskursen, att vissa yrkes-
grupper blir experter pa de diskursiva praktikerna i sig, som exempelvis
informationsavdelningar med ansvar for myndigheters sjélvpresenta-
tion. Det fjirde utmirkande draget &r kanske det viktigaste, ndmligen
marknadsforing. [ S]elf-promotion is becoming part-and-parcel of con-
temporary societies. The colonizing spread of promotional discourse
[...] throws up major problems for what we might reasonably call the
ethics of language and discourse” (1993:142).

De fyra drag som hér lyfts fram fran Faircloughs (1993) resonemang
hoér hemma i en storre omstrukturering av den offentliga forvaltningen
och dr en del av den nya ekonomin.” 1 Sverige brukar omstrukture-
ringen beskrivas i termer av New Public Management (NPM), en mo-
dell for offentlig forvaltning som inforts bland annat i Sverige med
borjan pa 1980-talet. NPM beskrivs av Hood (1991) som bestidende av
sju dominerande trender, varav tre dr mest relevanta hir, ndmligen att
styrtekniker fran vinstdrivna sektorer borjar anvéndas i offentlig sektor,
att malstyrningen 6kar bland annat i form av standardisering och till sist
att den offentliga sektorn kommersialiseras. Pollitt & Bouckaert (2011)
som studerat inférandet av NPM menar att framtrddande drag i den
svenska tillimpningen varit satsningar pa e-forvaltning, transparens och
Oppenhet i forvaltningen samt resultatstyrd ekonomi. Ett inslag av an-
nan karaktér &r reglering av personalens beteende (Pollitt & Bouckaert
2011:42). En sidan reglering syftar bland annat till att anstéllda ska
upptrida i en efterstrdvansvérd anda.

1 Det finns manga olika sétt att benimna dagens samhillsstruktur (se Rehnberg
2014: 24 ff. for en diskussion om detta). Fairclough anvédnder bendmningen late capi-
talist society i sin artikel fran 1993. Rehnberg (2014) anvéinder den nya ekonomin som
overgripande bendmning, och jag f6ljer hennes termbruk.
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Policydokument och
strategiska texter

I den forandring av den offentliga forvaltningen som skisserats hér ar
tva drag sirskilt relevanta: styrningen av beteende och kravet pé sjélv-
presentation. Dér dessa drag méts ger de upphov till en foréndring i
diskursen som konkretiseras i form av olika policydokument. Flera
olika typer av policydokument véxer fram parallellt, och det ar svéart att
kategorisera texterna. Att grénserna mellan olika typer av texter &r fly-
tande &r ett tecken pa att diskursordningen — summan av diskurser,
genrer och stilar — &r i rorelse (Fairclough 2003). Jag anvénder hér ut-
trycket typ av text i allménspréklig betydelse och later fragan om vad
som eventuellt kan beskrivas som genrer i funktionell bemérkelse, an-
sta.

Vaara, Sorsa & Pilli (2010) har ur ett kritiskt diskursanalytiskt per-
spektiv undersokt framtagandet av en strategisk plan for Lahti stad i
Finland. De identifierar fem diskursiva drag som kan generaliseras till
att gélla for strategitexter i allménhet: self-authorization, special termi-
nology, discursive innovation, forced consensus och deonticity. Sam-
manfattande kan dessa drag forklaras sé att strategidokumentet ses som
en aktiv agent som kan initiera handling (sjdlvauktorisering). Vidare
anvands en terminologi som gor att dokumentets avsandare blir exper-
ter medan anvéndarna behdver hjilp att forsta. Samtalet om den strate-
giska planen innehaller ord och fraser som fungerar som buzzwords?,
ett slags semantiskt téjbara och hogfrekventa ord och fraser. I exemplet
fran Lahti blir ”individuellt ansvar” ett sddant buzzword. Vidare finns
det ett krav pé att dokumentet ska manifestera enighet och nér texten
sedan ska omsittas i handling kan textens deklarativer tolkas som im-
perativer.

I Sverige har Fredriksson & Pallas (2013) undersokt 173 nationella
myndigheters policy for kommunikation. De talar inte om diskurser
utan om principer och utgar ifran att sex olika principer kan vara moj-

2 Buzzword kan mojligen Gversittas till modeord. For vetenskapliga studier av
buzzwords, se t.ex. Mautner 2005.
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liga att finna i dokumenten. De finner tva principer vara mest frekvent
forekommande. Den forsta dr ryktbarhetens princip — att kommunika-
tionen ska “uttrycka myndighetens identitet [...] paverka bilden av or-
ganisationen och gora den synlig”. Den andra &r produktionens princip
— att kommunikationen ska ”bidra till verksamhetens maluppfyllelse,
vara vélordnad, planerad och strategisk och koordinera verksamheten”
(Fredriksson & Pallas 2013:11).

Mindre vanlig, men 4ndé identifierbar hos mer 4n 60 % av myndig-
heterna, dr det civilas principer, att kommunikationen ska understddja
samhiéllets demokratiska processer, sdsom samhéllsinformation, upp-
lysning och service (ibid). De flesta myndigheter soker alltsa stod i fler
dn en princip, och man kan sédga att det rdder antagonism snarare &n
hegemoni i de svenska myndigheternas texter (Fairclough 2003:45 ff.).

Rehnberg (2014) undersoker i sin avhandling det som kallas for stra-
tegiskt berdttande (corporate storytelling). Det &r ett slags textpraktik
som uppstar just utifran behovet av sjalvpresentation och som i korthet
innebér att organisationer av olika slag (hos Rehnberg tvé foretag, en
kommun och en férsamling) anvénder beréttelser for att stérka bilden
av sig sjdlva och etablera en personcentrerad relation mellan sig sjalv
och mottagaren. Det strategiska beréttandet kan ses som exempel pa att
det offentliga (eller kommersiella) approprierar privata praktiker (jfr
Fairclough 1993).

Statliga myndigheters visionsdokument har undersokts av Waaran-
perd (2013). Hon gor bland annat ett slags diskursanalytiskt stickprov
genom en ordanalys av dokumenten, dir hon studerar hur medborgare
bendmns. De ord hon finner ar kund, konsument, brukare, privatperson
och just medborgare. Orden kan kopplas till fem olika diskurser, dven
om dessa Overlappar: en servicediskurs, en ekonomisk diskurs, en var-
dande diskurs, en juridisk och en demokratisk diskurs (Waaranpera
2013:17). Waaranperis undersokning bekréftar alltsd Fredriksson &
Pallas i det att det verkar rada kamp, antagonism, mellan olika diskurser
i den svenska myndighetsvirlden.
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Virdegrund for staten

For statligt anstéllda i Sverige finns en gemensam vérdegrund, en skrift
om 32 sidor, som kan hdmtas fran regeringens webbplats (www.reger-
ingen.se). Det dr en text som till sin karaktir avviker frdn enskilda
myndigheters viardegrunder. Den har en fargbild som omslag men inla-
gan 4r texttdt och fri fran illustrationer. Texten karaktiriseras som en
pm och sammanhanget mellan lagtext och virdegrund betonas (Den
gemensamma virdegrunden for statsanstdillda, s. 28).

Som visats bygger viardegrunden pa centrala delar av var réttsordning,
vilket innebdr att juridisk kompetens dr av stor betydelse nér det géller
att ge den konkretion.

I Den gemensamma virdegrunden for staten fastslas att virdegrunden
kan sammanfattas i sex grundlaggande principer. Dessa ar demokrati,
legalitet, objektivitet, fri asiktsbildning, respekt samt effektivitet och
service. Hir betonas vidare att “varje statsanstélld i sitt arbete ska ha
som utgéngspunkt att det r folket som ar hans eller hennes uppdrags-
givare” (a.a. s. 5). Textens huvuddelar bestar av kommentarer till de sex
grundldggande principerna. Stod och rad i arbetet med virdegrunden
kan myndigheterna fa av viardegrundsdelegationen (www http:/www.
vardegrundsdelegationen.se/), en arbetsgrupp inom regeringskansliet.
Att den gemensamma virdegrunden for statsanstillda finns, skulle
kunna vara ett argument for att enskilda myndigheter inte behéver ha
egna virdegrunder. En frdga jag har med mig in i studiet av vérde-
grundstexterna dr darfor vad som kan vara anledningen till att statliga
myndigheter ldgger resurser pa att skapa egna viardegrundsdokument.

Virdeord som
diskursiva indikatorer

Ord med vérdeladdning har en framtrddande roll i vardegrunder. I ett
forsok att ndarma mig de diskurser som aktualiseras har jag undersokt
de ord som framhédvs som bérare av virderingar (hddanefter vardeord)
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i nagra statliga myndigheters vardegrunder.* Att doma av dessa ar 6p-
penhet den kvalitet i myndighetens arbete som helst lyfts fram. Andra
viardeord som forekommer hos flera myndigheter ar respekt/respekt-
fulla, engagemangl/engagerad samt kvalitet och kompetens/
kompetent(a). Bland de mindre frekventa orden ar spridningen stor.

Ett av de virdeord som ar mest frekvent forekommande dverensstam-
mer alltsd med en av de grundldggande principerna i den gemensamma
virdegrunden for staten, respekt. Ordet respekt kan sédgas ge uttryck for
det civilas principer (jfr Fredriksson & Pallas 2013), och inom detta
tema kan de flesta av virdeorden i myndigheternas virdegrunder pla-
ceras. Hit hor till exempel integritet, trovirdighet och oberoende. De
undersokta virdeorden vittnar alltsd om en stor samstdmmighet mellan
statens gemensamma vardegrund och de enskilda myndigheternas. Fyra
av de sex grundprinciper som slés fast i virdegrund for staten hor hem-
ma just inom det civilas principer: demokrati, legalitet, objektivitet och
respekt.

Ytterligare en av grundprinciperna i statens vardegrund, effektivitet,
motsvaras ocksé av ett tema i materialet av virdegrundsord. Har ham-
nar ord som resultatinriktade, snabbhet och just effektivitet. Men myn-
digheternas egna viardegrunder ger ocksa uttryck for teman som saknas
i statens gemensamma virdegrund. Ett av dessa kommer till uttryck i
ord som utveckling, proaktivitet och steget fore. Ett annat tema rér myn-
digheten som arbetsplats. Det handlar dels om den kollektiva miljon —
samverkan, samarbete — dels om personalens egenskaper — mod, lek-
fullhet, vilvilja och stolthet.

En grundprincip i Den gemensamma vdrdegrunden for statsanstdllda
finns dock inte representerad bland de ord jag undersdkt. Det &r princi-
pen om fri &siktsbildning. Aven om ménga av de hir virdeorden ir
mojliga att tolka pa olika sétt, &r det svart att med rimlig tolkning finna
ord som motsvarar fri asiktsbildning. Det verkar alltsd som om myn-
digheternas egna virdegrunder innebér en diskursiv forskjutning jam-

3 Jag har alltsa uteslutit all 6vrig text och bara utgatt fran vérdeorden. Ifran So-
cialstyrelsens viardegrund (jfr nedan) har jag tagit med orden sakliga, handlingskrafti-
ga och trovdrdiga.
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fort med den gemensamma vardegrunden.

Det frekventa ordet dppenhet har jag inte kunnat placera in i nagot
tema. Det kan avse bade att myndighetens verksamhet ar 6ppen for
insyn, och att det rader ett Gppet klimat pé arbetsplatsen. I sjidlva verket
kanske det ar dessa egenskaper som ligger bakom ordets popularitet i
virdegrundstexterna. Mautner skriver, i sin undersokning om hur en-
staka ord fungerar som agenter i approprieringsprocesser, att de ord hon
undersdker dr “ambigous in denotation and rich in connotation”
(2005:95). Det dr en beskrivning som stimmer vél in ocksé pé ordet
Oppenhet sa som det anvinds i myndigheternas policytexter. Och det ar
alltsd egenskaper som kan utmaérka s.k. buzzwords.

Tv& nya typer av texter

De svenska myndigheternas visioner vill bdde paverka medarbetarna
och berittiga myndighetens “plats pa kartan” skriver Waaranperd
(2013:10). Anspréket att marknadsfora myndigheten gar igen i flera
visioners formuleringar. "Tillvaxtverket sdger sig vara Sveriges vikti-
gaste myndighet, medan Arbetsmiljoverket gor ansprak pa att vara Sve-
riges bdsta myndighet” (Waaranperd 2013:10). Men marknadskonkur-
rensen dr fiktiv for myndigheter, och marknadsforingsdiskursen later
sig darfor inte utan svarigheter dverforas fran foretag till myndigheter,
vilket ocksé papekas av Waaranperd (2013:6): [ foretaget &r visionen
ett redskap for ledningen att motivera de anstéllda”, skriver hon. Men

vems redskap ar visionen nér organisationen ar en myndighet? Och hur
fungerar visionen som végledare for sjélvstindiga ménniskor nir dessa
ménniskor &r tjdnsteman som har fler lojaliteter att balansera: mot de
folkvalda, mot allminheten, mot professionella sakvérden och mot la-
gen?

Fragorna riktar uppmérksamheten mot centrala problem med de texter
som fungerar som skyltfonster for offentliga verksamheter. Hur lever
man som anstélld upp till visionernas formuleringar, och hur kan detta
forenas med den professionella rollen, och ansvaret som tjdnsteman?
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Visioner ér frekvent forekommande hos svenska myndigheter. Min-
dre vanliga ar virdegrundstexterna. Bada kan anvéndas savél for mark-
nadsforing som for styrning. Jag visar hér ett exempel pé vardera typen.

En resa in i framtiden. Linnéuniversitetets strategi

Linnéuniversitetets vision ingar i ett storre dokument, strategin for aren
2010 till 2015: Linnéuniversitetet — en resa in i framtiden. Titeln ar
alltsd metaforisk, dokumentet i sig &r en hiandelse, en resa (jfr Vaara,
Sorsa & Pilli 2010 om sjdlvauktorisering). Texten presenteras i ett fler-
sidigt pdf-dokument som finns att himta p& hdgskolans webbplats. Pa
forsta uppslaget personifieras Linnéuniversitetet som avséndare, da
rektor har ordet. Han syns med bade bild, namn och namnteckning.

Det hér sittet att forankra policydokumentet i en konkret person kan
ses som ett uttryck for den informalisering som Fairclough (1993) iakt-
tar. Rektor avbildas hér i en gronskande utomhusmiljo, han ler och
moter oss pd medelavstind i ett slags social distans (Bjorkvall 2009:42).
Att han ser direkt pa oss kan uppfattas som ett krav. Om man lidser sam-
man bilden och texten pa motstdende sida kan man tinka att rektor vill
att vi ska folja med pa resan. Rektor avbildas ocksé i rorelse; han ar
redan pi vig. Aven om personen ir framhivd i bilden sa finns hir
ocksa ett annat viktigt tema, ndmligen vaxtligheten. Traden, som har
realiseras i en naturalistisk kodning, &terkommer léngre fram i texten i
en mera teknologisk kodningsorientering (Bjorkvall 2009:113 ff.) och
bilderna av véxtlighet dr, tillsammans med den genomgéende gula farg-
tonen, ett drag som skapar sammanhang i texten.

Fyra av strategidokumentets 20 sidor utgdrs av helsidesbilder, vilket
understryker att det finns gott om utrymme och ger publikationen en
exklusiv priagel. Forst pa sidan 11 moter vi rubriken ”Vigen mot visio-
nen”. Dér beskrivs hur visionen ar ténkt att fungera, och fyra strategi-
omréaden identifieras. Dédrefter presenteras dessa strategiomraden nér-
mare. For vart och ett av dem finns bade mal och strategier. I bild 2 syns
det forsta strategiomradet, “en attraktiv kunskapsmiljo”, dér texten
framtrader mot en stiliserad bild av vixtdelar i Linnéuniversitetets gula
farg.
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4

|

Bild 1. Personifierad avsidndare i Linnéuniversitetets strategidokument
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Resan har startat

art strategidokument har vi kallat »Linné-

universitetet — en resa in i framtiden«. Genom

sammanslagningen av Hégskolan i Kalmar
och Viixjo universitet till Linnéuniversitetet pabérjar vi
en spinnande resa som ett nytt lirosite. Fusionen ir en
historisk hiindelse i svenskt hogre utbildningsvisende

och ger en méjlighet att skapa nigot nytt, spinnande
och unikt. Ett strategiskt dokument ir ett siitt att
pibérja resan genom att formulera birande idéer och
mil. Dessa idéer och mal spelar en viktig roll genom att
vigleda oss framit och ge upphov till att universitetets
medarbetare, studenter och samverkanspartners kan
forsta och kiinna sig delaktiga i att skapa den roll som
universitetet vill anta.

Strategidokumentet har vuxit fram under en ling
och gedigen process och har under denna process ge-
nomgitt minga forindringar. Det finns ett stort virde
i denna férankring genom det engagemang i det nya
universitetet som den skapar bland medarbetare och

Vikten av en forankri kan inte nog

poingteras. Ett strategidokument utan forankring blir
bara ett dokument, ingenting annat, och skapar sillan
nigon egentlig utveckling av en verksamhet.

STRATEGIDOKUMENTET limnar medvetet ett visst
tolkningsutrymme. En si omfattande verksamhet som
Linnéuniversitetets gor det nistan oméjligt att hitta
tolkningsfria formuleringar som ar anvindbara overalle.
Dessutom har tolkningsutrymmet ett viirde i sig di det
kan skapa dynamik och ge niring it dialogen om hur
verksamheten ska formas i Linnés anda. Denna dialog
ska foras mellan alla delar av universitetet och med vira
samverkanspartner. Den gér att detta dokument kom-
mer att vara levande och utvecklas vidare.

VI HAR FORSOKT ATT finga en del av essensen i virt

nya universitet genom orden nytinkande, nyfikenhet,

niirhet och nytta. Ett annat siitt att beskriva det nya
ir att siga att Linnéuniversitetet vill vara ett modernt,

Stephen Hwang 2 j

REKTOR HAR ORDET

internationellt universitet i Smaland. Dessa bada sitt
att lyfta fram siirskiljande drag hos Linnéuniversitet
Sverlappar till stor del. Ett modernt universitet ir ett

universitet som kan tinka nytt och har en verksamhet
isk och kan forindras efter samhill
och studenters 6nskemil och behov. Det ir ocksi ett

som ir d

universitet dir det finns en balans mellan utbildning
och forsk

sambhillelig nytta.

samt mellan akademisk kenhet och

DEN INTERNATIONELLA DIMENSIONEN dr av
storsta vikt om vi vill ligga i framkant som universitet.
En stor del av forskningen bedrivs i konkurrens med
ldrosiiten i andra linder. P4 utbildningssidan &kar
de internationella utbytena och inslagen hela tiden.
Internationaliseringen éterspeglas med stor tydlighet
ocksi i det samhille vi lever i. Europa kommer genom
EU att spela en central roll. Samtidigt kommer de starkt
framvixande ckonomierna i till exempel Asien att ha
stort inflytande pi Sverige och Europa.
Linnéuniversitetet ska inte bara verka internatio-
nellt, utan det har dven en mycket viktig roll i den
regionala utvecklingen. Den region som hir ir viktigast
ir Smiland. Linnéuniversitetet kommer som ett stort
universitet med mer én 31000 studenter att vara cen-
tralt for att Smaland ska kunna utvecklas positivt och
6ka sin attraktionskraft pé sivil foretag som utbildad
arbetskraft. Det dr viktigt att Linnéuniversitetet i sin
verksamhet iir Iyhre for regionens behov och tar pi sig
en roll som motor i den regionala utvecklingen.

rektor Linnéuniversitetet
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En attraktiv kunskapsmilj

Vid Linnéuniversitetet ska det rada balans mellan

utbildning och forskning. Den

ska vara knuten till en attraktiv utbildning. Integra-
tionen av utbildning och forskning tillsammans med

for bade utbildning och forskning ir kunskapsbildni

d a1

En forutsiittning for att studenternas kunskapsbildning.
ska bli hallbar och lingsiktig ir att de méter lirare
som i sin forskning, eller sin konstniirliga utveckling,
stindigt utvecklar ny kunskap.

Pi sike ska dirfor samtliga utbildningar stodjas
ki i ilié

i

aven god f

och varje

Mail
— vara en integrerad utbildnings- och forskningsmiljo
som samverkar med det omgivande samhillet

— vara en plats for engagerade, kreativa och kritiska
medarbetare och studenter

Strategier

~ rekrytera framstiende forskare och lirare nationellt
och internationellt

— ge samtliga liirare méjlighet att vara delaktiga i forsk-
ning, alternativt konstniirlig vidareutveckling, och alla
forskare majlighet att undervisa

— uppmuntra och stédja grinsoverskridande tviir-
vetenskapliga initiativ som stricker sig over fakultets-
grinser

— skapa méjligheter for att lirare med vetenskaplig
kompetens och lirare med yrkeserfarenhet ska kunna

arbeta tll i professionsutbildni

— erbjuda alla medarbetare kompetensutveckling av
hogsta kvalitet

— 6ka meritviirdet av pedagogiskt utvecklingsarbete
— etablera programrid med externa ledaméter for
utbildningsprogrammen

— tillse att utbildningsprogrammen innehller nagon
form av arbetsplatsforlagd utbildning

Bild 2. Ett strategiomrade

enp av hogsta kvalitet ska borga for att en
dynamisk kunskapsmiljé uppritthalls. All utbildning
ska inbegripa ett bildningsperspektiv som dels gor att

studenternas referensram vidgas bortom det som ir
bildni huvadomrad

. dels fordjupar
ett demokratiskt forhallningssitt.

— erbjuda utbildningar som ir attraktiva, efterfrigade
och har hagt stillda kunskapsmal

— erbjuda en kunskapsmiljé som kinnetecknas av
pedagogik av hogsta kvalitet

— erbjuda studenterna en mentor for kortare eller lingre
period frin universitetet, niringslivet eller offentlig
sektor

— utveckla ett pedagogiskt handlingsprogram som ger
riktlinjer for det pedagogiska arbetet pa samtliga
nivier

— erbjuda medarbetare och studenter de modernaste
verktygen for lirande och forskning

— ge alla studenter goda kunskaper i informations-
sokning, muntlig och skriftlig kommunikation och
annan firdighetstriining

— satsa pa tillimpning och anvindning av digitala
verktyg, flexibelt lirande och ett webbaserat utbild-
ningsutbud
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Bilden av vixterna skapar sammanhang pa flera plan. Linnéuniver-
sitetet bar Linnés namn, sd viaxtmotivet bidrar inte bara till koherens 1
dokumentet, utan ocksa till ett ssmmanhang mellan idé, organisation
och text. [ texten som visas i bild 2 kan man notera att mal och strategier
ar formulerade som infinitivsatser. I flera fall grupperas ord med tydlig
virdeladdning parvis eller tre och tre: "utbildningar som é&r attraktiva,
efterfragade och har hogt stillda kunskapsmal”, “engagerade, kreativa
och kritiska medarbetare och studenter” (mal 2 och 3), tillimpning och
anvindning av digitala verktyg, flexibelt lirande och ett webbaserat
utbildningsutbud” (sista strategipunkten).

P& sista sidan sammanfattas visionen, och hér knyts strategiomra-
dena ihop i en kort text som avslutas med fyra kursiverade ord. ’Lin-
néuniversitetet — en attraktiv och internationell kunskapsmiljé som
odlar nyfikenhet, nytdnkande, nytta och nérhet”. I denna visionstext
utnyttjas allitteration — ett klassiskt drag i reklam — och hela den korta
texten paminner om en slogan.*

Vissa drag i Linnéuniversitets visionsdokument ar kénnetecknande
for svenska myndigheters visioner: den tydligt personifierade avsdnda-
ren, den grafiska profilens betydelse for ssmmanhanget, samt den spa-
tidsa layouten. I den verbala realiseringen kan man stanna upp vid vér-
deorden: Linnéuniversitetet ska préiglas av dppenhet och ndrhet. Kun-
skapsmiljon [...] kdnnetecknas av nyfikenhet och nytdnkande.” (s. 9). 1
dokumentet forekommer flera ord som skulle kunna anvéndas for att
bendmna textkategorin: strategi, vision, mdl. P4 motsvarande sétt som
virdeorden (Gppenhet, nyfikenhet och ndrhet) erbjuder betydelse men
ocksé dppnar for forhandling om vilken denna betydelse ir, s& erbjuder
begreppen madl, strategi och vision betydelser som ar flytande i sina
definitioner och avgriansningar.

Socialstyrelsens vardegrund

Den som gar direkt fran Linnéuniversitetets strategidokument till Social-
styrelsens virdegrund slés av likheterna. Ocksa Socialstyrelsens varde-

4 Jfr ocksa Waaranperd 2013 om likheten mellan vision och slogan.
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Alla som arbetar inom staten
har en gemensam vérdegrund
att férhélla sig till. Det &r den
vi pé& Socialstyrelsen har utgatt
ifrén d& vi gemensamt arbetat
fram vér egen vérdegrund.

Socialstyrelsens vérdegrund
fortydligar vilka varden som

ar viktiga for att vi ska né vara
mél. Den fungerar ocksé som
en etisk kompass i vért dagliga
arbete och bidrar ill att ut-
veckla verksamheten. Férhopp-

Med din hjélp vill jag och ledningsgruppen att
vérdegrunden ska vara en del av var gemensamma
vardag. Den kan anvéndas i flera sammahang, som
till exempel nér vi diskuterar, planerar och prioriterar
var verksamhet eller genomfdr medarbetar- och [6ne-
samtal. Den &r ocksé en sjdlvklar del av vér rekryter-
ing och introduk bildning fér n alld

Vért mél &r att kéirnvérdena ska ha en konkret inne-
bord, bade fér oss som jobbar p& Socialstyrelsen och
for alla vi méter i var omvarld.

AERE
Lars-Erik Holm
Generaldirektdr

ningen &r att den stérker vér
kultur och vikénsla.
Vérdegrunden utgér frén
vara karnvarden saklig, hand-
lingskraftig och trovéirdig.

2 VAR VARDEGRUND SOCIALSTYRELSEN 3

Bild 3. Personifierad avsidndare i Socialstyrelsens vardegrund

grund ér ett flersidigt dokument i fyrfargstryck som kan laddas ned fran
myndighetens webbplats. Grunden i den grafiska profilen &r en morkblé
farg, med orange som kontrastfarg. Layouten har flera helsidesbilder (3
sidor av 12) och gott om utrymme runt text- och bildelement. Det inle-
dande uppslaget, som personifierar avsdndaren, dr pd manga sétt likt Lin-
néuniversitetets.

Haér ar det myndighetens generaldirektér som kommenterar myndig-
hetens virdegrund. Det framgar att Socialstyrelsens vérdegrund har sin
utgdngspunkt i den vardegrund som dr gemensam for staten, att den ska
fungera som en “etisk kompass” i det dagliga arbetet och att den hoppas
starka myndighetens kultur och vikinsla”. Generaldirektdren tilltalar
hir medarbetarna direkt: ”med din hjélp vill jag och ledningsgruppen
att vardegrunden ska vara en del av var gemensamma vardag”. Kom-
positionen av bild och text understryker att personen kan ses som tex-
tens avsidndare. Om man ser vénster-hdger-dimensionen som uttryck
for informationsvérdena given respektive ny (Bjorkvall 2009:88) kan
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textuppslaget ndrmast ses som en talare och en underforstadd pratbubb-

la. Att myndighetens chef stdr med handen i fickan positionerar honom
som nagon som talar med oss — ldsare och medarbetare — utifran ett

jamlikt perspektiv.

Virdegrundstexten mdoter pd sidan 6 i dokumentet motstdende en

helsidesbild med tre ménniskor som samlas runt ord pé ett papper.
Samma tre manniskor gar igen pa alla bilder i materialet. De ar fargko-

ordinerade, glada och fokuserade — antingen pa samspelet med varandra

eller p&4 en gemensam uppgift. Sjdlva virdegrundstexten organiseras
under tre rubriker, som var och en innehaller ett virdeord.

Vi ér sakliga

Vi

—_

Vi

Formuleringarna i Socialstyrelsens vardegrund &r representativa for det

Vart arbete ar rittssékert och bygger pa vetenskap och beprévad
erfarenhet

Vi formedlar enhetliga budskap och redovisar dppet grunderna for
vara stdllningstaganden och beslut

Vi stér fria fran sérintressen och personliga asikter nar vi utfor vara
uppdrag

ar handlingskraftiga

Vi tar ansvar och driver viktiga fragor for att utveckla en god hilsa,
vard och omsorg

Vi prioriterar och slutfor vért arbete med rétt kvalitet

Vi samarbetar och anvénder oss bade av varandra och andras kun-
skaper for basta resultat

ar trovardiga

Vi ar lyhorda for vara malgruppers behov och vi beméter var om-
vérld och varandra med respekt

Vi dr ldtta att nd och forsta

Vi anvinder vara resurser effektivt

monster som jag menar viaxer fram i svenska myndigheters viardegrun-
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der (Nystrdom Ho6g 2015). Hér inleds varje punkt eller mening med vi.
Ordet vi syftar hdr pd myndigheten, och innefattar bdde myndighetens
ledning och de anstillda. I relation till det avsédndarperspektiv som syns
i dokumentets forsta uppslag, dar generaldirektoren “’skickar ivag” vér-
degrunden, blir den pronominella referensen 6ppen for tolkning. En
medarbetare vid myndigheten kan konstrueras som avséndare till tex-
ten, eftersom hen &r en del av myndigheten. Men det ar lika rimligt att
se medarbetaren som mottagare, t.ex. utifrdn formuleringen i bild 3:
”med din hjélp vill jag och ledningsgruppen”.

Den grammatiska formen, dér alla satser star i presens indikativ ("vi
ar”, ”vi tar ansvar”, “’vi star fria”) dr typisk for vardegrundstexterna.
Pastaendesatserna i presens indikativ anger att texten beskriver ett be-
fintligt 14ge. Sa kan texten ocksa ldsas; for medborgare som har drende
till myndigheten blir texten dé en garanti for att myndigheten fungerar
pa beskrivet vis. For den som ar medarbetare, diremot, maste textens
pastaenden ldsas som uppmaningar och texten blir pa sa sétt en gram-
matisk metafor, dar uppmaningar uttrycks som pastaenden.’

Det finns drag som forenar visioner och virdegrunder. Dit hor den
grafiska utformningen med ett systematiserat bruk av visuella resurser,
tendensen att personifiera avsdndaren och den hdga frekvensen av vér-
deord. Dit hor ocksé allitterationer och upprékningar i tretal. En viktig
skillnad mellan virdegrunder och visioner, daremot, ar att vardegrun-
den typiskt uttrycks i satser som dr modusmetaforer (Holmberg, Karls-
son & Nord 2011:103). Visioner &r antingen korta och sloganliknande
eller sa &r vision en rubrik pé ett helt dokument med inslag av olika
texter.®

5 Att den typen av interpersonellt spel forekommer i styrdokument i skolan har
visats av Hamberg (2011).

6 Angaende termen vision kan ndmnas att pA Hogskolan Dalarna, som antagit en
vision under vérterminen 2015, innehaller visionsdokumentet tre typer av texter efter
rektors inledande forord: vart uppdrag, vdra vérden och var vision. 1 dagligt tal pa
arbetsplatsen (inkluderande mdten dér texten diskuteras) har jag aldrig hort den om-
nidmnas som annat én vision.
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Vad ér en vardegrund?

Nér nya typer av texter skapas till foljd av samhéllsfordndringar som
kommersialisering eller 6kat fokus pa sjalvpresentation, sa ar det for-
vintade monstret att bendmningen pa de nya texterna hdmtas fran eng-
elskan. Det dr oftast dédrifran nyord med anknytning till marknadsforing
hamtas. Men ordet véirdegrund har lanats fran en annan svensk verk-
samhet, ndmligen skolan. Ordet anvénds i betinkandet Skola for bild-
ning (SOU 1992:94) och introduceras dérefter i 1994 érs laroplan (Lpo
1994). Mot slutet av 1990-talet dyker sedan ordet virdegrund upp i
sammanhang utanfor skolan (Nystrom Ho6g 2015). Som text betraktat
liknar skolans vardegrund (se t.ex. Lgr 11) snarare Den gemensamma
vdardegrunden for statsanstdllda (2013) dn exempelvis Socialstyrelsens
viardegrund. Den gemensamma bendmningen kan alltsé inte motiveras
utifran formlikheter; utifran en sddan utgangspunkt hade det varit mera
relevant att kalla texterna mission statements’. Ett mojligt svar pa fragan
varfor myndigheterna valt att anvénda skolans term, ar att myndighe-
terna har skt ndrma sig det kulturella kapital — kanske rentav ett sym-
boliskt humanitért kapital — som den svenska skolan foretrader. Namn-
givningen av virdegrundstexterna kan alltsa ses som ett (undermedve-
tet) svar pa den politiska kritik som redan fanns, och finns, mot fore-
tagsanpassningen av svenska myndigheter. P4 sa sitt gifter varde-
grundstexterna ihop en marknadsanpassning med en humanitér inram-
ning. Detta kan ses som en viktig funktion i virdegrundstexterna, efter-
som det symboliska kapitalet dr viktigt for statens erkdnnande och le-
gitimitet.

Hur virdegrundstexterna publiceras ger viktig vigledning om vilken
typ av adressat myndigheten tidnker sig som primér. Publikationsséttet
ar darfor ndgot som bor undersokas systematiskt. [ ett forsta steg har jag
undersokt forekomsten av vardegrunder pa myndigheternas webbplat-
ser, med samma angreppssitt och utifrin samma lista pd myndigheter

7 Den relativa oredan i bendmningar pa de policytexter som ar aktuella hér, gor
att det ar svart ocksa att oversétta mellan engelska och svenska. Vanligen dversitts
svenskans vision (i den bemérkelse som dr aktuell hidr) med mission statement.
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som Waaranperi (2013). Man kan ha minst tva invindningar mot meto-
den. For det forsta finns det manga fler myndigheter &n de 186 som ingér
i Waaranperids undersokning och antalet dr i hogsta grad rorligt.® For det
andra &r det inte sdkert att den externa webben ar den plats dér varde-
grundsdokument publiceras eftersom texten i viss utstrackning vinder
sig inat, mot den egna personalen. Undersokningen kan &nda sdga nagot
om vardegrunder hos svenska statliga myndigheter. Jag har identifierat
sddana texter hos 39 av de besokta myndigheterna, alltsa lite drygt 20 %.
Resultatet visar tva saker, dels att det &r nagot vanligare att en myndighet
har en vision an att den har en vardegrund, dels att s pass manga som
20 % av de hir myndigheterna publicerar virdegrunden offentligt, och
alltsa betraktar allménheten som en viktig mottagare for texten.

Den textuella utformningen av vardegrundstexterna skiljer sig at
mellan olika myndigheter. Den vanligaste formen av virdegrund &r tre
ord, som antingen kan forekomma som enskilda ord eller ssmmansatta
i mera utvecklade punkter, just sasom det ser ut i Socialstyrelsens vér-
degrund med de centrala viardeorden sakliga, handlingskraftiga och
trovdrdiga. Den hir upprepningen av tre ord gor att (ocksd) viardegrun-
derna till formen liknar det som i naringslivet kallas mission statements,
korta slagkraftiga texter formulerade kring ett fatal virdeord (jfr Ny-
strom Hoog 2015).

Négra virdegrunder avviker genom att vara langre texter som inte
kan komprimeras till tre — eller i undantagsfall fyra — virdeord. S& ser
det exempelvis ut i SMHI:s virdegrund dér punkterna har grupperats
under fyra olika rubriker: ’SMHI vill att alla ..., Vi ska samverka ge-
nom att ..., SMHI virdesitter ... och SMHIs ledare ska sta for”. Ocksa
i SMHI:s vardegrund ér dock grundformen en punktuppstéllning. Om
man ska utoka listan av gemensamma drag i vardegrundernas utform-
ning, s ér punktlistan ett sidant drag. Detta &r texter med svag (eller
obefintlig) kohesion, vilket man kan tolka som att de dr avsedda att
lasas som just listor.

8 Enligt SCB finns det 245 statliga férvaltningsmyndigheter (januari 2015). Nér jag
genomforde min webbplatsundersdkning i oktober 2014 kunde jag identifiera 179 av
de 186 myndigheter Waaranpera besokt.
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I undersokningen av myndigheternas virdegrunder har jag kunnat
konstatera att ocksd bendmningarna av dokumenten skiljer sig at. P&
Pensionsmyndigheten kallar man sina ord — effektiva, kunniga och
hjdlpsamma — inte vdrdegrund utan véirden. Ocksa Stralsdkerhetsmyn-
digheten skiljer pa vdrdegrund och vdrdeord, men har bada. Kriminal-
varden anvéinder termen nyckelord, medan Konsumentverket anvander
bendmningen ledord. Oavsett de hidr bendmningarna har jag réknat in
dokumenten i kategorin viardegrund om de formmaéssigt verkar ansluta
till monstret med vérdeord i punktlistor. Variationen i bendmning kan
mojligen ses som ett tecken pa att det inte ar riktigt klart vilken eller
vilka funktioner de hér texterna ska fylla, och att myndigheterna darfor
skapar olika namn i stéllet for att vdlja namn som redan dr konnoterade
— som visioner och vérdegrunder.

Ett kritiskt perspektiv

Att myndigheters visionstexter och viardegrundstexter &r ett led i kom-
mersialiseringen av den offentliga sektorn dr det f& som skulle bestrida.
Péstaendet dr ndrmast trivialt; texterna har till syfte att vara ett slags
textuella skyltfonster for myndigheterna och de har tydliga drag av
marknadsforingstexter: allitterationerna, tretalen, den omsorgsfulla gra-
fiska formgivningen. En annan funktion hos de hér texterna ar att de ar
verktyg for styrning. Denna funktion formuleras explicit i Socialstyrel-
sens viardegrund.

I texten ovanfor den skiss som syns i bild 4 star det att virdegrunden
ar en del av myndighetens interna styrning. Man kan dra en forsiktig
parallell till Vaara, Sorsa & Pélli (2010) som iakttar att strategiplanen
konstruerar avsdndaren som expert och lamnar mottagaren i behov av
tolkningshjilp. I deras studie géiller det ordvalen, men den typ av tek-
nologisering av arbetsplatsens styrning som visas i bild 4 kan leda i
samma riktning. Policydokumenten kan alltsa skapa distans mellan av-
sdndare och mottagare.

De virden som skrivs fram i viardegrundstexterna ska prigla verk-
samheten och blir ddrmed viktiga delar av verksamhetens styrning. Tva
iakttagelser i materialet stdimmer dé till eftertanke. Den ena ror den
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Bild 4. Vardegrunden som del i intern styrning

bristande dverensstimmelsen mellan statens virdegrund och de enskil-
da myndigheternas, vilken visar att den fria asiktsbildningen stér ldgre
1 kurs nér virdegrunderna formuleras utifrin myndigheternas behov av
marknadsforing 4n utifran géllande lagstiftning. Den andra &r att vér-
degrunderna inte bara lyfter fram allménna ideal utan ocksé sddana som
ar knutna till personliga egenskaper, som /lekfullhet och stolthet. Tex-
terna ger alltsa uttryck for en kommodifiering inte bara av myndighe-
tens arbete, utan av medarbetarnas personligheter. Med hjilp av ideala
medarbetare, som foljer myndigheternas virdegrunder, kan myndighe-
ten bli synlig och varda sitt anseende.

Béde visioner och virdegrunder dr medel for styrning, men genom
sin sprakliga utformning skiljer de sig at. Dar visionerna formulerar ett
varumirke eller en strévan, beskriver virdegrundstexterna ett befintligt
tillstdnd. De grammatiska metaforerna i virdegrundstexterna gor dem
mojligen mera svérhanterliga for den som vill géra motstand. Det &r
svart att argumentera mot ett pastdende utan modalitet, och diskussio-
nen kan darfor utebli. Pa sé sitt kan viardegrunderna vara farliga texter,
som kan skyla 6ver missforhallanden i stéllet for att bidra till att av-
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hjilpa dem. Tidigare forskning om policytexter rérande anti-diskrimi-
nering visar att en sddan utveckling dr moéjlig (Ahmed 2007).

Den analys som presenterats hér visar att virdegrundstexter styr be-
teende med hjélp av semantiskt t6jbara ord, det jag hér har kallat buzz-
words, och med hjilp av modusmetaforer som Oppnar for olika ldsar-
roller. Annu konkurrerar civila ideal med kommersiella i myndigheter-
nas policytexter. Jag tror att vi ska vara glada for den antagonismen.
Nér beteende hamnar i fokus, samtidigt som den fria &siktsbildningen
hamnar i skymundan, kan det bli svart att varna de ideal som finns i
rittsordningen — objektivitet och demokrati. Det kan ocksé begrinsa
den handlingsfrihet som finns i den professionelles yrkesroll. Vi lever i
en tid ndr méangden policydokument 6kar. Universitet och hogskolor &r
inga undantag fran den regeln. De kritiska textanalyserna kan hjilpa oss
att se vad vi behdver lyfta fram till diskussion pa véra arbetsplatser.

Den kritiska diskursanalysen (CDA) har liange tagits for given i den
svenska sprakvetenskapen, men diskuteras numera relativt lite. CDA &r
till sin natur transdisciplinér; hir har jag sneglat bdde mot sociologi,
medievetenskap och organisationsteori for att rama in analysen. Det
transdisciplinéra vécker fragor om sprakvetenskapens roll. Ska var och
en bredda sin kompetens, eller bor kritisk diskursanalys alltid bedrivas
i flervetenskapliga nétverk? En vinst, som jag ser det, med en flerveten-
skaplig ansats, ar att sprakvetenskapen drivs ndrmare den verbala rea-
liseringen, sjdlva texten. Mgjligen &r det dér vi kan ldmna véra vikti-
gaste vetenskapliga bidrag. En annan vinst ar att det flervetenskapliga
utmanar vedertagna gransdragningar mellan dmnen. Inga omraden,
skriver Bourdieu (1995: 83 ff.), har féorsummats s& mycket som gréins-
omraden. Det &r statens uppgift att producera de tankekategorier vi
spontant tillimpar, sdsom uppdelningen i &mnen och forskningsdisci-
pliner. Mgjligen ar dirfor de forskningsuppgifter som kréver att vi gar
utanfor de vedertagna strukturerna de mest angeldgna. Analyser av stat-
liga myndigheters policydokument kan vara en sadan uppgift.

35



DEN OPPNA MYNDIGHETEN

Undersokta texter

Linnéuniversitetet: En resa in i framtiden. Strategi 2010-2015. www.Inu.se. Tillgénglig
september 2014.

Socialstyrelsen: Var virdegrund. www.socialstyrelsen.se/omsocialstyrelsen. Tillgéng-
lig 29 januari 2015.

Den gemensamma vérdegrunden for statsanstdllda. 2013. www.regeringen.se/sb/
d/16937/a/227290. Tillgédnglig 2 februari 2015.

Litteratur

Ahmed, Sara 2007. You end up doing the document rather than doing the doing’:
Diversity, race equality and the politics of documentation. I: Ethnic and Racial Stu-
dies, Vol. 30, No 3. S. 590-609.

Bjorkvall, Anders 2009. Den visuella texten. Multimodal analys i praktiken. (Ord och
stil. Sprékvéardssamfundets skrifter 40.) Uppsala: Hallgren & Fallgren.

Bourdieu, Pierre 1986. Kultursociologiska texter. 1 urval av Donald Broady och Mi-
kael Palme. Stockholm: Brutus Ostlings bokforlag Symposion.

Bourdieu, Pierre 1995. Praktiskt fornuft. Bidrag till en handlingsteori. Géteborg: Dai-
dalos.

Fairclough, Norman 2003. Analysing Discourse. Textual Analysis for Social Research.
Oxford & New York: Routledge.

Fairclough, Norman 1993. Critical discourse analysis and the marketization of public
discourse: the universities. I: Discourse & Society Vol 4 (2). S. 133—168.

Fredriksson, Magnus & Pallas, Josef 2013. Med synlighet som ledstjirna. En analys
av vilka principer som styr kommunikationsarbetet i nationella forvaltningsmyndig-
heter. (Division of Media and Communication Science Research Report 2013:1).
Uppsala.

Habermas, Jiirgen 1984. The Theory of Communicative Action, Vol. 1. London: Heine-
mann.

Hamberg, Leena 2011. Alternativa lasarroller i en arbetsplan. I: Funktionell textanalys.
Stockholm: Norstedts. S. 139-151.

Holmberg, Per, Karlsson, Anna-Malin & Nord, Andreas 2011. Funktionell textanalys.
Stockholm: Norstedts.

Hood, Christopher 1991. A Public Management for all Seasons? I: Public Administra-
tion Vol. 69. S. 3—19.

Lpo 94 = 1994 érs laroplan for det obligatoriska skolvédsendet. SKOLFS 1994:1. Stock-
holm: Skolverket.

Lgr 11 = Léroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet 2011. SKOLFS
2010:37. Stockholm: Skolverket.

Mautner, Gerlinde 2005. The Entrepreneurial University. I: Critical Discourse Studies
Vol. 2, No. 2. S. 95-120.

36



DEN OPPNA MYNDIGHETEN

Nystrom Hoog, Catharina 2015. Viardegrundstexter — ett nytt slags uppdrag for klar-
spraksarbetet? I: Sakprosa Vol. 7. Nr 2. Artikel 6.

Nystrom Ho6g, Catharina, Séderlundh, Hedda & Sorlin, Marie 2012. Myndigheterna
har ordet. Om kommunikation i skrift. Stockholm: Sprakradet och Norstedts.

Pollitt, Christopher & Bouckaert, Geert 2011. Public Management Reform. A Compa-
rative Analysis: New Public Management, Governance and the Neo-Weberian State.
Oxford: Oxford University Press.

Rehnberg, Hanna Sofia 2014. Organisationer berdttar. Narrativitet som resurs i stra-
tegisk kommunikation. (Skrifter utgivna av Institutionen for nordiska sprak vid Upp-
sala universitet 90.) Uppsala: Uppsala universitet.

SOU 1992:94. Skola for bildning, huvudbetinkande av Léiroplanskommittén. Stock-
holm: Allménna forlaget.

Vaara, Eero, Sorsa, Virpi & Pilli, Pekka 2010. On the force potential of strategy texts:
a critical discourse analysis of a strategic plan and its power effects in a city organi-
zation. I: Organization Vol 17 (6). S. 685-702.

Wodak, Ruth & Meyer, Michael 2009. Critical Discourse Analysis: History, Agenda,
Theory and Methodology. I: Methods for Critical Discourse Analysis. London: Sage.
S. 1-33.

Waaranperd, Ulrika 2013. Visiondra verk? En kartliggning av svenska myndigheters
visionsformuleringar. (Scores rapportserie 2013:4). Stockholm.

37



38



Kommunikativa skillnader
mellan sverigesvenskt och
finlandssvenskt sprakbruk

Camilla Wide
Abo universitet, camilla.wide@utu.fi

Inledning

Att det finns vissa skillnader mellan hur man kommunicerar pa svenska
i Sverige och Finland ar ett valkant faktum (se t.ex. Laine-Sveiby 1989).
Typiskt finlandssvenska monster i frdga om t.ex. tilltal, hilsningar, be-
rom, komplimanger och vidjan har lyfts fram frémst av Mirja Saari i
nagra tidiga studier fran 1990-talet (Saari 1995, 1997). Skillnader i
tilltal har dartill utretts bl.a. av Fremer (1996), Norrby, Nilsson & Ny-
blom (2007) och Clyne, Norrby & Warren (2009). Négra storre jAmfo-
rande undersdkningar av kommunikativa monster i sverigesvenskt och
finlandssvenskt sprakbruk i ett autentiskt samtalsmaterial foreligger
daremot inte. Syftet med forskningsprogrammet Interaktion och varia-
tion i pluricentriska sprak — kommunikativa ménster i sverigesvenska
och finlandssvenska (IVIP), som finansieras av Riksbankens Jubileums-
fond 2013-2020, &r att fylla denna forskningslucka. Ett annat, mer ge-
nerellt mal med IVIP &r att bidra till kunskapen om pluricentriska sprak,
dvs. sprék som talas i tva eller flera lidnder eller har officiell status i
flera lander (Clyne 1992, Muhr 2012).

Ocksé i frdga om andra pluricentriska sprdk &n svenska finns det
sparsamt med sprakvetenskaplig forskning om kommunikativa skillna-
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der mellan nationella varieteter. Den forskning som gjorts (se t.ex.
Schneider & Barron 2008a) har huvudsakligen utgatt frin andra typer
av material 4n autentiska samtal, som vi undersdker i IVIP. I denna
artikel kommer jag att lyfta fram nagra av de resultat som framkommit
under de tre forsta dren IVIP pdgatt. Innan jag presenterar resultaten,
som giller tva mindre studier, tilltal i servicesamtal och bruket av pro-
nomenen du, jag, man och vi i handledningssamtal, ska jag kort presen-
tera tidigare forskning samt IVIP.

Kommunikativa monster i Sverige
och Finland

En av de tendenser som, inte ovéntat, framkom i det finlandssvenska
material som Saari (1995) studerade &r att talare i Finland forhéller sig
mer reserverat till sina samtalspartner &n talare i Sverige, som inte sil-
lan anvénder sig av olika typer av kontaktskapande strategier. Jamfort
med talarna i Saaris sverigesvenska material anvinde de finlandssven-
ska talarna exempelvis farre védjande uttryck som du, hérdu och va
samtidigt som de tilltalade varandra mer sparsamt (eller inte alls) och
tonade ned komplimanger. De finlandssvenska talarna i Saaris material
gav generellt uttryck for ett mer formellt och mindre intimt sétt att kom-
municera jamfort med de sverigesvenska talarna. Likheterna med de
strategier som tillimpas pa finska i Finland var tydliga, vilket kan for-
klaras med att svensksprékiga och finsksprakiga finldndare ingér i sam-
ma talgemenskap. Studier av t.ex. svensk-finska foretag bekraftar sam-
ma tendens: de skillnader som forekommer i kommunikativa monster
i Finland jamfort med Sverige géller savél finsksprakiga som svensk-
sprakiga finldndare. Finldndare dr mer formella, hierarkiska och reser-
verade men samtidigt ocksa mer direkta i sin kommunikativa stil (Lai-
ne-Sveiby 1991:129-131, Kangasharju 2007:350— 351, Charles &
Louhiala-Salminen 2007:429-32). Detta kunde atminstone delvis ses
som ett utslag av att informaliseringen av samhéllet, som varit sérskilt
kénnetecknande for Sverige sedan mitten av 1900-talet (Daun 1989,
Lofgren 1988), inte har fatt riktigt lika stor genomslagskraft i Finland
(Saari 1995:80). Finldndare tycks som Pettersson & Nurmela (2007)
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visat fortfarande vara forhallandevis positivt instéllda till auktoritet och
mer benédgna att bevara det befintliga, en tendens som snarare har for-
starkts &dn forsvagats under de senaste decennierna.

Ett omrade dar det mer reserverade sattet att forhalla sig till sin(a)
samtalspartner framtrader i finlandssvenskt sprakbruk ér tilltal. Som
Clyne, Norrby & Warren (2009:22) pépekar har tilltalsskicket pa svens-
ka fordndrats radikalt under de senaste hundra aren jamfort med tilltals-
skicket i ménga andra europeiska sprak, t.ex. tyska och franska. Frén
att ha haft ett relativt invecklat system med bruk av titlar och tredje
person, niande, duande och undvikande av tilltal (se Clyne, Norrby &
Warren 2009:7-8 for en oversikt) har svenskan sedan 1970-talet ett
system dir duande dominerar starkt. Bruket av titlar och tredje person
har forsvunnit s& gott som helt och niande féorekommer sparsamt, i syn-
nerhet i Sverige dér niandet under 1800- och 1900-talen fick starka
negativa konnotationer i och med att det anvindes framst uppifrdn
nedat vid tilltal av personer utan titel (Ahlgren 1978). Ett nytt niande
som uttrycker hovlighet har registrerats sedan 1980-talet (Mértensson
1986) men det verkar forekomma i mycket begrinsad omfattning
(Norrby & Hakansson 2004). Ocksa i svenskan i Finland &r duande det
klart dominerande ménstret. I Finland har duandet emellertid inte ersatt
niandet i lika stor omfattning som i Sverige (detta géller dven finskan i
Finland, se Yli-Vakkuri 2005, Paunonen 2010). Niande, som inte blev
fullt lika problematiskt i Finland som i Sverige pa 1800- och 1900-talen
(Mara & Huldén 2000:19-30, Tandefelt 2013:97), forekommer fortfa-
rande i vissa sammanhang, sirskilt inom service. Att nia nigon man inte
kanner uppfattas som artigt av manga finléndare, samtidigt som andra
upplever niande som avstandstagande pa ett negativt satt. Uttryck utan
explicita markdrer for duande eller niande som t.ex. Fdr det vara ndt
mer? kan da vara en vardefull resurs. Som Yli-Vakkuri (2005) visat ar
uttryck av denna typ vanliga i finskt sprakbruk (se dven Hakulinen
1987) och anvéndbara t.ex. i situationer dd man inte vet om man ska
dua eller nia mottagaren.

I det servicematerial som Fremer (1996) undersokte var tilltal, och
da sarskilt du-tilltal, 6verlag vanligare i de sverigesvenska samtalen dn
i de finldndska samtalen pa svenska och finska. Medan béde kunder och
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expediter i det sverigesvenska materialet nistan uteslutande anvinde du
da de tilltalade varandra anvénde i synnerhet de finlindska expediterna
du sparsamt. [ samtalen pé finska var franvaro av tilltal det vanligaste
monstret bland expediterna (t.ex. kylld saa sitten vaihtorahaa takaisin
“far [J] sedan vixel tillbaka’) medan ni var det vanligaste monstret
bland expediterna i de finlindska samtalen pa svenska (t.ex. jo de e fo
innan ni kommer till bokhandeln pa den 6 lings den dd gdangen). Ock-
sd i den enkét- och intervjuundersokning som Norrby, Nilsson & Ny-
blom (2007) och Clyne, Norrby & Warren (2009) redogdr for framkom
det tydligt att ni 4r mer gangbart och utbrett i Finland dn i Sverige. De
finlandssvenska informanterna fran Vasa uppgav dels oftare att de an-
vander ndgot annat dn du, t.ex. ni, och sade sig dels anvinda ni i fler
situationer &n informanterna fran Goteborg. Av undersdkningen fram-
gick dven att ni uppfattas som mindre problematiskt bland informan-
terna fran Vasa och att man niar yngre personer i Vasa dn i Goteborg. |
den studie av ldkare-patientsamtal fran slutet av 1990-talet och borjan
av 2000-talet som vi presenterat i Norrby m.fl. (2014, 2015a) fann vi
inga beldgg pa ni i de sverigesvenska samtalen. Det dominerande till-
talspronomenet var du ocksa i de finlandssvenska samtalen men 1 sex
av tjugo samtal niade ldkaren patienten.

Fremer (1996) undersokte dven sjilvreferens hos expediter och kun-
der i Sverige och Finland. Sjélvreferens med jag var mest frekvent i de
sverigesvenska samtalen, ndst mest frekvent i de finlandssvenska sam-
talen och klart minst frekvent i samtalen pé finska. Bland kunderna var
sjdlvreferens ungefar lika vanligt i de finlandssvenska som i de sveri-
gesvenska samtalen. I finska samtal forekom dédremot fler fall av indi-
rekt sjalvreferens, t.ex. minne tin voi maksaa ’var kan [@] betala det
har’ (Hakulinen 1987, Y1i-Vakkuri 2005). I denna artikel kommer sjalv-
referens i servicesamtal inte att diskuteras. Daremot behandlar jag sjélv-
referens 1 nagra av de handledningssamtal som samlats in inom I'VIP.
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Forskningsprogrammet [VIP

Forskningsprogrammet Interaktion och variation i pluricentriska sprdk
— kommunikativa ménster i sverigesvenska och finlandssvenska (IVIP)
ar ett samarbete mellan Stockholms universitet (anslagsforvaltare), In-
stitutet for sprak- och folkminnen i Goteborg, Helsingfors universitet
och Abo universitet. Programmet fokuserar pa institutionella samtal
inom tre doméner som ar centrala 1 sambhillet: service, ldrande och vard.
I denna artikel presenteras resultat fran serviceprojektet och larande-
projektet. Vardprojektet startas fullt ut 2016 (se dock Norrby m.fl. 2014,
Norrby m.fl. 2015a). Utdver de tre delprojekten om olika doméner inom
samhéllet omfattar [IVIP &ven ett korpusprojekt, som syftar till att skapa
en korpus vid Spréakbanken vid G&teborgs universitet, och ett kontext-
projekt dar resultaten fran de olika delprojekten relateras till kontextu-
ella faktorer som kulturella preferenser i fraga om t.ex. auktoritet, hie-
rarki och social distans.

Teoretiskt och metodologiskt anknyter forskningen inom I'VIP framst
till variationspragmatik, samtalsanalys och kommunikationsetnografi.
I variationspragmatik ligger fokus pa pragmatisk variation mellan geo-
grafiska omraden sa som variation mellan standardvarianter av pluri-
centriska sprak (Schneider & Barron 2008b). Det samtalsanalytiska
perspektivet utgor grunden for de empiriska analyserna inom IVIP, men
detaljnivan i analysen varierar beroende pa vilka aspekter av samtalen
i Sverige och Finland som analyseras. Det kommunikationsetnogra-
fiska perspektivet dr mest framtrddande i 14rande- och vardprojekten dar
merparten av forskningen i bada projekten utfors av en post doc-fors-
kare fran respektive land (se Henricson & Nelson, denna volym). (For
mer information om IVIP, se http://www.su.se/svefler/ivip/om-ivip.)
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Pronomenbruket i
handledningssamtal

Lérandeprojektet inom [VIP startade 2014 och pagar till slutet av 2017.
Fokus ligger pa interaktion i hogskolemiljo, bl.a. handledningssamtal
av olika slag (se Henricson & Nelson, denna volym). I detta avsnitt ska
jag redogora for bruket av jag, du, vi och man i sex handledningssamtal,
tre fran Sverige och tre fran Finland. I fyra av samtalen (tv4 i vart land)
ar det frdga om sprakhandledning och i tvd om &mneshandledning. I ett
av de sverigesvenska samtalen handleds tva studenter samtidigt. Exem-
plen och analyserna &r himtade fran Henricson m.fl. (2015).

Tabell 1 och 2 ger en Gversikt av frekvensen for jag, du, man och vi
i de sverigesvenska och finlandssvenska samtalen. Antalet beldgg géller
inte hela samtalen utan endast 5 minuter i borjan, mitten och slutet av
de sex samtalen. Som framgar av tabellerna finns det vissa skillnader
mellan handledningssamtalen fran Sverige respektive Finland. Medan
Jjag ar mest frekvent bland pronomenen i det sverigesvenska materialet
(42 % av beldggen) dr pronomenet du det mest frekventa pronomenet i
det finlandssvenska materialet (54 % av beldggen). Den mest markanta
skillnaden framtrader vid pronomenet vi som anvénds 138 ganger i det
sverigesvenska materialet och star for 13 % av beldggen totalt. I det
finlandssvenska materialet finns det bara 12 beldgg pa vi, vilket utgor 2
% av det totala antalet beldgg.'

1 Att det sverigesvenska materialet generellt uppvisar fler beldgg pa pronomenen
och en hogre frekvens per minut beror delvis pa skillnader i taltempo (antalet ord per
minut dr ldgre i de finlandssvenska samtalen, se Henricson m.fl. 2015). Fokus i analy-
sen som presenteras hir ligger dock pa forhallandet mellan pronomenen i respektive
varietet samt hur de anvénds, framfor av allt handledarna.
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Tabell 1. Frekvensen for pronomenen jag, du, man och vi i de sverigesvenska hand-
ledningssamtalen

Pronomen Student Handledare Totalt Belédgg/minut
Jag 158 296 454 (42 %) 6,2
Du 21 277 298 (28 %) 4,1
Man 44 136 180 (17 %) 2,5
Vi 16 122 138 (13 %) 1,9
Totalt 239 831 1070 Medeltal 3,7

Tabell 2. Frekvensen for pronomenen jag, du, man och vi i de finlandssvenska hand-
ledningssamtalen

Pronomen Student Handledare Totalt Beléigg/Minut
Jag 112 98 210 (33 %) 3,0

Du 19 321 340 (54 %) 4,9

Man 10 57 67 (11 %) 1,0

Vi 1 11 12 (2 %) 0,2
Totalt 142 487 629 Medeltal 2,3

Pronomenet jag hanvisar i de flesta fall till talaren, dvs. studenten eller
handledaren. I exempel (1) hénvisar handledaren didremot till studenten
i relation till den text som studenten skrivit. Detta monster forekommer
1 bade de sverigesvenska och de finlandssvenska samtalen. Monstren i
exempel (2) och (3) finns belagda endast i de sverigesvenska samtalen
i materialet. I exempel (2) talar handledaren med studentens rost och i
exempel (3) hdnvisar handledaren till sina egna erfarenheter.

(1) Fisv. du méste sdga tydligt att i min studie kan jag inte tillimpa den
hir teorin direkt utan jag méste omarbeta den for mitt material
(2) Svsv. tink sé hér hur skulle jag prata pa ett foredrag
(3) Svsv. jag har skrivit en B-uppsats a jag skrev ”man” i den
Du anvinds frimst av handledarna i materialet, och betydligt mer av de
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finlandssvenska handledarna dn de sverigesvenska. Typiskt for de fin-
landssvenska handledarna ir att de anvinder du i resultatorienterade
instruktioner till studenterna som i exempel (1) ovan: du mdste sdga
tydligt att... Ocksa i forklaringar till varfor texten méaste forbattras som
i exempel (4) anviander handledarna du. Detta bidrar till en direkthet
som dr mer kannetecknande for de finlandssvenska dn de sverigesven-
ska handledningssamtal vi studerat. En motsvarande tendens framtrad-
de dven i den pilotstudie av berdm och kritik i handledningssamtal som
presenteras i Lindstrém m.fl. (2015; jfr d&ven Kangasharju 2007:350-
351, Charles & Louhiala 2007:429-434 om kommunikation i fore-
tagsvérlden).

(4) Fisv. du gor det for komplicerat

De sverigesvenska handledarna formulerar instruktioner och forkla-
ringar mer indirekt, t.ex. med hjalp av pronomenet man som i exempel
(5). Nér de finlandssvenska handledarna anvander man hinvisar de i
vissa fall till sig sjidlva som i exempel (6). Denna typ av indirekt sjélv-
referens, som 4r typisk for finskt sprakbruk (Hakulinen 1987, Y1i-Vak-
kuri 2005), har noterats i finlandssvenska och finska servicesamtal av
Fremer (1996, se ovan).

(5) Svsv. det dér tror jag man maste komma at inte att man ska skriva mer
komplicerat
(6) Fisv. ja men det fattar man inte hér for du har inte sagt det nansin

Den storsta skillnaden mellan de undersokta handledningssamtalen fran
Finland och Sverige géller som tabell 1 och 2 visar bruket av vi. En
kontext dér vi anvinds i bdda materialen dr forhandlingar om praktiska
arrangemang som i exempel (7) dir parterna kommer dverens om nés-
ta traff. Ett monster som diaremot forekommer endast i det sverigesven-
ska materialet &r anvdndningen av vi i hdnvisningar till sjdlva skrivpro-
cessen som i exempel (8). Ett sadant bruk av vi ger intryck av ett delat
skrivande trots att det uppenbart dr studentens text det handlar om.
Liknande anvindningar av inkluderande vi vid aktiviteter som bara den
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ena parten utfor har vi dven funnit i de sverigesvenska ldkare-patient-
samtal vi analyserat i Norrby m.fl. (2014, 2015a).

(7) Fisv. ska vi séga fast pa formiddagen klockan tie
(8) Svsv. ja precis vi jobbar med dom hér fragestéllningarna men nér ni vél
tittar pa materialet sa kanske vi hittar en till fragestdllning vi vet inte

Bruket av inkluderande vi, det mer indirekta séttet att formulera instruk-
tioner och handledarnas anvéndning av jag for att gora jamforelser till
sina egna erfarenheter bidrar alla till att skapa gemenskap och tona ned
de asymmetriska forhallanden som rader i handledningssamtal. I det
finlandssvenska materialet ldgger handledarna déremot fokus pé att
vara sa direkta och tydliga som mgjligt, vilket bl.a. avspeglas i ett frek-
vent bruk av du i yttranden som géller studenten. I servicesammanhang
ar du déremot vanligare i sverigesvenska samtal, vilket jag ska disku-
tera i ndstfoljande avsnitt.

Tilltal 1 servicesamtal

Serviceprojektet inom IVIP inleddes 2013 och pégar fram till 2020.
Forskningen utfors av projektledarna (Catrin Norrby, Jan Lindstrém,
Jenny Nilsson, Camilla Wide) och undersdkningsmaterialet bestar av
ca 40 timmar samtal fran biljettforséljning och liknande i Sverige och
Finland som spelats in av forskningsassistenterna i IVIP.

For att fa en helhetsbild av tilltalsmonstren i de nyinsamlade sveri-
gesvenska och finlandssvenska servicesamtalen har vi gjort en kvanti-
tativ och kvalitativ genomgéang av drygt 150 servicesamtal fran Sverige
och 150 samtal fran Finland (resultat frdn samma studie presenteras i
Norrby m.fl. 2015b). De totalt ca 300 samtalen, som dr inspelade péa fem
orter (Stockholm, Géteborg, Karlstad i Sverige och Helsingfors, Abo i
Finland), har ungefér samma aldersférdelning bland expediterna i bada
landerna och omfattar lika manga kunder totalt. Som framgér av tabell
3 &r expediterna i bada ldnderna unga (ca 20-30 ar) i ungefar tva tred-
jedelar av samtalen och dldre (ca 50—60 &r) i ungefar en tredjedel av
samtalen. Kundernas aldersfordelning &r den motsatta (fler dldre kunder
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an yngre).

Tabell 3. Materialet i studien av tilltal i nyinsamlade servicesamtal inom IVIP

Unga/ildre expediter Antal expediter Antal kunder
Sverige
Unga 8 102
Aldre 4 57

159
Finland
Unga 2 91
Aldre 2 68

159

I det foljande diskuterar jag bruket av tilltal i materialet ur tre synvink-
lar: tilltal med du, tilltal med ni och franvaro av tilltal. I avsnittet om
tilltal med ni behandlas bade hovlighets-ni och pluralt ni. Fokus ligger
pa expediternas tilltalsmonster men kundernas tilltal kommenteras
ocksé (kundernas tilltal behandlas nirmare i Norrby m.fl. 2015b).

Tilltal med du

Som framkommit ovan har tidigare studier visat att du anvinds mer
sparsamt i finlandssvenska servicesamtal jaimfort med sverigesvenska.
I det material Fremer (1996) undersokte var skillnaden speciellt stor
bland expediterna. Diagram 1 visar andelen kunder som expediterna i
vart nyinspelade material duar minst en gang. Diagram 2 visar andelen
kunder som anvénder du minst en gang nér de tilltalar de unga respek-
tive dldre expediterna i materialet.
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Expediter: du-tilltal

100%
90%
0%
T0%
60%,
50%
40%
0%
20t
10%
0%
Unga exp. Aldre exp. Unga exp. Aldre exp.
Finland Finland Sverige Sverige

Andelen kunder som inte tilltalas med du

B Andelen kunder som tillialas med du

Diagram 1. Andelen kunder som expediterna duar minst en gang

Kunder: du-tilltal

100%
90%
B0%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Unga exp. Aldre exp. Unga exp. Aldre exp.
Finland Finland Sverige Sverige

Andelen kunder som inte tilltalar expediten med du

B Andelen kunder som tilltalar expediten med du

Diagram 2. Andelen kunder som duar de unga respektive dldre expediterna minst en
gang
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Av diagrammen framgér nagra klara likheter och skillnader. Andelen
kunder som tilltalar expediten med du atminstone en géng ligger kring
60 % 1 bada landerna, sévél i friga om yngre som éldre expediter. De
unga finlandssvenska expediterna tilltalar ddremot en klart ldgre andel
kunder med du jamfort med de ovriga expediterna. Medan de éldre
finlandssvenska expediterna anvédnder du med ungefir tva tredjedelar
av kunderna och de sverigesvenska expediterna med tre fjairdedelar av
kunderna &r motsvarande andel for de unga finlandssvenska expedi-
terna en knapp tredjedel (29 %).

En av de dldre expediterna i Finland &r snarast sverigesvensk i sitt
satt att tilltala kunder: hon duar 27 av 35 kunder, har fa fall av icke-
tilltal och inga klara fall av hovlighetsniande. Som framgér av exempel
(10) anvéander hon du (eller possessivpronomenet din) pa ett mycket
liknande och direkt sitt som expediten fran Sverige gor i exempel (9).

(9) Sverigesvenskt servicesamtal med édldre expedit och dldre kund
01 Exp: da ska vi se & du va en pensionér (sa du)
02 Ku: ja(19,8)
03 Exp: nu ska vi se (0,4) va hade du for telefonnummer
04 Ku: mteh (0,7) ett tva tre
05 Exp: mm
06 Ku: fyra fyra fem (0,9) sex sju (4,1)
(10)Finlandssvenskt servicesamtal med &dldre expedit och dldre kund
01 Exp: sé dér & en biljett sa [du]
02 Ku: [en] (5,2)
03 Exp: & ja behover ditt telefonnummer (0,6)
04 ((6 rader uteldmnade: kunden ger sitt nummer))
05 Exp: EFTERNAMN
06 Ku: jo
07 Exp: FORNAMN (2,3)
08 Exp: sé heter du n-:
09 Ku: FORNAMN ((stavar)) (.) FORNAMN (0,5)

Den éldre finlandssvenska expediten i exempel (10) verkar generellt
vara inriktad pé att dua kunderna oberoende av t.ex. alder. Den andra
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Du-tilltal enligt kundernas alder

100%, -
% -
B0% -
T0% -
60% -

50% -
4% -
30% -
0% -
10% -
0% - T T T

Yngre kunder  Aldre kunder  Yngre kunder  Aldre kunder
(=50) Finland (51=) Finland (<30) Sverige (51>) Sverige

Andelen kunder som inte tilltalar expediten med du

® Andelen kunder som tilltalar expediten med du

Diagram 3. Andelen kunder som duar expediten minst en gang

dldre finlandssvenska expediten uppvisar mer variation i sitt tilltal och
duar inte en lika stor andel kunder, men dnda en klart storre andel (ca
50 %) jdmfort med de unga finlandssvenska expediterna.

Som framgér av diagram 2 &r andelen kunder som duar unga respek-
tive dldre expediter relativt konstant utan storre skillnader mellan l&n-
derna. Utgér man fran kundernas egen alder (yngre eller dldre dn 50 ar,
vilket motsvarar alderskategorierna bland expediterna) framtréder ett
nagot mer nyanserat monster, vilket illustreras i diagram 3.

Den storsta skillnaden som framtrader i diagram 3 géller nédgot Gver-
raskande yngre och dldre kunder i Sverige. Medan andelen dldre kunder
i Sverige som tilltalar expediten med du minst en géng ar nédstan 90 %
ar motsvarande andel bland yngre kunder i Sverige bara ca 40 %. I det
finlandssvenska materialet &r skillnaden betydligt mindre mellan &l-
dersgrupperna (55 % bland de yngre kunderna, 64 % bland de &ldre).

Den kvantitativa genomgangen av bruket av du i vart nyinsamlade
servicematerial ger sdlunda inte riktigt en s& entydig bild som man
kanske hade kunnat forvénta sig. I bruket av »i dr bilden som framtréder
diremot mer entydig, vilket jag ska diskutera i f6ljande avsnitt.
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Tilltal med n1

Som diagram 4 visar forekommer hovlighets-ni frémst 1 de finlands-
svenska samtalen. I ménga fall kan beldgg pa ni tolkas som syftningar
pa flera kunder (nirvarande eller icke-ndrvarande). De andelar som
diagram 4 visar bygger endast pa beldgg som entydigt kan tolkas som
hévlighetsniande. I det sverigesvenska materialet finns bara ett enda
beligg pa hovlighets-ni, hos en ung expedit som efter att forst ha anvént
ni vaxlar till du (se Norrby m.fl. 2015b). Detta bekréftar intrycket av att
det nya niandet &r ett rdtt marginellt fenomen i Sverige, 4ven om det
bevisligen forekommer. Inte heller i det finlandssvenska materialet ar
hovlighetsniande emellertid sérskilt vanligt. Klara fall pa hovlighetsni-
ande forekommer endast hos expediterna i materialet, inte hos kun-
derna.

Det ér frédmst de unga expediterna i Finland som niar kunderna. Sér-
skilt den ena niar kunder som é&r dldre &n hon sjélv. Klara fall av hov-
lighetsniande forekommer i 20 av de 35 samtal som expediten i fraga
medverkar i. P4 rad 6 i exempel (11) séger kunden att hon har en biljett
pa tredje raden, vilket utesluter en tolkning av expeditens ni pa rad 7

Expediter: hovlighets-ni

100%
90%
B0%
70%
6%
S00%
40%
3005

20%
10%4
0% I

Unga exp. Aldre exp. Unga exp. Aldre exp.
Finland Finland Sverige Swverige

Andelen kunder som inte tilltalas med hévlighets-ni

® Andelen kunder som tilltalas med hévlighets-ni

Diagram 4. Andelen kunder som expediten niar entydigt minst en gang
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(just de de va ni som ringde) som en syftning pa flera personer, dvs. som
pluralt ni.

(11)Finlandssvenskt servicesamtal med ung expedit och 47-érig kund
01 Exp:h[ej]

02 Ku: [he]j
03 (1,3)
04 ((kunden dter glass samtidigt))

05 Exp: ForNaMN (0,9) EFTERNAMN (0,5)

06 Ku: jaha en biljett pé tredje rad[en]

07 Exp: [ju]st de de va <ni som
08 ringde>

09 0,5)

08 Exp: vi ska se (0,3) dér

09 2,1)

10 Exp: & de va personalbilje[tt: ]

11 Ku: [ja+4]

Bland de totalt fyra finlandssvenska expediterna i materialet uppvisar
ingen annan en lika hdg andel niande som expediten i exempel (11).
Den éldre expediten i exempel (10), som arbetar pd samma stille som
expediten i exempel (11), duar genomgéende kunderna. I exempel (12),
som dr frdn samma samtal som exempel (11) anvidnder den unga expe-
diten dock du med samma kund som hon niat i exempel (11). Precis
innan hon anvinder du pa rad 7 sdger hon varsdgoda i stillet for var-
sdgod till kunden som kopt en enda biljett och star ensam vid disken.

(12)Finlandssvenskt servicesamtal med ung expedit och 47-érig kund
(samma samtal som visats i exempel 11)
01 Ku: kan ja betala hit j&
02 Exp: de gér bra

03 (13,8)

04 ((kunden betalar med kort))
05 Exp: mt (0.4) sé dér va sa goda
06 ()
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07 Exp: vill du ha kvitto

08 (1,2)

09 ((kunden skakar pa huvudet))
10 Ku: ni [(0,4) nd]

11 Exp: [okej ]

Variation mellan duande och niande férekommer &ven hos den andra
unga finlandssvenska expediten, t.ex. i ett samtal med en 89-arig man
som hon forst duar (ja kan hjdlpa fast om du tar d viker réstsedeln) men
sedan niar nér det blir aktuellt att tala om hur kunden kan bidra till en
penninginsamling (d ifall ni ville bidra med ndn summa sd dd kan man
sdtta de hit ocksd). Hovlighetsniandet i materialet verkar dverlag vara
starkt bundet till rutinhandlingar som expediterna utfor. Nar situationen
ar eller blir mindre formell eller rubbas av ndgot som sker kan niandet
overgd i ett duande (jfr Clyne, Norrby & Warren 2009:111-112).

Pluralt ni forekommer i bada landerna. Kunderna anvénder pluralt ni
ratt ofta fOr att hinvisa till institutionen de besoker, se rad 4 i exempel
(13). Nar expediterna anvénder pluralt »i handlar det vanligtvis om
kunder som koper flera biljetter, vilket ocksd framgar av det sverige-
svenska exemplet i (13) nedan (se rad 1, 9).

(13)Sverigesvenskt servicesamtal med ung expedit och éldre kund
01 Exp: hej [jag] skulle vilja bestill- eller kopa biljetter till
KIDS
02 Ku: [hej]
03 Exp:ja
04 Ku: har ni nanting den nu ska vi se var jag hade sett de (.)
05 l16rdagen den sextonde i elfte
06 Exp: jag kollar
07 Ku: mm
08 (3,0)
09 Exp: hur manga ska ni ha i sa fall
10 Ku: va sex stycken
11 Exp: nej jag har inga dér tyvérr alls
12 Ku: de har du inte
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Finlandssvenskt servicesamtal med yngre expedit och 38-arig kund

Expediter: pluralt ni

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

v H
o -
Unga exp. Aldre exp. Inga L\]‘r Aldre Lx]'r

Finland Finland (;\ erige Sverige

Andelen kunder som inte tilltalas med pluralt ni

B Andelen kunder som tilltalas med pluralt ni

Diagram 5. Andelen kunder som expediterna tilltalar med pluralt ni minst en géng

Som framgér av diagram 5 uppvisar de dldre expediterna i det finlands-
svenska materialet den hogsta andelen for kunder som tilltalas med
pluralt ni. Den ena (som typiskt duar kunderna) tilltalar ca 30 % av
kunderna med pluralt ni minst en géng medan motsvarande andel hos
den andra expediten &r ca 40 %.

Franvaro av tilltal

Ett monster som forekommer vid sidan av tilltal med pronomen som du
och ni &r kommunikation utan direkt tilltal. I det finlandssvenska mate-
rialet dr detta monster framtrddande i synnerhet hos den andra unga
expediten dn den expedit som niar mycket. I 30 av totalt 54 samtal
anvénder hon inget tilltalspronomen. I stéllet anvdnder hon ofta kon-
struktioner utan tilltal som hur kan jag hjdlpa pa rad 1 och e de en
vuxen eller en studerande pa rad 4 i exempel (14).
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(14)01 Exp: hur kan ja hjilpa
02 (0,5)
03 Ku: jaeh jasku ha en biljett ti: eh l6rdagens: adventskon-
sert
04 Exp:ja(0,7) e de en vuxen eller studerande
05 Ku: vuxen
06 Exp:ja
07 2,7
08 Exp: de blir tjugo euro
09 (5,0)
10 Ku: s[&dir]
11 Exp: [tack]

Diagram 6 och 7 visar andelen expediter och kunder som inte anvander
nagot tilltalspronomen alls i samtalen med unga respektive édldre expe-
diter fran Sverige och Finland.

Expediter: inget tilltal

100%
Q0%
0%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%

B B
0%

Unga exp. Aldre exp. Unga exp. Aldre exp.
Finland Finland Sverige Sverige

B Andelen kunder som inte tilltalas Andelen kunder som tilltalas

Diagram 6. Andelen kunder som expediterna inte tilltalar direkt
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Kunder: inget tilltal

100%
90%
80%
T0%
60%%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Unga exp. Aldre exp. Unga exp. Aldre exp.
Finland Finland Sverige Sverige

Andelen kunder som tilltalar expediten

® Andelen kunder som inte tilltalar expediten

Diagram 7. Andelen kunder som inte tilltalar de unga respektive dldre expediterna
direkt

Som framgétt ovan ar franvaro av direkt tilltal ett vanligt monster i
finskt sprakbruk (Yli-Vakkuri 2005), vilket kan tiankas paverka fin-
landssvenska talare. Som diagram 6 och 7 visar forekommer franvaro
av tilltal emellertid som kommunikativt monster i bada linderna. An-
delen kunder som inte tilltalas direkt &r dock klart hogre (ca 40 %) bland
de unga finlandssvenska expediterna jamfort med de dvriga expedi-
terna (ca 20 %; diagram 6). Medan de dldre expediterna i Finland och
de unga expediterna i Sverige inte tilltalas direkt av ca 40 % av kun-
derna dr motsvarande andel kunder som inte tilltalar de unga expedi-
terna i Finland och de dldre expediterna i Sverige drygt 25 % (diagram
7). Ser man ndrmare pa kunderna som inte tilltalar expediten i relation
till deras egen &lder 4r andelen for franvaro av tilltal storst bland de
yngre kunderna i Sverige (ca 55 %), nést storst bland de yngre kun-
derna i Finland (ca 40 %), nést minst bland de éldre kunderna i Finland
(ca 30 %) och minst bland de &ldre kunderna i Sverige (ca 10 %; se
Norrby m.fl. 2015b).
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Sammanfattande diskussion

De jamfGrelser av personreferens och tilltal i sverigesvenska och fin-
landssvenska samtal som vi hittills gjort inom forskningsprogrammet
IVIP pekar pé vissa skillnader men ocksé likheter i kommunikativa
monster i Sverige och Finland. Studien av pronomenen jag, du, vi och
man 1 handledningssamtal avspeglar & ena sidan finlandarnas tendens
att uppleva auktoritet och hierarkier som mindre problematiska &n i
Sverige, dar demokratiskt forankrade handlingsmonster ses som myck-
et viktiga (Petterson & Nurmela 2007, Kangasharju 2007:372). Medan
de sverigesvenska handledarna i materialet genomgaende anvénder
medel for att mildra den asymmetriska situationen genom att betona det
gemensamma t.ex. med pronomenet vi, riktar de finlandssvenska hand-
ledarna sina rad och instruktioner direkt till studenten, ofta med prono-
menet du, vilket understryker deras roll som institutionell representant
men ocksa avspeglar en vilja att vara sa tydlig och saklig som mojligt,
vilket ofta lyfts fram som ett ideal i Finland (jfr Kangasharju 2007,
Charles & Louhiala-Salminen 2007). Samtidigt hdnvisar de finlands-
svenska handledarna i vissa fall till sig sjalva med man som &r ett typ-
iskt finldndskt monster for indirekt sjalvreferens (jfr Hakulinen 1987,
Fremer 1996, Yli-Vakkuri 2005).

I servicematerialet dr direktheten ddremot tydligare i det sverige-
svenska materialet: duande &r vanligare och niande forekommer i ett
enda fall. Detta bekréftar resultaten fran tidigare studier som visat att
finldndare dr mer reserverade (t.ex. Saari 1995, Laine-Sveiby 1989,
1991, Charles & Louhiala-Salminen 2007). Skillnaderna mellan de sve-
rigesvenska och finlandssvenska samtalen i fraga om tilltal ter sig emel-
lertid mindre &n t.ex. i Fremers material fran 1990-talet. Niande fore-
kommer fortfarande i viss mén i det finlandssvenska materialet medan
det nya niandet (Martensson 1986) inte ar framtridande i materialet
fran Sverige. Duande dr det vanligaste monstret i samtalen fran bada
landerna. De dldre expediterna i Finland duar en lika hog andel kunder
som de édldre expediterna i Sverige. De unga expediterna i Finland duar
déremot en klart mindre andel kunder jamfort med de unga expediterna
1 Sverige, som duar en lika stor andel kunder som de édldre expediterna
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i Finland och Sverige. Da det samtidigt ar fraimst de unga expediterna
1 det finlandssvenska materialet som niar kunder kunde man eventuellt
dra slutsatsen att skillnaderna &r pé vig att 6ka mellan landerna. Bilden
kompliceras emellertid av kundernas beteende dé det framfor allt dr de
yngre sverigesvenska kunderna i materialet som duar expediten i en
mindre andel av fallen jamfort bade med yngre och aldre kunder i Fin-
land och éldre kunder i Sverige. Det monster som ersitter duandet hos
de yngre kunderna i Sverige dr emellertid franvaro av tilltal, inte t.ex.
niande. Frénvaron av tilltal kan bero pd manga olika orsaker, inte minst
pa att kunderna kan vilja avklara sitt drende pa ett kort och effektivt stt,
vilket gor att tilltal helt enkelt inte blir aktuellt. Skillnader och monster
av detta slag behdver dock utredas och analyseras ndrmare i framtida
studier inom forskningsprogrammet IVIP.
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Transkriptionsnyckel
0,2) Paus miitt i tiondels sekunder
) Mikropaus (kortare dn 0,2 sekunder)

[mm]  Overlappande tal
<hur d&> langsammare dn omgivande tal

ja: Forlangt ljud
jata Glidande uttal
mt Smackljud

((skratt)) Transkriberarens kommentarer
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Kvinna — motsatsen till man?

Ordet kvinna:s semantik!

Anders Agebjorn
Goteborgs universitet, Institutionen for svenska spraket,
anders.agebjorn@svenska.gu.se

Inledning

”En kvinna i 45-arséldern har polisanmélt att hon blev attackerad och
biten av en frimmande schéfer nir hon var ute och vallade sin hund av
mindre ras.” Sa inleds en vanlig nyhetsnotis i en svensk morgontidning
(www.hd.se/landskrona, 30 april 2012). Ordet kvinna passar bra i denna
kontext; tjej eller tant hade utgjort grova stilbrott och dam hade 14tit
hogtravande. Kvinna ér det omarkerade, neutrala ordet for *vuxen
person av kvinnokon’, som det definieras i Svensk ordbok utgiven av
Svenska akademien (2009). Anda siger mig min sprakkinsla att det &r
nagot som gor att vi, utanfor denna neutrala nyhetsprosa, inte anvander
ordet hur som helst. Lindstrom (2002:246) har uttryckt det som att ordet
kvinna klingar kliniskt”.

I den hir artikeln redogoérs for en undersdkning av ordet kvinna:s
semantik. Hypotesen var 1) att kvinna, i vart vardagliga sprék, inte
anvands lika brett eller sjalvklart som det till synes motsvarande ordet

1 Den hir artikeln bygger pa min kandidatuppsats fran 2012 och jag vill tacka alla
som pé olika sétt hjélpte mig i arbetet med den. Dessutom vill jag tacka tva anonyma
referensgranskare for manga virdefulla synpunkter.
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man, och 2) att alternativa ord till kvinna, som tjej, dam och tant,
didrmed anvidnds mer &n exempelvis kille, herre och gubbe. Denna
hypotes testades i tre delstudier. Forst jaimforde jag hur tolv ord i det
semantiska féltet runt kvinna definieras i Svensk ordbok utgiven av
svenska akademien (2009). Sedan studerade jag den relativa frekvensen
av samma tolv ord i en korpus med tidningssprak och en korpus med
bloggsprak; i den senare antas spraket vara mer vardagligt &n i den
forra. I ett experiment lét jag slutligen ett hundratal personer beskriva
bilder av kvinnor och mén och kunde pa sa vis undersoka vilka ord som
anvéndes for att referera till dessa kvinnor och mén. Innan jag redogor
om dessa tre delstudier foljer nedan en teoretisk bakgrund med tidigare
forskning.

Bakgrund

Milles (2008) skiljer pa forskning om kvinnors och méns sprak och
sprék om kvinnor och mén. Den hér undersdkningen hor till den senare
typen: fragan dr vilka ord vi anvénder nér vi talar om kvinnor och mén
och vad vi menar med dessa ord. Undersdkningen handlar alltsé bade
om ordens anvindning och om deras betydelse, det vill siga om
pragmatik och semantik. Distinktionen mellan pragmatik och semantik
dr erként problematisk (Saeed 2003: 17; Dahllof 1999: 11-12), och jag
ansluter hér till Saeed (2003: 18) som skriver att it is very difficult to
shake context out of language”: det dr svart att studera ords betydelse
utan att studera deras anvindning.

Inom den kognitiva semantiken goér man ingen skillnad mellan
semantik och pragmatik (Vogel 2011: 17-22); relationen mellan det
betecknande och det betecknade ar hér inte lika viktig som den mellan
orden och vara mentala begrepp. “Begreppen ar”, skriver Bucher och
Holmér (2004: 84), "ménniskans mentala forestillningar som ligger
som ett mellanled mellan verkligheten, det vi iakttar, och det sprakliga
uttrycket.” Mentala forestdllningsscheman, som till exempel BEHALLARE
eller upP—NER, utgor de mest grundlidggande komponenterna i en kognitiv
betydelsebeskrivning, skriver Ekberg (2003: 22), och det viktigaste
forestéllningsschemat é&r, enligt Vogel (2011: 58), identitetsschemat
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SAMMA—INTE SAMMA, som anvands vid kategorisering. Att kategorisera”,
skriver Vogel (2011: 27), “ar ett av ménniskans mest grundldggande
kognitiva verktyg.”

Viar forméga att kategorisera foreteelser i viarlden med hjdlp av
identifikationsschemat har inom den kognitiva semantiken forklarats
med prototypteorin (Rosch 1973). I den aristoteliska traditionen
definieras en kategori objektivt med noédvédndiga och tillrackliga
egenskaper (Rudebeck 2006: 119). Definitionen ’vuxen person av
kvinnokon’ &r till exempel en aristotelisk definition av begreppet
KVINNA: egenskaperna i definitionen &r, med detta synsétt, nddvéindiga
och tillridckliga for att en foreteelse i varlden ska falla under kategorin.
En av de forsta att ifrdgasétta detta synsétt var Wittgenstein (1953/1978),
som menade att ett uttryck far sin betydelse nir det anvénds, och nér
Rosch (1973) skapade prototypteorin var hon influerad av denna tanke.
Enligt prototypteorin &r kategorier dynamiska och Overlappande;
grianserna mellan dem dr diffusa. Nér vi kategoriserar en foreteelse
jamfor vi den dérfor med prototypiska exemplar av olika kategorier
snarare dn testar den mot objektiva definitioner (se dven Geeraerts
2010: 187 och Lakoff 1987).

Utifrén ett kognitivt synsétt kritiserar Rudebeck (2006) Svensk
ordboks (1999) definitioner av orden flicka, pojke, kvinna och man.
Dessa definitioner implicerar, skriver Rudebeck (2006: 139),
“symmetrier mellan olika begrepp som inte existerar”. Enligt ordboken
star kvinna 1 motsatsforhéllande till man och flicka; man stér i
motsatsforhallande till kvinna och pojke; pojke till flicka och man; och
Slicka till man och pojke. Genom en enkelt designad korpusundersékning
visar Rudebeck emellertid att systemet inte dr s symmetriskt som
ordboken gor géllande. I en tidningskorpus rdknade hon antalet traffar

9 9

pa ”14-arig” plus "flicka”, “pojke”, “kvinna” respektive “man”; ”’15-
arig” plus "flicka”, ’pojke”, ”kvinna”, “man” och sa vidare. Resultatet
visade att vi alla, oavsett kon, tycks bli vuxna nidgon gang mellan 15
och 27 ars élder; ingen kvinna eller man var under 15 ar och den &ldsta
pojken var 26 och den édldsta flickan 27. Men medan den tydliga
skiljelinjen mellan pojke och man gick vid 20-21 ar gick skiljelinjen
mellan flicka och kvinna vid 23-24 ar. I dldern 18-23”, sammanfattar
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Rudebeck (2006:136), ”ser vi en tydlig skillnad mellan kénen, dar
’barnordet’ i hdgre utstrackning anvéinds for flickor/kvinnor &n for
pojkar/mén.” Man tycks med andra ord vara flicka langre &n man &r
pojke, och ordboksdefinitionerna, skriver Rudebeck, ar dirmed falska:
de skapar “en illusion av att spraket &r ett objektivt och viardeneutralt
kommunikationsverktyg” (Rudebeck 2006:145).

Aven Magnusson (2008) utgir frin en kognitiv spraksyn i sin
undersokning av anvéndningen av orden kvinna, man, flicka, pojke,
dam, herre, tjej och kille i tidningstext 1965-2004. Hon konstaterar
bland annat att ordet kvinna oftast stér i kollokation med — alltsé anvinds
tillsammans med — ordet man medan man ar det ord i undersokningen
som i minst utstrackning kan knytas till andra specifika ord (Magnusson
2008: 271). Ordet kvinna kan ocksa kopplas till vissa sidor i tidningarna
— nyhetssidorna och kultur/néje — medan man &r det ord som anvénds
bredast dven i detta avseende (Magnusson 2008: 149). Men Magnusson
(2008: 179-192) visar ocksé att anvidndningen av ordet kvinna har
breddats sedan 1960-talet, ndgot som enligt henne kan bero dels pé
oOkad relevans, alltsé att kvinnor far mer utrymme i tidningarna, dels pa
semantisk fordndring.

Den studie som hér presenteras tar, precis som studierna av Rudebeck
(2006) och Magnusson (2008), sin utgadngspunkt i den kognitiva
semantiken. Fokus dr relationen mellan refererande uttryck och mentalt
begrepp — prototyper — och malet ar att undersoka kategorisering av
minniskor genom att jamfora den prototypiska mannen med den
prototypiska kvinnan.

Delstudie I: Ordboksstudie

I min forsta delstudie undersokte jag samma é&tta ord som Magnusson
(2008) — kvinna, man, flicka, pojke, dam, herre, tjej och kille — samt fyra
ord till: tant, farbror, gumma och gubbe. Savdl Magnusson som
Rudebeck (2006) studerade tidningstext, men jag var dven intresserad
av ett mer vardagligt sprak, varfor jag inkluderade dessa mer informella
ord i undersokningen. I Figur 1 aterges de priméra definitionerna av
dessa tolv ord i Svensk ordbok utgiven av Svenska akademien (2009),
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samt vissa bibetydelser som varit relevanta for min analys. Definitionerna
har analyserats framst utifran begreppsparen extension—intension och
denotation—konnotation, som de definieras hos exempelvis Dahllof
(1999: 48-51). Rutornas bredd i Figur 1 illustrerar vilket av de tva orden
i respektive ordpar jag, genom denna analys, kommit fram till har den
bredaste anvindningen. Notera att den smalare rutan ofta innehaller mer
text d4n den bredare: ju hogre intensionen &r desto lagre dr extensionen
— allts, ju mer information ordet ger om sin referent och ju fler
konnotationerna (bibetydelserna) &r, desto farre dr de foreteelser ordet
kan referera till och ju farre dr de kontexter dir ordet kan anvindas.

kvinna fullvuxen person av honkon i man fullvuxen person av hankon i mots. till pojke
mots. till flicka resp. man; ofta med resp. kvinna

tonvikt pa biologisk el. samhillelig

funktion

flicka barn el. ung person av kvinnokén pojke barn el. mycket ung person av

manligt kon ibl. med tonvikt pa
egenskaper som ordddhet och brakighet

dam respekterad kvinna som har el. ger herre respekterad man i (synbart) god
intryck av att ha god samhillsstéllning samhallsstéllning <ibl. iron.>

tant medelélders eller édldre kvinnlig slakting farbror bror till (en viss persons) far

*3v. om medelalders el. dldre kvinna i *3v. om annan dldre man, sirsk. som
allménhet tilltalsord
gumma gammal kvinna, ofta med gubbe gammal man, ofta med tonvikt pa
tonvikt pa skroplighet skroplighet

*3v. om man (eller pojke) i allménhet
tjej ung flicka <vard.> kille pojke <vard.>
*3dv. om inte helt ung kvinna *ibl. &v. om vuxen man

Figur 1. Begreppens bredd enligt ordboksdefinitioner

I den priméra definitionen av ordet kvinna finns definitionstilldgget
”ofta med tonvikt pé biologisk el. samhéllelig funktion”. Nagon sddan
begransande konnotation for ordet man anger inte ordboken. Héir
bekriftas alltsd den forsta delen av hypotesen, som sédger att man
anvinds bredare dn kvinna. Den andra delen av hypotesen, som séger
att alternativa ord till kvinna dirmed bor anvéndas mer 4n alternativa
ord till man, far ocksa visst stod: flicka, dam och tant har, enligt
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analysen, storre extension och farre konnotationer dn pojke, herre och
farbror. Flicka ("ung person”) anvénds, precis som Rudebeck (2006)
visade, om minniskor hdgre upp i aldern dn vad pojke ("mycket ung
person”) gor; dessutom begrinsas anvidndning av pojke av
definitionstilligget ’ibl. med tonvikt pa egenskaper som ordddhet och
brékighet”. I definitionen av herre varnar ordboken for att ordet ibland
anvinds ironiskt, vilket inte giller for dam, och farbror &r tydligare
knutet till en sldktskapsrelation &n vad tant r.

Gubbe, som enligt ordboken dven anvidnds “om man (eller pojke) i
allménhet”, far ddremot anses ha en bredare anvéndning dn gumma.
Vilket av orden #jej och kille ordboken anser har bredast anvindning
lyckades jag dessvérre inte klarldgga: definitionen ung flicka” har
lagre extension én ’pojke”, men dé ska vi komma ihag att definitionerna
av flicka och pojke inte &r symmetriska. [ nista avsnitt ska vi dock se
att #jej antagligen ar det ord som tydligast utmanar kvinna i vardagligt
sprak.

Delstudie II: Korpusundersokning

I min andra delstudie jimforde jag hur frekventa de tolv orden i
ordboksstudien é&r i tidningssprak, som jag antar &r mer formellt, och
bloggsprak, som jag antar dr mer informellt. Sokningar pa de tolv
ordens bestdimda och obestédmda singular- och pluralformer genomfordes
i Sprékbankens korpussamlingar Tidningstext och Bloggmix
(spraakbanken.gu.se) i januari 2012. Sokningarna gav totalt cirka
381.000 traffar i bloggtext och 336.000 tréffar i tidningstext.
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Figur 2. Ordens relativa frekvens i tidningstext och bloggtext

Viktigt att betona hér dr att jag inte &r intresserad av hur mycket vi
skriver om kvinnor och mén, utan av vilka ord vi anvéander nér vi skriver
om kvinnor och mén. I Figur 2 anges dirfor ordens relativa frekvens i
procent. Staplarna séger alltsd inget om antalet triffar pa exempelvis
flicka och pojke, utan vad vi ser ar i stdllet att av alla traffar pa de
“kvinnliga” orden i tidningstext utgor traffar pa flicka 16 procent, och
av alla triffar p4 de "manliga” orden i samma korpus utgdr traffar pa
pojke 14 procent.

For det forsta ser vi att resultaten frdn ordboksstudien ovan till stor
del bekriftas: generellt tycks man anvidndas mer &n kvinna medan
flicka, dam och tant anvinds mer dn pojke, herre och farbror; gubbe
anvinds ocksa, precis som i Figur 1, mer &n gumma. Daremot ser vi,
till skillnad fran i ordboksstudien, att #ej anvinds mer an kille.

For det andra ser vi en tydlig skillnad mellan tidningssprédk och
bloggsprak. I tidningssprak anvénds kvinna ungefar lika mycket som
man, och tjej ungefar lika mycket som kille. 1 bloggsprak, ddremot,
uppgér den relativa frekvensen av kvinna till 40 procent av frekvensen
av samma ord i tidningssprék (22/55), medan motsvarande siffra for
man &r 57 procent (56/32). Samtidigt uppgar frekvensen av kille i
tidningssprak till 37 procent (16/43) av frekvensen for samma ord i
bloggsprak, medan motsvarande siffra for #ej dr 25 procent (15/61). 1
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bloggspraket tycks alltsé kvinna undvikas i hogre grad &n ordet man
undviks, och det ord som framfor allt fungerar som alternativ till kvinna
ar tjej.

Dessa resultat ger, precis som resultaten i ordboksstudien, visst stod
for hypotesen, men dessvérre finns tva problem med korpusunder-
sokningen. For det forsta vet vi inte vem (eller vad) orden refererar till;
exempelvis kan vi tdnka oss att det skrivs mer om unga kvinnor i
bloggar, vilket i s fall skulle forklara den relativt hoga anvéndningen
av tjej 1 bloggtext. For det andra &r det jag som har valt ut de tolv ord
som ingétt i undersdkningen; den som vill undvika att anvinda kvinna
(eller ndgot annat ord) har givetvis andra sitt att géra det 4n att vélja
nagot av de alternativa ord jag hér studerat. For att ta reda pa precis
vilka ord som anvénds om en given referent designade jag darfor det
experiment som presenteras i ndsta avsnitt.

Delstudie III: Experiment

I ett experiment forsoker forskaren kontrollera s ménga variabler som
mojligt for att kunna sdga nagot sdkert om hur en beroende variabel — i
det hér fallet valet av refererande uttryck — beror pa en oberoende
variabel — 1 det hér fallet egenskaper hos referenten. I min tredje
delstudie visade jag, med projektor, atta bilder forestdllande personer
som skulle kunna kallas kvinna eller man for grupper av
experimentdeltagare.” Personerna pa bilderna — fyra mén och fyra
kvinnor i olika aldrar — goér nagot och jag bad deltagarna att skriva ner
vad som hénder pé bilderna; pa sa vis avsldjade jag inte mitt syfte. Varje
bild visades i 30 sekunder, sa hela experimentet tog bara fyra minuter
att genomfora. Pa sa vis kunde jag fi méanga att delta, totalt 99 personer
1 en forsta version av experimentet, 58 kvinnor och 41 mén. Alla var
sjukskoterske- eller ingenjorsstudenter, de allra flesta (93 stycken)
mellan 19 och 25 ar. Den laga éldern hos deltagarna maste beaktas nar

2 Bilderna som anvéndes i experimentet dr, med ett undantag, himtade frén Lunds uni-
versitets bildbank. Fotograferna &r Charlotte Carlberg Barg, Gunnar Menander och Ken-
net Ruona. En bild &r tagen av Jonas Lovendahl, som gett mig tillatelse att anvédnda den.
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resultaten tolkas.

Sex av bilderna &terges i Figur 3. For varje bild anges hur ménga
procent av experimentdeltagarna som valt att anvénda ett visst substantiv
for att referera till personen pa bilden. Substantiv som specificerar vad
personen gor, exempelvis student och violinist, finns samlade under
spec. Konsneutrala, allménna ord som mdnniska eller person dr samlade
under neutr. De fall d& inget substantiv anvints for att referera till
personen pé bilden finns samlade under beteckningen X. I nagra fall
anvénder en forsoksperson ett substantiv som inte faller under nadgon
av dessa kategorier — till exempel mormor — och dessa redovisas inte;
darfor uppgar summan av kategorierna inte alltid till 100 procent.

Kvinnan som dricker champagne var den mest prototypiska kvinnan
i experimentet: 70 procent av deltagarna kallade henne kvinna medan
bara ndgra fa kallade henne dam eller anvdnde substantiv som
festdeltagare (spec.) eller person (neutr.); ungefir 20 procent av
experimentdeltagarna anvéande inget substantiv for att referera till henne
utan skrev kanske ”hon dricker” eller det ar fest”. Den yngre kvinnliga
juridikstudenten kallade ddremot bara 20 procent kvinna medan mer dn
dubbelt s& ménga kallade henne #jej (45 procent); tva personer kallade
henne flicka. Den éldre kvinnan som talar i telefon kallade 13 procent
kvinna, men de som kallade henne dam (17 procent) eller tant (28
procent) var betydligt fler; en deltagare kallade henne gumma.

De tre ménnen till hoger i Figur 3 kallades alla i férsta hand man. Den
yngre elektronikstudenten kallade 30 procent kille, men de som kallade
honom man var fler (39 procent); ndgon kallade honom snubbe, men
ingen anvinde ordet pojke. Med den éldre, fiolspelande mannen triggade
jag orden gubbe (15 procent) och herre (11 procent), och nadgon enstaka
skrev ocksa farbror, men den storsta gruppen (49 procent) kallade dven
honom man. Ocksa den grahdriga mannen langst ner &r tveklost just
man — 64 procent av experimentdeltagarna refererade till honom sa.

De resultat som inte redovisas hér foljer samma monster: experiment-
deltagarna var inte frimmande for att anvinda ordet kvinna, men ordet
anvéndes sndvare dn man. Den yngre kvinnan kallades i forsta hand #ej
och den dldre kallades tant eller dam, samtidigt som alla mdnnen av de
flesta kallades man. De hir resultaten talade sa tydligt for min hypotes
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att jag blev tveksam till min metod. Kanske dr den unga mannen mer
manlig &n vad den unga kvinnan ir kvinnlig? Kanske ar den dldre
kvinnan tantigare ar de bade dldre mannen ar gubbiga?

Jag genomforde darfér en ny version av experimentet, dér jag
medvetet utmanade resultatet frin den forsta versionen. Jag valde étta
nya bilder och genomfo6rde experimentet med 37 nya experimentdeltagare
(ungefar samma kons- och aldersfordelning som i version 1) enligt
samma tillvigagangssétt som ovan. Den hir gangen visade jag bland
annat en bild pa en gammal kvinna med kvinnliga attribut som halsband
och orhdngen — se Figur 4 — och pa det sittet lyckades jag fa en storre
andel av deltagarna att anvinda ordet kvinna (26 procent). Nér jag pé
samma sitt forsokte trigga ordet gubbe eller farbror genom att visa en
bild pa en édldre man med skdgg och kal hjdssa lyckades jag inte lika
bra: 28 procent kallade honom visserligen gubbe, men de som kallade
honom man var fortfarande fler (36 procent).

Precis som korpusundersokningen lider denna delstudie av brister.
Det stora problemet &r att jag inte vet vad det dr i bilderna som gor att
experimentdeltagarna véljer de ord de véljer. Med detta sagt var det
anda tydligt att det var lattare for mig att trigga ordet man an ordet
kvinna, vilket ger stod at hypotesens forsta del, och att orden ¢jej, flicka,
dam och tant triggades lattare dn orden kille, pojke, herre och gubbe,
vilket ger stod at hypotesens andra del. I version 2 av experimentet

w
=
o

w

(]
w

tant

£
<
°

kvinna
neutr.
spec.
gubbe
herre
snubbe
neutr.

Figur 4. Resultat fran version 2 av experimentet
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laborerade jag medvetet med stilen pa personerna pé bilderna, och jag
tyckte mig se en effekt av detta, vilket inte dr forvanande: givetvis ar
det inte bara referentens antagna alder och kon som styr valet av
refererande uttryck. Tolkningen av dessa resultat dr dock spekulativ.

Diskussion

stod for hypotesen att ordet kvinna har en sndvare anvéndning én ordet
man. Rudebeck (2006) visade hur man blir kvinna senare i livet &n man
blir man. Magnusson (2008) visade bland annat att ordet man anvédnds
bredare 4n kvinna bade vad giller vilka ord de tvé orden star i kollokation
med och pa vilka tidningssidor orden forekommer. Mina analyser av
ordboksdefinitioner tyder pa att kvinna har en sndvare anvindning 4n
man, medan flicka, dam och tant anvénds bredare 4n sina “manliga”
motsvarigheter (gubbe anvinds daremot bredare dn gumma). Dessa
resultat fick stdd av korpusundersokningen, dir vi framfor allt sg en
tydlig skillnad mellan hur orden kvinna, man, tjej och kille anvands i
tidningssprék och bloggsprak: i enlighet med hypotesen tycks det vara
1 vart vardagliga sprak — som bloggspraket hir antas representera —
sprakbrukarna undviker ordet kvinna, och den fraimsta utmanaren verkar
vara tjej. 1 ett experiment visade jag slutligen — aterigen — att man
anvinds bredare dn kvinna medan tjej, flicka, tant och dam anvands
bredare dn kille, pojke, gubbe och farbror, atminstone av den unga
generation deltagarna i experimentet tillhor. Sammanfattningsvis ar det
alltsé nagot med ordet kvinna som gor att det inte anvands lika sjdlvklart
som ordet man — kanske later det lite “kliniskt”, som Lindstrom (2002:
246) skrev. Jag ska gora tre forsok att forklara de resultat vi sett, men
eftersom undersokningen ar deskriptiv, inte explanativ, blir dessa
forklaringar med nodvéandighet spekulativa.

Med klassiska semantiska termer kan vi forklara skillnaden mellan
orden kvinna och man enligt modellen i Figur 5. Ordet man refererar
hir till ett dverordnat begrepp till vilket kille och gubbe och andra
begrepp ar hyponymer, det vill sdga underordnade; killar och gubbar
skulle alltsa, med denna analys, alla vara mén pa samma sétt som bade
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MAN VUXEN PERSON AV HONKON

KILLE HERRE GUBBE TIE) KVINNA TANT

Figur 5. Begreppshierarkier

trumpeter och saxofoner &r instrument. Kvinna skulle ddremot vara ett
mer specifikt ord — ett syskonbegrepp till ord som ¢ej och dam — och
varje tjej, dam och tant dr inte sjdlvklart dven kviNNA. Denna
forklaringsmodell innebér att ett mer neutralt ord for vuxen person av
kvinnokon saknas, och att spréket ddrmed tvingar oss att vara mer
specifika nér vi talar om kvinnor dn nér vi talar om mén.

Mina experiment ger dock inget tydligt stod for denna modell;
uppenbarligen kan en viss person kallas savél kvinna som dam och tant
samtidigt. En modell som i Figur 6, som bygger pa prototypteorin, tror
jag darfor battre forklarar resultaten. Begreppen kviNNa och MAN dr hér

L cummA |
FARBROR \
. HERRE
DA
M o TANT
GUBBE ‘ Y,

MAN KV|NNA ]

KILLE .

FLICKA TJ EJ

POJKE >

Figur 6. Overlappande kategorier med diffusa gréinser
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lika omféngsrika — de har samma extension — men den prototypiska
kvinnan dr mer distinkt &n den prototypiska mannen. Begreppet KVINNA
overlappas ocksé mer av konkurrerande begrepp, och kategorins grénser
ar mer diffusa.

Aven om modellen i Figur 6, jaimfort med den i Figur 5, pa ett bittre
satt forklarar mina resultat vill jag testa en tredje mdjlig tolkning av
dessa resultat. I sin klassiska Det andra kinet skrev Simone de Beau-
voir (1949/2002: 25):

Det &r en ren formsak att maskulinum och femininum ar symmetriskt
uppstillda 1 folkbokforingsregister och pa identitetshandlingar.
Forhallandet mellan konen dr inte som mellan tva strémmar, mellan tva
poler. Mannen representerar samtidigt det positiva och det neutrala, s&
till den grad att man pa franska sédger les hommes for att bendmna
ménniskorna [...].

Lat oss anta att begreppet KvINNa, 1 var kulturella begreppsvérld, inte
kan vara neutralt utan alltid, med de Beauvoirs ord, utgoér ”det andra”.
Lat oss ocksa anta att vi alla 4r medvetna om att ordet kvinna &r det
omarkerade ordet for vuxen person av kvinnokdn’, det vill sédga det ord
vi anvénder i neutral nyhetsprosa, som i det inledande citatet. Dé skulle
det vara just det neutrala hos ordet kvinna som ar det problematiska,
och som gor att Lindstrom tycker det later “kliniskt”: det uppstar en
krock mellan innehallet i ordet och innehéllet i begreppet. Om vi saknar
ett begrepp for NEUTRAL KVINNA &r det givetvis svart for oss att — i vart
vardagliga sprak — anvénda ett ord som betyder just "neutral kvinna’.

Att ordet kvinna, som Magnusson (2008) visat, 6kat och breddats i
anvindning sedan 1960-talet skulle i sa fall tala for att begreppet KvINNA
fordndrats. Enligt Dahll6f (1999: 18) ér det svért att skilja pa vad som
ar ett drag hos spréket och vad som handlar om [...] sociala strukturer”,
men Sjostrom (2001: 23—-25) menar att semantiska fordndringar alltid
speglar kulturella fordndringar. Kanske talar den 6kade anvandningen
av ordet kvinna for att vi i dag, 1 hogre grad 4n pa 1960-talet, tinker pa
kvinnor som neutrala varelser, sina egna, inte definierade i relation till
nagon annan.
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Corporate apologia:
Findus och histkottet

— ett foretags forsvarstal

Helen Andersson
Orebro universitet, helen.andersson@oru.se

Inledning

I februari 2013 hamnade foretaget Findus mitt i det hdndelseforlopp
som skulle komma att kallas "héstkottsskandalen”. I borjan av manaden
uppticker foretaget att en av deras produkter innehéller hastkott i stéllet
for notkott. Ett par veckor senare dr 60 matproducenter i 16 ldnder
berdrda av hindelsen. Samtliga foretag har samma kdttleverantdr — en
fabrik i Luxemburg. S& sméaningom visar det sig att fabriken i
Luxemburg har blivit lurad av det féretag som levererat kdttet till dem.
Nér Findus gor sin upptickt gér foretaget ut med ett pressmeddelande.
Under den tid som foljer haglar kritiken, vreden och skdmten &ver
foretaget, framforallt i de sociala medierna.

Den hédr hiandelsen skulle mycket vil ha kunnat skada Findus an-
seende. Tva veckor efter krisen var Findus varumérke ocksé illa atgan-
get, men i slutet av augusti samma ar var det starkare dn nadgon gang
tidigare.! I september 2013 fick foretaget dessutom livsmedelsbran-

1http://www.saljarnas.com/Saljaren/Arkiv/Artikelarkiv/2014/Nummer-1/Varldens-
blickar-vandes-mot-Bjuv/
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schens egna Livsmedelspris for hanteringen av skandalen. I motiver-
ingen lyftes bland annat foretagets ansvarsfulla och 6ppna agerande
fram.?

Den hér studien syftar till att forstd hur Findus hanterade krisen i de
texter som publicerades i foretagets Facebook-flode under de veckor
som krisens akutfas varade. Hur konstruerades responsen pé héndelsen
och hur realiserades denna respons grammatiskt i de aktuella texterna?

Fortroendekriser och
corporate apologia

Hastkottsskandalen kan forstds som en fortroendekris, dvs. en storre
oforutsdgbar hindelse som kan skada savél organisationen som de an-
stillda och dessutom foretagets produkter, tjénster, ekonomi och an-
seende (Palm & Falkheimer 2005:25). Manga fortroendekriser har sin
grund i en skandal (Palm & Falkheimer 2005:27), dvs. en "allmén (mor-
alisk) upprordhet ver ngn anstétlig el. uppseendevickande héndelse”
(Nationalencyklopedin, skandal). Nér foretagen ska forhalla sig till det
som hént eller den kritik som fors fram kan de gora det pa flera olika
sitt. Apologia kan i sin vidaste definition forstds som att respondera pa
kritik riktad mot person genom att anvénda ett kraftfullt och Gvertygan-
de forsvar (Hearit 2006:4). I dag talar man ocksa om corporate apolo-
gia, dvs. ett foretags eller en organisations forsvarstal (Hearit 2006: 13).

Teoretiker har forsokt forklara pa vilka olika sétt kommunikatorer
kan konstruera en krisrespons eller ett forsvarstal, vilka strategier som
kan tilldmpas eller vilka héllningar man kan inta. Den mest tongivande
ar Benoit (1995) som bl.a. utifrdin Wares and Linkugels (1973) apolo-
giateori har sammanstillt ett antal retoriska forsvarsstrategier pa bud-
skapsnivd som dr vanligt forekommande i krisresponser. I stora drag
handlar det om att foretaget eller organisationen antingen kan forneka
inblandning i héndelsen, skylla pa ndgon annan, anvinda sig av bort-
forklaringar, forsdka minska hiandelsens anstotlighet, utlova tillréttaldg-
gande eller ta pa sig skulden och be om ursékt. Forutom att responsen

2 http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=96&artikel=5637974
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ska utformas pa ett sitt som nar vissa strategiska mal ska texterna ock-
sa kommunicera for kriskommunikationen centrala virden sasom tillit,
trovardighet, sanning och dppenhet (Palm & Falkheimer 2005).

Forskningen som ror fortroendekriser &r omfattande. Det som van-
ligtvis stér i fokus &r hur olika paverkansformer och retoriska strategier
anvinds i samband med image-relaterade kriser, se t.ex. Vigses & von
Stedingk Wigrens (2013) undersdkning om Vattenfalls hantering av
Forsmarksincidenten. Mer ovanligt dr det med andra typer av lingvis-
tiska studier, 1 synnerhet nir det géller kriskommunikation i sociala
medier. Undersdkningar som rér grammatik som meningsskapande re-
surs i kriskommunikation i sociala medier saknas helt.

Material och metod

Mitt material bestéar av 20 texter och fyra olika texttyper: statusuppdat-
eringar, pressmeddelanden, blogginldgg och en nyhetsartikel. Texterna
publicerades pa Findus Facebook-sida under perioden 130208—-130307.
Av 20 texter dr 19 skrivna av representanter for Findus och en av tid-
ningen Expressen. Tack vare lankfunktionen pa Facebook kan kriskom-
munikatdren skapa en apologia som bestér av texter fran olika plattfor-
mar (Facebook och webbplatser) dér texterna tillsammans syftar till att
na malet — att aterskapa fortroendet for varumaérket.

Varje text foretaget publicerar i flodet kan forstds som en respons pa
den kritik som riktas mot organisationen. Varje text kan ocksé forstas
som en respons pa situationen — hur krishanterarna uppfattar situa-
tionen, hur de uppfattar hur situationen utvecklar sig och hur de viljer
att definiera den. Som Vatz (1973:154) siger: “No situation can have a
nature independent of the perception of its interpreter or independent
of the rhetoric with which he chooses to characterize it.” I den hér pro-
cessen dr sprakanvéndningen central. Ménniskor anvénder spraket for
att sdga nagot och det finns ocksa en anledning till att man séger det pa
det sitt man gor (Thompson 2014:9). Det dr genom sprakanvéndningen
som apologian kommer till uttryck: forsvarsstrategierna realiseras,
standpunkterna intas, de kriskommunikativa virdena kommuniceras
och situationen, rollerna och relationerna definieras. Via sprakliga val
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konstruerar foretaget sin bild av hdndelsen och sin roll diri samt vilken
relation man vill ha med foljaren tillika konsumenten. Spréket fungerar
dérfor alltid som ett sétt att skapa struktur i vara erfarenheter av vérlden
(Holmberg & Karlsson 2013:73f.).

I den hér undersokningen dr jag frimst intresserad av att forsta hur
grammatik anvénds som en resurs for meningsskapande. Jag har forst,
med utgangspunkt i de strategier som kan anvéndas for att reparera en
fortroendekris, uttolkat vilka stindpunkter som kommuniceras pé bud-
skapsnivd. Dérefter har jag studerat hur dessa stdndpunkter realiseras
sprakligt och grammatiskt i texterna. Jag har valt att arbeta med verktyg
fran funktionell grammatik dér jag har fokuserat pa hur deltagarna i de
aktuella texterna framstélls genom vad de gor (ér, upplever och séger),
mot vem och pa vilket sdtt. En sadan analys handlar om att pa satsniva
forsta vilka processer (realiserade genom verb och verbgrupper) som
anvinds for att representera skeenden, handlingar, hiandelser och till-
stdnd; vilka deltagare som presenteras som ansvariga for skeenden;
vilka som presenteras som mottagare eller mél av det som hénder
(Holmberg & Karlsson 2013:73f.). Viktigt for den hér studien &r ocksa
de omstandigheter (uttryckta genom adverb, adverbgrupper och prepo-
sitionsfraser) som kopplas till skeendena, dvs. vilka bakgrunder som
”kodas in” i texterna som t.ex. sitt, plats och tid (Machin & Mayr
2012:114). Grammatiken blir pa sa sitt ett system av val som skribent-
en kan vilja bland, beroende pad sammanhang och syfte. Spraket gor det
mojligt att skapa betydelse i det som pagar runt omkring oss och inuti
oss, och med hjélp av spréket kan vi ocksa dela med oss av vara erfar-
enheter av verkligheten (Halliday 2014:25).

Findus stdndpunkter och deras
grammatiska realisationer

I hela apologian kan man pa budskapsniva urskilja fem 6vergripande
stdindpunkter. Dessa ger uttryck bade for de strategiska mal som fore-
taget har med apologian, och for de virden man vill kommunicera. Den
forsta standpunkten som kan identifieras ar:
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Vi dr oskyldiga — ansvaret for hindelsen ligger i stéllet hos en av vara
leverantorer.

Findus fornekar skuld och pekar i stéllet ut en leverantor som skyldig.
Denna héllning kommuniceras omgaende, om &n indirekt, i den forsta
uppdateringen, realiserad genom en verbal process: Leverantoren som
producerar lasagnen dt oss har forséikrat oss om att det inte handlar
om ndgon hdlsofara for konsumenterna (130208). I den forsta uppdat-
eringen anvénds verbala processer i syfte att reda ut vem som sagt vad
och till vem. Findus har kontaktat leverantorerna och dessa har forsdkrat
Findus. Ordvalet signalerar en asymmetrisk relation mellan deltagarna
dér den ena dr den som kontaktar och den andre har i uppgift att forsakra.
Det hér intrycket forstarks ndr man granskar ovriga satser dir Findus
fungerar som aktdr som krdver och stdller krav pé leverantorerna.

Redan i det andra inldgget kan nésta stindpunkt urskiljas. Nu ér syf-
tet att definiera vad det hér handlar om for typ av hdndelse. Detta defi-
nitionsarbetet dr en central del av det kriskommunikativa arbetet, dvs.
att skapa mening i det som sker (Boin m.fl. 2005:69f.):

Héndelsen ska forstds som ett brott — dér vi, andra aktérer i matbran-
schen och konsumenterna ar offren.

Standpunkten realiseras genom relationella identifierande processer dér
héndelsen definieras som négot brottsligt eller &tminstone négot anstot-
ligt: Incidenterna med hdstkétt i lasagne dr ett bedrdgeri som vi pd
Findus har varit drivande i att avsloja (130210) och Fusket frdn vissa
leverantérer dr en skandal som har drabbat konsumenterna (130210).
De utpekade deltagarna (incidenterna och fusket) och det virde de till-
delas (bedrdgeri och skandal) dterkommer sedan i resterande inldgg
men dé som mal for en process eller som ndgot som upplevs (fenomen)
av en deltagare. Aven om rollen i processen blir en annan upprepas
bendmningarna vilket skapar ett konsekvent och entydigt sétt att
definiera hindelsen, dvs. som négot moraliskt anstotligt.

Aven relationella attributiva processer anvinds i Findus initiala defi-
nitionsarbete, men da &r syftet snarast att karakterisera Findus roll i
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skeendena: Vi pd Findus dr ocksd lurade (130210) och Vi dr utsatta for
ett bedrdgeri (130215). Valet av attribut (utsatta och lurade) signalerar
att man betraktar sig sjdlv som ett offer. Det har kommer ocksa till utt-
ryck i en sats som ...har fatt en oproportionerligt stor del av skulden
(130210) dér Findus fungerar som mottagare. Det strategiska syftet hér
ar ddremot att, om inte attackera sina anklagare (Benoit 1995:78), sé i
alla fall kritisera dem genom att peka pa det oréttvisa i att Findus har
ftt ta en sddan stor del av skulden nir manga fler varit inblandade.

Standpunkten modifieras sedan nagot. Nu anvénds platsomstén-
digheter for att definiera hdndelsen, denna gédng genom att lokalisera
processerna i det geografiska rummet. Den nya hallningen som kommer
till uttryck genom valen av platsomsténdigheter &r:

Handlingen (brottet) har dessutom begétts i Europa och av europeiska
aktorer — inte i Bjuv och av svenska foretag.

Granskar vi anviandningen av platsomstdndigheter i inldggen kan man
i flddet se en kronologisk rorelse fran ett inkluderande europeiskt vi,
t.ex. Bedrdgeriskandalen har drabbat 16 ldinder i Europa inklusive
Sverige (130211) till ett europeiskt dom dér Sverige (och Findus) inte
langre &r part, t.ex. Sedan Findus startade pd 1940-talet har vi arbetat
med att forfina vara kvalitetsrutiner och processer for att erbjuda hég-
sta matsdkerhet. Spelar detta arbete ndgon roll om det fuskas ute i
Europa? (130227).

Platsomstdndigheter ar ocksa viktiga i konstruktionen av Findus som
det goda foretaget med lokal forankring: Jag forstdr att manga av vdara
konsumenter blev arga och besvikna ndr de horde om fusket. Det blev
alla 900 medarbetare hér pd Findus i Bjuv med (130227) och Lasagnen
dr den enda I-portionsrdtt som vi inte producerar sjilva i Bjuy
(130208). I det sista exemplet blir platsen dessutom viktig som en ga-
rant for kvalitet och sdkerhet. Lasagnen identifieras eller pekas ut som
den enda ritt som inte tillagas i Bjuv. Det dr ett sitt att minska héndel-
sens anstotlighet genom att minimera skadans omfattning (Benoit
1995:77).

Likavil som platsomstidndigheter anvinds for att framhéva det goda
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foretaget 1 Sverige anvédnds de ocksé i konstruktionen av aktorerna i
ovriga Europa som bedrigliga: det fuskas ute i Europa (130227). En
lasning som forstirks av en rubrik som: Vad betyder kvalitetsprocesser
ndr leverantorer forfalskar? (130227), i synnerhet nir leverantoren be-
ndmns som den franska (130307) och att lasagnen produceras i Luxem-
burg (130215).

Vid sidan av att forneka den egna skulden, att projicera den pa annan
part, att forsoka minimera omfattningen av skadan och att kritisera kri-
tikerna dr foretaget noga med att redan fran start kommunicera att man
ar ett ansvarstagande och handlingskraftigt foretag. Det hér ar texter
som domineras av materiella processer och med Findus/vi som aktor
och agent. I Findus flode ldnkade man under den hér perioden till en
artikel 1 Expressen (130225). Varfor foretaget valt den framgar nar man
granskar den nidrmare. Artikeln framstiller Findus som aktiv och
drivande i avsl6jandet av skandalen, och den tydliggdr skandalens om-
fattning nér det géller bade antalet inblandade matproducenter och den
geografiska utbredningen. Det forra kommer till uttryck i satser med
Findus som aktor eller talare: Findus kdmpar och Findus kontaktar. Det
senare realiseras genom platsomstédndigheter och bestdmningar som
uttrycker nationalitet: i Bulgarien och Osterrike och rumdnska
kottleverantorer. Artikeln fungerar pa sé vis som stdd till vad Findus
uttryckt i tidigare texter, ndmligen att det hdr dr en héindelse (ett
bedrageri) som Findus bidragit till att avsldja och att hindelsen omfattar
manga livsmedelsproducenter i flera olika ldnder.

Att kommunicera ansvarstagande och handlingskraft ar ett uttryck
for att minska handelsens anstdtlighet, dvs. 1 form av forstarkning (pa
engelska bolstering). Syftet med strategin 4r att lyfta fram organisatio-
nens positiva egenskaper och handlingar och pa sa sétt forsoka paverka
intressenternas bild av densamma (Benoit 1995:77). Valet att lanka till
Expressens artikel kan ses som ett uttryck for just detta.

I den sista uppdateringen — ett lankat blogginldgg — kommuniceras
ansvarstagandet explicit: Vi tar ansvar for att du som konsument ska
kunna kinna dig trygg bdde nu och framéver (130307). 1 de forsta
texterna i flodet uttrycks ansvaret pa annat sétt. D& betonar man att
ansvaret inte géller hdandelsen i sig utan situationen i stort och stdnd-
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punkten som kommuniceras &r:

Aven om vi inte dr ansvariga for det som har hént sé tar vi ansvar for
situationen.

Hallningen realiseras grammatiskt frémst genom materiella processer
— ofta som handlingar — med Findus eller vi som aktdr och agent, dvs.
den som har ansvaret for processen: Vi tar vdrt ansvar och dterkallar
produkten (130208). Anvindningen av materiella processer for vilka
Findus/vi sjdlva ansvarar skapar en bild av dynamik och energi vilket i
sin tur konnoterar handlingskraft och aktivitet.

Denna héllning realiseras ocksa i narrativa sekvenser. Dessa fore-
kommer framst i blogginldggen som i sin tur publiceras sist i flodet: Det
forsta vi gjorde var som ni vet att dra tillbaka lasagnen och ta den ur
vdrt sortiment. Vi avslutade sedan vart samarbete med den franska le-
verantor som tillverkade lasagnen. Vi har ocksd genomfort en lang rad
analyser av vara produkter i handeln. (130307). Syftet kan vara dels att
rekapitulera héndelseforloppet for ldsaren, dels att synliggora eller fast-
sla Findus agerande i krisen. I berittelsen om vad man gjort spelar
ocksé tidsomstindigheterna en viktig roll. De placerar processerna i
tiden i syfte att signalera handlingskraft (t.ex. frdn forsta bérjan), kon-
tinuitet 1 handlandet (t.ex. I6pande) och aktualitet i handlandet (t.ex. sd
sent som idag under formiddagen).

Forutom att forst anviands som tidsomsténdighet aterkommer ordet
ocksa i andra funktioner i satsen men da handlar det framf6rallt om hur
vil man tar detta ansvar, dirmed ytterligare ett uttryck for forstarkning
som strategi. [ dessa fall anvands ordet forst som vérde: Findus var forst
med att agera gentemot leverantéren och med att ta ansvar gentemot
konsumenterna (130210), men ocksa som bestdmning: Det dr Findus
som forst av alla agerade och tog ansvar (130210). Av ordets frekvens
och funktion i satserna kan man dra slutsatsen att Findus inte bara vill
kommunicera handlingskraft utan ocksa vérdet i att vara den som hand-
lade forst.

I texterna forekommer dven andra grammatiska resurser vars inne-
hallsliga funktion &r att uttrycka hur och hur vél man tar ansvar och da
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inte bara for den aktuella situationen utan ocksa for konsumenterna och
for att hindelsen ens uppdagades. Séttsomstandigheter anvénds i inldg-
gen for att ge uttryck for i vilken grad ansvaret tas, t.ex. Vi jobbar nu
intensivt (130208). De uttrycker ocksd med vilka medel ansvaret har
tagits, t.ex. Findus avsiéjade bedrigeriskandalen genom vidra
kvalitetskontroller (130215). Har aterkommer dessutom de tidigare
virdena bedrdgeri och skandal men nu som mal fér en process, dvs.
nagot som Findus handlingar har paverkat. Ordet f6rst kommer tillbaka,
den hir géngen uttryckt i rumsliga termer for att signalera att ansvaret
gentemot konsumenterna prioriteras: Vi mdste sdtta konsumenternas
sdkerhet forst (130216). Den hér villigheten realiseras ocksa genom
valet av det modala verbet méste, dvs. Findus forbinder sig att prioritera
konsumenternas sikerhet. I texterna anvands dven verbala processer for
att uttrycka grad av ansvar, t.ex. de (Livsmedelsverket) sdger sig vara
mycket nojda med hur Findus har agerat i den hdr situationen (130210).
Hir later man en annan talare — en auktoritet — viardera ens handlande.

Virderingen av det egna agerandet realiseras d&ven genom det dr-kon-
struktioner. Den hér typen av konstruktion forekommer framforallt i
pressmeddelandena och i synnerhet i utsagorna dér den fungerar som
en emfatisk utbrytning. Anvéndningen av den gor det mdjligt att pre-
sentera det som foljer som ny information och ddrmed som ett sitt att
framhéva informationen (Halliday 2014:308). I Findus texter kan asik-
ter pa sa sitt presenteras som fakta: Det dr Findus som forst av alla
agerade och tog ansvar (130210) eller Det dr vi pa Findus som har
drivit den hdr fragan for branschen och for konsumenterna (130210).
Virderingen av det egna agerandet uttrycks ocksa i en av utsagorna dar
den realiseras genom en relationell attributiv process foljd av ett
virderande attribut som 1 sin tur f6ljs av en att-sats: Jag dr mycket stolt
over att det var vi pd Findus som genom var kvalitetskontroll avslojade
detta bedrdgeri som nu involverar 6ver 60 matproducenter i 16 ldnder,
sdger Jari Latvanen, vd for Findus i Norden (130215). Att-satsen som
syntaktisk konstruktion anvédnds ofta just for att kunna kommentera
andra(s) pastaenden (Swales 1990:134f.).

Ansvarsfragan utvecklas under krisens gang till att handla om fram-
tiden. I och med det fordndras ocksé forsvarsstrategin. Nu handlar det
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om att utlova tillrattaldggande dér syftet dr att visa att man forsoker
atgérda problemet som orsakat hindelsen. Den femte och sista stdnd-
punkten som didrmed kan uttolkas i apologian é&r:

Vi tar ansvar for att det hir inte ska hdnda igen.

Hallningen realiseras grammatiskt frimst genom materiella processer
och med Findus/vi som aktor och agent: Fran och med den 15 februari
DNA-testar vi ocksd allt nétkétt som vi anvinder i var produktion
(130307) och Vi tar ansvar for att du som konsument ska kunna kdnna
dig trygg bade nu och framéver (130307).

Tillit och trovérdighet

Tillit och trovérdighet 4r centrala dimensioner i kommunikationen mel-
lan ett krishanterande foretag och dess intressenter. I Findus texter kon-
strueras bilden av ett foretag som ldsaren kan lita pa, som inte har nagot
att dolja och som tycker att det &r viktigt att lasaren tillika konsument-
en hyser fortroende for och litar pa foretaget. Det hér uttrycks pa flera
olika sétt i inldggen, bl.a. genom ordvalet (t.ex. transparenta) och an-
vindningen av relationella processer dir syftet ér att beskriva foretagets
karaktdr: Fér oss pd Findus dr det oacceptabelt att vara konsumenter
har utsatts for detta (130215). Relationella processer anvénds ocksa i
syfte att beskriva foretagets relation med konsumenterna, t.ex. Vi kom-
mer att fortsdtta att vara 100% transparenta med er i vart kvalitetsar-
bete (130215). Aven det r-konstruktioner forekommer, t.ex. Det dr
oacceptabelt att en underleverantor fuskar och utsdtter Findus konsu-
menter for detta (130215). Att man har konsumenternas bista for
Ogonen realiseras ocksa i bruket av materiella processer dir Findus som
aktor inte anser sig kunna garantera livsmedelssdikerheten eller
kvaliteten pé produkten (130216).

Anvindningen av sociala medier och bloggar 6kar mojligheten att
skapa en personlig ton i motet med ldsarna. I inldggen anvénds ett direkt
tilltal, du, ni eller mdnga av er, och attitydmarkdrer som #yvédrr och
gdrna. Konsumenten &r ndgon man har respekt for (130208) och fore-
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taget forstdr att detta kan vicka starka reaktioner hos er alla (130208).
Att visa att man kinner empati for de drabbade &r ett sitt att skapa
troviardighet under en kris. Andra sétt dr att visa pa god karaktér: viljan
att ta ansvar och att man &r att lita pa, samt fornuft. I synnerhet pa
bloggen ges foretagets VD utrymme att, som upplevare med hjilp av
pronomenen vi/jag och mentala processer, reflektera dver det som hént.
Hér anvinds processerna for att uttrycka kognition (forstd, misstinka,
fundera), kinslor (kdnna sig lurad), perception (upptdcka) och 6nskan
(onska). Valet av processtyp och deltagare gor det dirmed mojligt att
personifiera ett annars tdmligen opersonligt foretag.

Konstruktionen av en apologia

Det hér &r texter som domineras av materiella processer med foretaget
som forstadeltagare. Benoit (1995:67) menar att det huvudsakliga syftet
med kommunikationen i en fortroendekris &r att vidmakthélla foretagets
goda rykte. Texterna tar foljaktligen foretagets perspektiv pé skeendena
och man tilldelar sig en hjélteroll” — den aktor (och agent) som genom
sitt handlande har avslojat bedrigeriet. Genom att anvdnda materiella
processer och Findus eller vi som aktor/agent framstills foretaget som
handlingskraftigt och ansvarstagande — Findus gor ndgot at situationen
i stillet for att bara finna sig i den, uppleva den eller tala om den.

Budskapsstrategiskt valde foretaget primért att forneka skuld och i
stillet peka ut en leverantér som ansvarig for héandelsen. Hiandelsen
definierades sedan som ett brott och brottet placerades darefter utanfor
Sveriges granser. Detta for kriskommunikationen s viktiga defini-
tionsarbete uttrycktes framst genom relationella processer, olika virden
och attribut samt platsomsténdigheter. I syfte att minska hiandelsens
anstotlighet valde man bl.a. forstirkning som strategi. For att karakter-
isera foretaget och virdera det egna handlandet anvéndes t.ex. verbala
och relationella processer, talare som tillskrivs auktoritet, olika varden
och attribut, det dr-konstruktioner och sittsomstindigheter.

Att kriskommunicera via Facebook gav foretaget mojlighet att dels
publicera egna statusuppdateringar, dels lanka till egna och andras tex-
ter pa andra plattformar i syfte att skapa en apologia som framstillde
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foretaget och foretagets handlingar i enlighet med mélet for kommuni-
kationen. De sprakliga och grammatiska resurser som anvéndes ska-
pade bilden av det ansvarstagande, handlingskraftiga och personliga
livsmedelsforetaget i Bjuv och de samtidigt sa bedrigliga leverantd-
rerna och matproducenterna ute i Europa.
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1 forandring
Grammatikalisering méter konstruktionsgrammatik
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Inledning

Utvecklingen av grammatiska markdrer har beskrivits utifran flera teo-
retiska perspektiv (Hopper & Traugott 2003, Roberts & Roussou 2003,
Borjars & Vincent 2010). Grammatikalisering brukar definieras som
den forandring dir betydelseord och konstruktioner utvecklar gram-
matiska funktioner eller ddr formord utvecklar nya sidana (Andersson
2007, Hopper & Traugott 2003:15). Grammatikalisering har nyligen
tagits upp inom konstruktionsgrammatiken, med argumentet att ett kon-
struktionsperspektiv kan ge nya insikter om grammatisk fordndring
savél empiriska, teoretiska som metodiska (Hilpert 2013, Traugott &
Trousdale 2013). I denna artikel behandlas utvecklingen av en konces-
siv konstruktion i svenska ur ett konstruktionsgrammatiskt perspektiv
framst som det beskrivs i Traugott & Trousdale (2013). I fokus hér star
utvecklingen av fast fran funktionen som gradadverb till inledare i bi-
satskonstruktioner fas#(dn). Att ta ett konstruktionsgrammatiskt per-
spektiv innebdr att det blir missvisande eller for snévt att tala om en
Overgang fran adjektiv/adverb till subjunktion.
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KONCESSIVA KONSTRUKTIONER I FORANDRING

Teoriram

Grammatikalisering och konstruktionsgrammatik

Grammatikalisering beskrivs vanligen som en universell, enkelriktad
sprakforandringsprocess dér forandring sker pa olika sprakliga nivaer;
semantisk blekning leder till morfo-syntaktiska och fonologiska forand-
ringar hos enskilda enheter (Andersson 2007:43), medan (diakron) kon-
struktionsgrammatik beskriver hur abstrakta monster och relationer
dem emellan fordndras inom taxonomiska nitverk. Syntaktiska monster
antas i sig bdra betydelse och péverka vad som hénder med de ingé-
ende orden. Termen konstruktion finns omnidmnd i manga definitioner
av grammatikalisering, men da frimst i generell betydelse for flerords-
suttryck eller syntaktisk kontext (jfr Himmelman 2004:31, Hopper &
Traugott 2003:1). Inom konstruktionsgrammatiken star begreppet for
en teoretisk primitiv, en konventionaliserad forbindelse mellan form
och betydelse, med mer eller mindre Oppna positioner som fylls av
konkreta sprakliga enheter. En konstruktion kan vara allt fran en till-
rackligt frekvent (och ddrmed konceptuellt lagrad) spraklig enhet till
mer komplexa flerordsenheter med mer eller mindre genomskinlig be-
tydelse (Goldberg 2006:5).

Ett av de mest citerade exemplen av grammatikalisering dr utveck-
lingen av futurumkonstruktionen [BE GOING TO VPcoaL] i engelskan (jfr
svenskans [KoMMA ATT vP]). Den inkluderar verbet go, ‘gd’ samt en
position for ett andra mélinriktat verb. Over tid har verbet go kommit
att uttrycka framtid och hela strukturen omtolkas sd smaningom till
[conna vp]. Utifran ett konstruktionsgrammatiskt perspektiv identifie-
ras fordndringen i att go kombineras med allt fler verbtyper i olika
korpusar over tid. Frekvensen for olika kollokationer ér central (Trau-
gott & Trousdale 2013:115ff).

Tva begrepp inom konstruktionsgrammatiken &r centrala i denna ar-
tikel. Det forsta &r GENOMSKINLIGHET (eng. compositionality), det vill
sdga 1 vilken man en konstruktion kan forstas utifran de enskilda delar-
nas betydelse eller inte. Det andra dr MISSMATCH (eng. MISMATCH) Som en
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avgorande mekanism for uppkomsten av nya grammatiska konstruktio-
ner genom att en sprakbrukare inte omedelbart lyckas mappa eller tolka
aspekter av form och betydelse till en genomskinlig enhet, utan tvingas
gbra nagon form av omtolkning (Francis & Michaelis 2003, Traugott
& Trousdale 2013:19). Ytterligare ett begrepp kan ndmnas i samman-
hanget. SPECIFIKHET' har att gora med hur lexikalt specificerad en kon-
struktion dr. Ett konstruktion kan vara fullt specifik som [RODA LAKAN]
eller mer schematisk som i [I ADJEKTIVASTE LAGET], dér sjdlva adjektivet
kan vara en egenskap vilken som helst. Ett exempel pé en fullt schema-
tisk konstruktion ar [VERBA SIG RESULTAT], Lyngfelt & Forsberg (2012:8).

Koncessiva konstruktioner

Koncessiva konstruktioner uttrycker ett satsinnehall som ett OTILLRACK-
LIGT HINDER eller en OVANTAD KONSTRAST i relation till ett annat, [FASTAN
P, Q], (se Teleman et.al, 1999, Hilpert 2013]. Ett exempel &r bisatser med
koncessiva subjunktioner, t.ex. Kakan var vdldigt god, fastdin/trots att
den var lite for sot, dér bisatskonstruktionen [FASTAN saTs] uttrycker att
den lite for sota smaken inte &r sé pataglig att den forstor kakan. Forsk-
ningen om koncessiva konstruktioner &r inte omfattande, i synnerhet
inte utifran ett diakront perspektiv (se dock bl.a. Konig 1985, 1992,
Hilpert 2013). Det finns ett forhallandevis stort antal koncessiva kon-
struktioner i svenska, fran adverbiella uttryck (1) till mer lexikaliserade
konstruktioner (2) och bisatser (3—4):

1. [1ALLA FALL/HUR soM HELST P] Hon var liten, men fick i alla fall ga och

handla]

2. [sA AP HON AR] sd liten hon var, fick hon ga att handla

3. [#UR AP AN] Hur mycket han &n vet (sé vet han inte allt)

4. [FasTAN saTS] Det kidnns som hemma, fastén jag &r utomlands
Mest relevant for denna artikel ar bisatskonstruktionen i (3), som har

1 Alternativt SCHEMACITET (schematicity), ett begrepp som dock framst anvénds for
hierarkiska relationer dér en specifik konstruktion ses som en instans av en annan mer
schematisk konstruktion (Traugott & Trousdale 2013), t.ex. konstruktionen [BADE xpP
OCH YP] som abstraherar ver den specifika konstruktionen (kollektionen sldpps) [BADE
PA NATET OCH I UTVALDA BUTIKER], Lyngfelt & Forsberg 2012.
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motsvarar generaliserande bisatser. Narmare bestimt argumenterar jag
for att den koncessiva konstruktionen [FAST(AN) saTs], och troligen an-
dra koncessiva bisatskonstruktioner i modern svenska, har utvecklats
ur generaliserande bisatser (3).

Metod och material

Det primira materialet for studien i denna artikel bestér av Fornsvenska
textbanken, en korrekturldst korpus dver bade fornsvenska (1225-1526)
och nysvenska (1526—1732).2 Den fornsvenska samlingen ar utdkad
inom ramen for sprékbankens infrastruktur med medeltida diplom. Kor-
pusen uppgar till drygt 6 miljoner token. Alla sokningar gjordes med
hjalp av grinssnittet KORP i Sprékbanken vid Goteborgs universitet
(Borin et al. 2012). Grénssnittet mojliggdr sokningar pé fast(én) i olika
positioner och konstruktioner vilket gér den manuella analysen mer
effektiv. Ett exempel &r sokningar som [FAST + UPP TILL FYRA VALFRIA ORD
+ AN].

I ett forsta steg excerperades alla varianter av lemmat fast(dn). Vari-
anter med och utan partikeln dn: fast, fast dn och fastdn identifierades.
Samtliga beldgg analyserades manuellt och delades in i tre olika grup-
per utifran syntaktisk funktion och trolig betydelse. Jag kommer inte att
presentera nagon detaljerad betydelseanalys hér utan fokuserar de rele-
vanta distinktionerna for mitt huvudsakliga syfte, att analysera kritiska
kontexter (eller snarare olika konstruktioner) i utvecklingen av fast(dn).
Den 6vergripande indelningen i tre grupper bygger pa foljande grund-
laggande indelning: (1) fast fungerar som sittsadverbial i en VP-kon-
struktion i betydelserna ’stadig(t)’, "kraftigt’, eller mer séllsynt ‘snabbt’;
(2) fast fungerar som gradadverbial i betydelsen *mycket’[FAST ap]; (3)
fast fungerar som interrogativt gradadverbial i generaliserande bisatser
eller som koncessiv markor i konstruktioner med andra typer av bi-
satsinledare och partikeln dn [SUB FAST NP AN].?

2 Korpusen Fornvenska textbanken &r sammanstélld och korrekturldst i Lund av
Lars-Olof Delsing med kollegor.

3 I denna senare grupp ingér dven konstruktioner dér fast(dn) kan betraktas som
subjunktion [FASTAN SATS]

94



KONCESSIVA KONSTRUKTIONER I FORANDRING

Jag inkluderar dven den gedigna samlingen av sprakexempel i Svens-
ka Akademiens Ordbok (SAOB). SAOB innehaller ett omfattande antal
beldgg fran den dldre nysvenska perioden (c1526—1732) som visade sig
extra intressant i relation till centrala kontexter i utvecklingen. Frekvens
av besléktade koncessiva konstruktioner som ar relevanta for argumen-
tationen i sammanhanget, t.ex. [E HURU AP| och [ANSKONT] kan inte re-
dogoras for hér, se vidare Andersson (2014).

Resultat

Det totala antalet beldgg av [FasT(AN)] i korpusen uppgar till 1098. Med
hénsyn till korpusarnas storlek, blir konstruktionen betydligt mer frek-
vent under den dldre nysvenska perioden.

Tabell 1 ger en Oversikt dver resultatet.

Tabell 1. Beldgg av fast(én) i materialet

Funktion Fornsvenska (1220-1526) Nysvenska (1526 1732)
Sittsadverbial 616 195

Gradadverb 8 66

(komplex) subjunktion 0 213

Totalt: 624 474 1098

Majoriteten av beldggen i1 fornsvenska utgors av séttsadverbial i bety-
delserna ‘stadig(t)’ och ‘stark(t)’. Manga av dessa kan hérledas till en
lexikaliserad konstruktion i lagspraket dér fast tillsammans med fu/t
“fullt” forstarker ett lagbuds giltighet. Betydelsen ’stadig(t)’ ar i allra
hogsta grad levande ocksé i modern svenska, (se 1):

(1) ZAfter pem skaelom nu @r pa hallde kirkia paet fast oc fult som
hon fangit haffwa
’av de skil som hér framforts, behaller kyrkan det, som den
erOvrat, helt och fullt’
(Y. Véastmannalagen 1300-tal)
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Ett annat typiskt exempel dr (2) dér fast snarast uttrycker en aktion som
“kraftig’, *hiftig’. [ ndgra fall verkar dessa exempel motsvara en bety-
delse av hastighet i likhet med den identiska formen i engelskas fast,
(se ocksa Soderwall 1884—1953).

(2) huwdh vp och nidhir ok fiol nidhir a gulwit ok slo huwdhit

widhir wéggina swa fast at blodhorin gik vt ok giordhe sik stort saran

“huvudet var upp och ned och f6ll ned i golvet mot viggen sé kraftigt

(hastigt) att blodet forsade ut, och orsakade honom stor skada’
(Jarteckensboken 1385)

Den intressanta utvecklingen mot konstruktioner med koncessiv bety-
delse tar sin borjan i anvdndningen av fast som sekundart adverbial,
uttryckande grad *'mycket’ i olika typer av AP-konstruktioner, [FAST AP]
(se ex. 3). Denna konstruktionstyp aterfinns i fornsvenska men dé en-
dast under den yngre fornsvenska perioden, t.ex. i riddarromanen om
Didrik av Bern ‘Sigiord war fast trotter’, ‘Sigiord var mycket trott’.
Under 1500-talet 6kar denna anvéndning stadigt (se tabell ovan), som
i foljande utdrag ur Peder Swarts kronika:

(3) Ty wore fast batter och 6nskandes, att Swenske wille sittia sijn
macht till hoopa, och gore endrechteligen thenne Danske Tyranner
motstond
‘Det vore mycket béttre och 6nskvirt, om svenskarna samlar sina
styrkor och gor hart motstand mot de danska tyrannerna’

(Swart 1560)

Utvecklingen kan ses som borjan pa ndgon nytt, dér fast i traditionell
mening fungerar i en mer “blekt” eller grammatisk betydelse som gra-
dadverbial i adjektiv- och adverbfraser. Jag har identifierat ndgra exem-
pel dér fast 1 denna funktion stér i adversativa eller koncessiva bisatser
(se Andersson 2014:152). Det kan ha banat vig for de konstruktioner
dér fast sjalvt framstar som huvudsaklig betydelsebérare i1 generalise-
rande bisatskonstruktioner. Lat oss dverga till dem.
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Generaliserande gradbisatser [suB AP NP AN]:

Med borjan pa 1500-talet, sarskilt i avsnitt ur Gustav Vasas brevvixling
och i kronikorna om densamme (framst Peder Swart) borjar fast upp-
trdda i bisatser tillsammans med andra inledare och partikeln dn. Jag
har valt att kalla dessa generaliserande gradbisatser, dd de motsvarar
den moderna anvandningen av underordnade satser som Teleman et.al
(1999) kallar generaliserande, [HUR ADV NP AN], hur han dn forsokte,
hir med gradadverb Aur mycket dn. En annan term for denna konstruk-
tionstyp ar det Haspelmath & Konig (1998) kallar UNIVERSAL CONCESSIVE
conDITIONAL. Konstruktionen uttrycker ett satsinnehdll med ett obestdmt
antal referenter eller en obestdmd méngd som ett otillrdckligt hinder i
relation till ett annat. Parafrasen ‘hur mycket dn’ ar vanlig i SAOB for
fast i dessa konstruktioner. I foljande exempel, alla funna i SAOB, éter-
finns fast tillsammans med andra inledare som om, Aur och var samt
partiklar som sd och dn (4-6). Det finns ett tjugotal beldgg i SAOB for
denna konstruktionstyp (se SAOB, FASTADV3).

(4) Hwar en fast sza skedde, ath saken wore alsamens platt
offwer taledt, Man skulle icke tagedt sza lettelige wijd siig
‘hur mycket d4n/dven om saken var 6verenskommen, sé skulle de inte
ha tagit sa ldtt vid sig’
(SAOB: Riksreg.1536)

(5) Wij (skola) synden vnfly, sa fast dn hon lustigh, lijffligh och

sott kan synes wara.

‘vi skall halla oss undan for synden, hur mycket &n/dven om den

kan synas sa hérlig och livlig’(dvs. hur hérlig den &n kan upplevas)
(SAOB: Gothus, 1590)
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(6) Item om formodeligit vare, ath the smalenninger ther egenom
bettre eller fromere blifve motte efter véll merkendes ar, um Kon:ge
Ma:t pa thenne tid én fast ville gifve the Smalenninger naget effter
‘hur mycket dn/dgven om Kungen den hir gangen skulle ge vika for
sméldnningarna, dr det tveksamt om de skulle béttra sig och bli mer
fogliga’

(SAOB: Riksdagsakt, 1543)

Samtliga dessa exempel kan parafraseras med ‘hur mycket dn’ dir fast
som enskild enhet kan sdgas fungera som ett gradadverb, ‘mycket’. Den
varierande ledf6ljden bidrar till att att konstruktionerna i (4—6) knappast
kan ses som helt genomskinliga. De bestar vanligen av tre led eller
positioner (slots) som kan fyllas av olika sprakliga enheter, vilka &r
svara att specificera till funktion och betydelse.

Konstruktionen som helhet kommer att uttrycka en koncessiv bety-
delse, t.ex. (6) ‘dven om’ (dven om p = Gustav Vasa skulle ge vika for
smdldnningarna, sa q = ar det tveksamt om de skulle bli mer fogliga),
snarare dn generaliserande och obestdmd grad. Konig (1985, 1992) tar
upp tidnkbara kallor till koncessiva konstruktioner i vérldens sprak och
ndmner bland annat kvantitativa pronomen, gradadverb, fokuspartiklar
samt temporala och konditionala subjunktioner. Jag menar att det rader
en icke-matchande relation, missmatch, mellan form och betydelse i de
aktuella konstruktionerna ovan. De enskilda delarnas betydelse &r inte
fullt forutségbar i relation till konstruktionen som helhet. En varierande
ledfoljd dr forvintat i borjan av en fordndringsprocess och méste anses
bidra till missmatchen.
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Koncessiva konditionalsatser

I vad vi kan kalla 6vergangskontexter (isolating contexts hos Diewald
2002), framtrdader den koncessiva betydelsen mer tydligt. Slot 1 ovan
forloras. Gradbetydelsen hos fast, 'mycket’ och den generaliserande
betydelsen hos hela konstruktionen trader mer i bakgrunden. Konstruk-
tionens semantik tvingar delarna att foga sig for att “klara upp” miss-
matchen, ndgot som ibland kallas coercion eller ovERRIDE i litteraturen
(Francis & Michaelis 2003). Nér fast(dn) etablerar sig i initial position
och tolkas som en subjunktion inkluderas en ny konstruktion i var men-
tala grammatik.

(7) Aff slike forsmédelser och sarcasmyjs bleff thenne Gotstaff
Ericson 6ffuermottons betagen aff dngxlan och grimmelse, sa att
honom hwarken maatt eller drick kunde wahl smake, fast han dn
hade bliffuit bétter spiisadt dn ther skedde, hans sémpn war honom
icke héller roligh heller s66t
‘av denna vanéra och sarkasm blev denna Gustav Ericsson s& bekym-
rad och irriterad att varken mat eller dryck smakade honom, dven om
han hade blivit battre utspisad &n han blev, hans somn var inte heller
lugn eller skon’

(Swart 1560)

Exempel (7) ér sérskilt intressant som forsta beldgg 1 materialet dér fast
aterfinns pa subjunktionspositionen utan stod av andra inledare som
var, om och sd. Partikeln dn éterfinns efter den efterf6ljande nominal-
frasen han. Det dr inte helt uteslutet att tdnka sig en generaliserande
betydelse och tillika gradbetydelse hos fast i sig men den konditionala
satsfogningen tvingar snarast hela bisatskonstruktionen [FAST NP AN VP]
att tolkas i en koncessiv betydelse *dven om han hade blivit béttre ut-
spisad. Exempel (8) &r ytterligare ett centralt exempel ur Peder Swart.
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(8) presterne wille ingelunde ldsadt for them, och fast the hade thet
lasidt, hade almogen naplige stélt ther ndgen tro till
‘pristerna ville inte ldsa det (brevet) for dem (allmogen), och dven
om de hade last det, hade allmogen knappast trott pa det’

(Swart 1560)

I exemplet fungerar fast i en bisatskonstruktion utan partikeln dgn. Den
adversativa betydelsen forstérks istillet av adverbet naplika "knappast’.
Notera att det tycks krdvas en konditional, hypotetisk kontext for denna
konstruktion, dvs. satser dar [FAST(AN) sats] har hdvdad fakticitet (fast-
dn jag dr hdr, sd gdr du) tycks inte existera i killorna pa 1500-talet. Vi
kan utan problem parafrasera fast med om” i exempel (8). Yttrandet
att allmogen inte skulle lyssna till prasterna och ta till sig det heliga
budskapet kan dock anses som en ovéntad konstrast (det vore snarast
véntat att de lyssnar pa pristerna). Det starker en koncessiv tolkning av
bisatsen. Missmatchen kan betraktas som uppklarad. Ytterligare 2 ex-
empel av denna typ aterfinns i korpusen fore 1700-talet (Horn och Spe-

gel).

Koncessiv hivdad bisats

Under senare delen av 1600-talet borjar vi se exempel dér fast tillsam-
mans med dn uttrycker en hivdad koncessiv betydelse, dvs. dér bisatsen
uttrycker en faktiskt, hdvdad kontrast [FasTAN saTs]. Det forsta exemplet
i korpusen dir fast och dn sammansméilt till en enhet kommer fran Co-
lumbus Mél-roo eller Roo-maél. Det &r kanske inte nadgon tillfallighet d&
Columbus intresserade sig for sprakliga frdgor och kan ha varit en f6-
regangare 1 detta fall. Ytterligare ett exempel av fastdn finns i Columbus
text. I de flesta andra exempel fram till den yngre nysvenska periodens
inledning (1732) stér fast och dn étskilda &t, dock utan led emellan. I
(9) ser vi ett av beldggen fran Columbus och i (10) ett beldgg fran Ru-
nius Prosastycken 1710.

(9) Nér han kom til floden dér 14t han sitt folk wada 6fwer, fastin dad
stoog up 6fwer axlarna pa dam, géendes sielf for-at.
(Columbus 1675)
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(10) Imedlertid och fast én Peppa icke war dnnu mer an 14. ahr gam-
mal/maste likwil alla de som henne sdgo med férundran tala om hen-
nes fagring

(Runius 1710)

Ovriga exempel med en tydlig koncessiv betydelse hos [FASTAN SATS]
under yngre nysvensk tid, terfinns néstan uteslutande i Dalins ”Argus”
1732. Betydelsen maste da anses vara konventionaliserad.

Diskussion

Denna artikel har visat att motet mellan grammatikalisering och kon-
struktionsgrammatik kan ge okad forstaelse for vad som hander vid
uppkomsten av nya grammatiska konstruktioner. Variationen och den
gradvisa utvecklingen av [FAST(AN) saTs] bor betraktas som resultatet av
sma stegvisa fordndringar inom en konstruktion. I stadiet av kritiska
kontexter (se Diewald 2002), hir generaliserande gradbisatser, uppstar
en missmatch mellan aspekter av form och betydelse, dér hela konstruk-
tionens egenskaper till slut tvingar fram en alternativ koncessiv tolk-
ning med fast(dn) som huvudsaklig betydelsebérare. Ett komplext sam-
spel tycks rada mellan de enskilda ordens betydelse och konstruktionen
som helhet. Jag menar att konstruktionens olika positioner s.k. slots
attraherar olika typer av markorer i stadiet av kritiska kontexter for att
sedan uppvisa allt mer stabilitet pa vigen mot konventionalisering. Nér
fast etablerar sig initialt tillsammans med partikeln ¢n har vi att gora
med en ny koncessiv konstruktion som lagras som en del av gramma-
tiken. Konstruktionen &r resultatet av en talares omtolkning eller ny-
tolkning (Traugott & Trousdale 2013:19f) och bakomliggande orsaker
kan vara det som Traugott & Trousdale (2013) kallar analogiskt tén-
kande och (omedveten) matchning. En lyssnare forsoker tolka ett icke
helt genomskinligt sprakligt monster genom att matcha det med lik-
nande, mer abstrakta monster i spraket. De véljer det monster som lig-
ger ndrmast till hands genom en form av matchning. Intressant att no-
tera dr att andra koncessiva markdrer som efuru och tycks ha utvecklats
fran i liknande konstruktioner under fornsvensk tid.
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(11) [...] ok dlskelikhet n ey &lskadhis han aff hdnne, & huru mykit
han élskadhe hona
‘[...]Joch kérlek men hon élskade honom inte, hur mycket han 4n &ls-
kade henne’

(Jarteckensboken 1385)

Konstruktionen i (11) &r forhéllandevis frekvent under yngre forn-
svensk tid och inkluderar olika adjektiv pa tredje plats [A HURU AP]. En
sadan delvis schematisk konstruktion kan ha fungerat som monster for
de kritiska konstruktionerna PN /ADV FAST NP AN i nysvenskan. Jag har
1 andra sammanhang diskuterat motiv till grammatikalisering i relation
till hur vi sprakbrukare konceptualiserar sprékliga yttranden enligt men-
tala forestillningsscheman (Andersson, 2009), nadgot som ér helt foren-
ligt med ovanstaende analys. Utvecklingen av [FASTAN saTs] kan sam-
manfattas i foljande figur:

1400-1600 1600-1700 1600-1700 1700-1800

Kritisk kontext Overgangskontext Konventionalisering

Generaliserande

bisats

( s ~
Mismatch Coercion/override Best-fit principle
“tvang” ”matchning”
Form \ & J
Gradadverb Interrogativt Komplex Subjunktion,
gradadverb subjunktion, konnektiv
konnektiv
—) SUB fast (NP)
— .
Hi an fast (NP) din === || fastdn (NP VP)
Matt, Generaliserande Koncessiv-
graderbar/ grad Kkonditional Hévdad
emotionell emfas relation koncsssw
betydelse relation
Icke-havdad
fast bdttre emEEE
inferens
Betydelse
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Det ar naturligtvis svart att befdsta kronologin i utvecklingen pé basis
av de kéllor som finns, men den stdds dnda av de exempel jag presen-
terat ovan. Att de flesta “kritiska belédgg” aterfinns i skrifter av Gustav
Vasa eller kronikor om hans person (frimst Peder Swart) dr forstas
ocksé intressant. Det behover visserligen inte innebéra sérskilt mycket
mer &n att de utgor en stor del av de centrala kéllorna pa 1500-talet. Hur
som helst, det faktum att Vasa har setts som en expressiv och skicklig
retoriker lockar till paralleller med Haspelmaths (1999) tankar om ex-
travagans som extern motivering till grammatisk fordndring, i syfte att
erhalla social prestige. Att anvénda fast i nya och icke fullt forvintade
konstruktioner kan ha frimjat den omtolkning jag diskuterat ovan. Det
krévs naturligtvis betydligt fler studier for att utvirdera vilken roll kon-
struktionsgrammatiska idéer kan spela vid grammatisk fordndring.
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Inledning

Pseudosamordningar med nagot av positionsverben sitfa, std och ligga
som forsta samordningsled (V1) exemplifieras ofta p& nedanstdende
vis:

(1) Hon {sitter/star/ligger} och véntar.

Det brukar antas att samordningar av den typ som illustreras i (1), hé-
danefter dven helt enkelt bendmnda pseudosamordningar, har en aspek-
tuell funktion: att uttrycka progressivitet (t.ex. Johansson 1987:37,
Kvist Darnell 2008:2). Detta illustreras med att de t.ex. kan skrivas om
med en progressiv konstruktion som Adlla pa att (2) eller Oversittas
med engelsk progressiv be + V-ing (3).

(2) Hon héller pa att vénta.
(3) She is waiting.
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I likhet med Adlla pd och det engelska aspektuella hjalpverbet be, tycks
positionsverbet vara grammatikaliserat. Ett tecken pa grammatikalise-
ring dr att det lexikala innehéllet &r tunt: det centrala innehéllet i satsen
Hon sitter och vintar synes t.ex. ligga i1 vdntar, dvs. 1 det andra sam-
ordningsledet (V2), snarare &n i sitter. Ett annat tecken &r att positions-
verbet inte bara verkar ha forlorat en del av sitt lexikala innehall; det
verkar, som sagt, ha antagit en grammatisk funktion som (del av en)
aspektmarkor.

Det finns emellertid ett antal faktorer som talar emot att pseudosam-
ordningar uttrycker progressivitet. De dr t.ex. optionella (t.ex. Dahl
1985:23), dvs. det &r t.ex. lika grammatiskt att formulera exempelme-
ningen i (1) ovan med enkelt preteritum: Hon vdntar (dven om det, i
isolerade meningar, med enkel tempusform finns mojlighet att l4sa in
generell betydelse, t.ex. "hon &r en sddan som vintar’). Dartill synes
betydelseskillnaden mellan enkelt verb och pseudosamordning vara
marginell, vilket vi dterkommer till. Vidare &r det i flera fall mojligt att
identifiera en annan funktion hos pseudosamordningar som verkar over-
skugga progressivitet, nimligen platsangivelse. Vi aterkommer dven till
detta.

Syfte

Syftet med denna artikel ar att visa att pseudosamordningar med sitta,
std och ligga som V1 inte har som primér semantisk funktion att mar-
kera aspekt, utan snarare fungerar som markdorer av plats. Detta visas
bl.a. genom att pseudosamordningar testas mot etablerade aspekttester
och jamfors med nigra andra progressiva konstruktioner.

Négot om aspektuell betydelse

Jag delar in aspektuell betydelse i tva komponenter: den ena kan vi
kalla aktionsart (motsvarar i stora delar bl.a. lexikal aspekt och situation
type, Smith 1997) och den andra bendmns kort och gott aspekt (mot-
svarar i stora delar bl.a. grammatisk aspekt och viewpoint, Smith 1997).

Aktionsarten, den komponent som beskriver olika typer av aktioner
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sd som de kommer till uttryck i spraket, baseras pa Vendlers (1957)
indelning av verb (hir dven verbfraser) i de fyra typerna tillstdnd (mot-
svarande states), oavgransade processer (activities), avgransade proces-
ser (accomplishments) och punkthindelser (achievements). Punkthin-
delserna delas i sin tur ofta upp i resultativa (achievements) och icke-
resultativa, eller semelfaktiver (semelfactives), ndgot som inte gors av
Vendler men vil av bl.a. Smith 1997. De svenska termerna har lanats
av Christensen 1995 och Teleman m.fl. 1999 (SAG).

Aktionsarterna delas normalt upp genom en analys baserad pa tre
semantiska sirdrag: dynamiskhet (om aktionen bestar av tva eller flera
delmoment, fork. DY), durativitet (om aktionen har en relevant ut-
strackning i tid, fork. DU) och telicitet (om aktionen har en inherent
grins, fork. TE). Aktionsarterna exemplifieras i meningar nedan:

Tillstand Hon bodde i Lund DU
Oavgréansad process Han sprang omkring DY,DU
Avgrinsad process Jag tomde brunnen DY,DU,TE
Punkthéndelse (resultativ) Bomben exploderade DY, TE

Punkthéndelse (icke-resultativ) Vi knackade pd dérren DY

Aspekten, den komponent som fokuserar delar av aktioner, ar pa en
overgripande niva typiskt binér: den ar antingen perfektiv eller imper-
fektiv. Den perfektiva aspekten betecknar att aktionen &r avslutad vid
en viss tid: Jag tomde brunnen i gar ar t.ex. normalt perfektiv, dvs. den
betecknar att brunnen vid taldgonblicket &r (helt) tomd.

Vi gar inte ndrmare in pa den perfektiva aspekten, utan riktar in oss
pa den imperfektiva, som ju dr &mnet for artikeln. Den imperfektiva
aspekten fokuserar aktionen pa ett sitt som exkluderar dess granser
(dndpunkter), dvs. den betecknar att aktionen ar oavslutad vid en viss
tid. Vi kan utgé fran exemplet Jag héll pa att tomma brunnen nér Eli
kom pd besdk, som betecknar en imperfektiv aktion (jag holl pa att
tomma brunnen) som péagar vid tiden for en annan aktion (nir Eli kom
pa besok). Imperfektiviteten kan analyseras pa foljande sétt i enlighet
med Smiths (1997) tvakomponentsmodell. 1" star for initialgréns och
”F” star for finalgréins:
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I...... F (Avgréinsad process) témma brunnen
.. (Imperfektiv) hdlla pa att
1..//l..F (Komposition) Jag holl pa att tomma brunnen

I detta fall utgér vi frén en avgrinsad process som bestar av tva grinser:
en initialgrdns foljd av ett antal delmoment, representerade av punk-
terna, och en finalgréns dér, som i detta fall, brunnen é&r (helt) tomd. Ett
sdtt att gora aktionen imperfektiv ar att anvénda konstruktionen Adlla
pd att.

Utifran Comrie (1976:25) kan vi urskilja olika typer av imperfekti-
vitet. Comrie skiljer t.ex. habituella aktioner fran &vriga imperfektiva:
de habituella aktionerna ar imperfektiva i att de beskriver bl.a. vane-
maissiga aktioner som, i tillimpliga fall, itereras (upprepas) i princip ett
obegrénsat antal ganger, t.ex. Jag tomde brunnen en gang i mdnaden.
En annan typ av imperfektivitet r den hér aktuella progressiva, som
enbart brukar kombineras med dynamiska aktioner (alltsd normalt inte
med aktionsarten tillstdnd).

Den progressiva aspekten

Den progressiva aspekten betyder delvis vad det later som: *pagaende
aktion’. Men inte enbart; i likhet med imperfektiv aspekt generellt, ka-
rakteriseras progressiv aspekt ocksé ofta av att exkludera aktionsgrén-
ser, dvs. som en markor av oavslutad aktion (t.ex. Hatcher 1951, Moens
1987, Pustet et al. 2006).

Lat oss bdrja med betydelsen pagaende aktion’. Denna testas i den
engelsksprékiga litteraturen med f6ljande typer av satser.

(4) Bill {left/was leaving} when the phone rang.
(5) Right now, Mary {walks/is walking} to school.

I (4) uttrycker matrissatsen en aktion och bisatsen en annan. Med en
enkel datidsform, /eft, anges att Bill gick strax efter att telefonen ringde.
Med en progressiv form, was leaving, anges istillet att aktionen ’Bill
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gick’ var pdgdende nér telefonen ringde: gdendet Gverlappar ringandet.
Exemplet i (5) 4r p4 samma tema, men hér &r tiden en annan, nimligen
talogonblicket, eftersom verbet dr presensbojt. Den enkla datidsformen
anger har habitualitet, att Mary brukar ga till skolan, och right now far
da snarast tolkas som ’nu for tiden’. Med progressiv form anges i forsta
hand att Marys gaende dr pdgdende vid talogonblicket.

Vi 6vergér nu till betydelsen "oavslutad aktion’, som &r beroende av
aktionsarten och som kan testas genom jamforelse med enkel verbform
i engelskan (i svenskan &r det lite svérare, varfor jag véljer engelska
exempel); jfr t.ex. Dowty (1979:133). Jamfor den oavgransade proces-
sen i (6) med den avgrinsade processen i (7).

(6) Mary was laughing.
(7) Mary was walking to school.

En central skillnad mellan (6) och (7) &r att endast (6) medfor (eng.
entails) tolkningen med enkel datidsform *Mary laughed’, eftersom
predikatet Jaugh &r homogent: har du varit mitt uppe i en ’laugh’-aktion,
har du ocksa utfort aktionen ’laugh’. Exemplet i (7) medfor daremot
inte tolkningen *Mary walked to school’ (vilket inte ar lika sjdlvklart pa
svenska); hir anvénds den progressiva formen for att ge uttryck for att
aktionens slutgrins (det att Mary kommit fram till skolan) inte har natts
vid en viss tid i det forflutna.

Pseudosamordningars
progressivitet

Pseudosamordningar med sitta, std och ligga som V1 omtalas som sagt
standardmaéssigt som progressiva konstruktioner, eller som konstruktio-
ner som motsvarar progressiva konstruktioner i t.ex. engelska (t.ex.
Ekberg 1983, Johansson 1987, Bertinetto et al. 2000, Ebert 2000, Hen-
riksson 2006, Wiklund 2007, Holmes & Hinchliffe 2008:125, Hesse
2009, Hilpert & Koops 2009, Viberg 2013). Aven i andra sprak ér sam-
ordningstypen ofta klassad som progressiv (for att ge ndgra narliggande
exempel: Tonne 2001 for norska, Bjerre & Bjerre 2007 for danska och
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Heycock & Petersen 2012 for fardiska). Som ndmnts tidigare, dr posi-
tionsverbets blekta lexikala betydelse en bidragande orsak till detta,
eftersom den gor att positionsverbet far en narmast hjélpverbsliknande
betydelse, och samordningen far ddrmed funktionellt hypotaktiska
drag. Detta visar sig dven i prosodi och syntax: positionsverbet ir, likt
hjalpverb, obetonat i konstruktionen, och det gér inte att byta plats pa
V1 och V2 utan semantisk fordndring (t.ex. Jag stod och rokte — Jag
rokte och stod). Fler syntaktiska tester finns i bl.a. SAG (4:903).

Betydelsen "pagéende’

Det kan konstateras att pseudosamordningar kan ange pagaende bety-
delse, bade i forhallande till en viss tid i det forflutna och till talogon-
blick i nuet. I savél (8) som (9) &r telefonpratet ’i gang’.

(8) Han satt och pratade i telefon nér hon ringde pé dorren.
(9) Han sitter och pratar i telefon just nu.

Att mirka &r att den enkla verbformen gor ungefar samma semantiska
jobb. Exempel (10) och (11) ar aspektuellt synonyma med (8) respek-
tive (9):

(10) Han pratade i telefon nér hon ringde pa dorren.
(11) Han pratar i telefon just nu.

En orsak till att &ven (10) och (11) kan uttrycka progressivitet &r att det
andra samordningsledet V2, prata i telefon, ar en oavgrinsad process,
dvs. ateliskt (och alltsé saknar inherent finalgréns, i likhet med semel-
faktiver). Notera att prata:s initialgrans ocksa &r ratt vag (i likhet med
sitta:s, std:s och ligga:s), vilket underléttar progressiv tolkning. Jfr t.ex.
med det ateliska skrika 1 Han skrek nér hon ringde pa dérren, dar den
tydligare initialgransen och kontexten kan ge ’skrika till’-betydelse.
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Betydelsen ’icke-perfektiv’

En annan betydelse som en progressiv markdr har ar att undertrycka en
aktions overgéang, eller "kulmen” (Moens 1987). Ofta, men inte alltid,
ar overgingen detsamma som aktionens finalgrins, vilket kan illustre-
ras av den progressiva hdlla pa att-konstruktionen kombinerad med en
avgransad process i (12). Ett annat exempel pa icke-perfektiv betydelse
ar hdlla pd att kombinerad med (resultativ) punkthidndelse, som i (13).
I béda fallen ar tolkningen snarast att den aktion som anges med be-
stamningen till 4dlla pd att inte nar sin kulmen, vilket anges explicit av
de fornekande men-satserna.

(12) Hon héll pa att skriva fardigt uppsatsen. Men da gick datorn sénder,
sa hon skrev aldrig klart den.
(13) Hon hdll pa att somna, men somnade som tur var inte.

Om pseudosamordningen dr en imperfektivmarkdr i likhet med Adlla
pd att, borde vi i tilldmpliga fall kunna byta ut sdlla pa att mot pseudo-
samordning utan nagra storre aspektuella fordndringar: dven pseudo-
samordningen, om den &r en aspektuell markdr, bor kunna forédndra det
aspektuella innehallet. Men icke:

(14) Hon satt och skrev fardigt uppsatsen. ??Men da gick datorn sénder,
sa hon skrev aldrig klart den.
(15) 7?Hon {satt/stod/l&g} och somnade, men somnade som tur var inte.

Som synes dr pseudosamordningen tveksamt anvandbar som imperfek-
tivmarkor. Sa hur ska man da forklara att ett mening med avgrénsad
process och pseudosamordning som sitta och ldsa boken Krig och fred
1 Jag satt och ldste boken Krig och fred ndr skatan flog forbi fungerar
med imperfektiv tolkning?' Det centrala verkar vara att dven svenskans
enkla verbform (till skillnad fran bl.a. engelskans) i manga fall har

1 Tack till den anonyma granskare som foreslog bestdmd artikel till objektet for att
klargora aktionsarten.
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kapacitet att uttrycka imperfektiv betydelse — dven med avgrinsade

processer:
(16) Jag laste boken Krig och fred nér skatan flog forbi.

Aven om exemplet i (16) i ndgot sammanhang skulle kunna betyda ‘jag
bérjade lasa boken strax efter att skatan flog forbi’, torde det inte vara
nagot anmarkningsvért att pasta att den imperfektiva betydelsen (’jag
var i1 fard med att ldsa en bok ...”) dr den klart mest framtrddande.
Detta understryker vikten av att hélla isdr aktionsart och aspekt (jfr Dahl
1981).

Icke-aspektuella
pseudosamordningar

Av innehéllet i ovanstdende avsnitt att doma, verkar pseudosamord-
ningars aspektuella status alltsé tveksam; bl.a. verkar de néstan bara
vara anviandbara nidr motsvarande enkla verbform kan ge motsvarande
aspektuella betydelse. Andra exempel pé anvdndningar av pseudosam-
ordningar stiarker uppfattningen. Bland annat kan pseudosamordningar
kombineras med tillstand:

(17) Ullavihuset [...] star och inrymmer tre ldgenheter.?

Kombinationen i (17) ”borde” inte vara mojlig, dd inkompatibilitet med
tillstand brukar vara ett kriterium for progressivitet (t.ex. Sandstrom
1993:21n).

Vidare kan pseudosamordningar kombineras med punkthidndelse
utan att punkthidndelsen nddvandigtvis upprepas (dvs. imperfektiveras).
Notera att imperfektiv, eller pdgdende, tolkning &r omojlig hér, eftersom
detta skulle innebéra att talaren inte uppfattade hela utsagan:

(18) Du sitter och kallar mig idiot?!

2 <http://na.se/bostad/1.450693-janagarden-rivs-och-byggs-upp>
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Notera vidare att konstruktionen ger bibetydelse av sérskild oforskamd-
het, mojligen som ett resultat av att subjektsreferentens formodligen
sittande position kan uppfattas som avslappnad och bekvam, vilket kon-
trasterar mot densammas provokativa uttalande.

Det &r ocksa ovintat att pseudosamordningar kan ge egressiv tolk-
ning med perfektiv (!) aspekt:

(19) Satt och léste ut hela min engelska bok idag.?

Ett annat exempel pa samma tema &r (20) och den — faktiskt — inte all-
deles ovanliga typen i (21), som dessutom bryter med ett formellt kri-
terium for pseudosamordningar: att V1 och V2 ska dela tempusmorfo-
logi (t.ex. de Vos 2004, Wiklund 2007):

(20) Jag stod och hade just betalat [...].*
(21) Har suttit och kollar pa tatueringar pd Google nu igen [...].°

Slutligen kan den seriella progressiven ndmnas, som, om pseudosam-
ordningen dr en progressivmarkor, inte vore mdjlig (jfr engelskans */
am being eating, t.ex. Moens 1987:75). Det verkar dock vara fullt moj-
ligt att kombinera progressivkonstruktionen hdlla pd att och pseudo-
samordning:

(22) Jag sitter och héller pa att fylla i en ansékan om graviditetspenning.

Pseudosamordningar
som platsmarkorer

Aven om positionsverbet i en mening med som Jag sitter och jobbar
med ett projekt inte nddvandigtvis maste beteckna subjektets faktiska
position i talogonblicket for att satsen ska vara sann, kan man med fog

3 <http://lllolos.blogg.se/2011/may/glass-med-lakrits.htm1>

4 <http://simkaka.blogg.se/2011/december>

5 <http://olivialindqvist.webblogg.se/2009/march>

6 <https://sv-se.facebook.com/foralder/posts/412365982177934>
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pasta att positionsverbet normalt maste beteckna just den position det
refererar till (i det nyss givna exemplet kan man ocksa tidnka sig att
positionen &tminstone maste kunna associeras till den aktion som be-
tecknas med jobba med ett projekt). Det finns alltsa ett konkret lexikalt
innehéll kvar i positionsverbet, vilket &ven noteras av bl.a. Ekberg 1983
och Josefsson 1991 (se dven Ladrup 2002, 2014 for en liknande obser-
vation i danskan).

Jag vill nu i detta avsnitt argumentera for att positionsverbet i pseu-
dosamordningar i svenska anvinds for att markera plats for V2-aktio-
nen, i likhet med platsmarkering i svenska i allménhet. Vi vet t.ex. att
positionsverb hor till svenskans vanligaste verb (Jakobsson 1996:3,
Kvist Darnell 2008:206), och vi vet genom &verséttningsstudier att
svenskan foredrar positionsverb framfor mer generella existensverb
som vara (Viberg 2013). Detta visar sig ocksa i en korpussokning i
Korp (2013-12-30) efter sokstrdngen <PRESENSVERB + i + de slumpmaés-
sigt valda substantiven bilen/duschen/sdngen>. Positionsverben dr som
synes klart mer frekventa dr de generella existensverben:

<PRESENSVERB + i + bilen> (totalt 3 015): sitter i bilen: 2 075, &r i bilen: 103
<PRESENSVERB + i + duschen> (totalt 1 037): stdr i duschen: 461; ar i duschen: 136
<PRESENSVERB + i + sdngen> (totalt 7 358):ligger i sdngen: 5 249; ir i sangen: 120

I enlighet med Kutevas (1999) antagande om all-too-coomon usage av
positionsverb 1 vissa sprak, genererar en generds anviandning av posi-
tionsverb i ett sprak en stor anvidndning av pseudosamordningar med
positionsverb. Sa dven i bulgariska, som, trots att det &r ett utpriglat
aspektsprak med morfologiskt markerad aspektdistinktion, anvander
sig av pseudosamordningar med positionsverb.

Positionsverben ger en platsmarkering till aktionen, vilket kan ge en
forklaring till varfor en mening som (23) ar rimlig (trots att det inte finns
nagot subjekt som har kapacitet att std), medan en mening som (24) ar
mindre rimlig:
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(23) [...] det star och regnar pa husen i en vecka [...].”

(24) ?7Det stod och regnade in under hela tdgresan.
Meningen i (23) avser ett hus, som normalt alltid befinner sig pa en viss
plats, medan (24) avser ett tdg, som i rorelse kontinuerligt byter plats.
Ett anslutande exempelpar visar att platsen maste vara ganska specifik
for att pseudosamordning ska tillatas:

(25) Har, i hornet av tradgarden, {byggde jag/stod jag och byggde} mitt
forsta lusthus.

(26) Hair, i Sverige, {byggde jag/??stod jag och byggde} mitt forsta lust-
hus.

Vi ser hér att en specifik platsangivelse kan kombineras med savél enkel
verbform som pseudosamordning, medan en mer generell platsangi-
velse inte gérna &r kompatibel med pseudosamordning (men vél med
enkelt verb).

Varifran kommer pagaendet?

En berittigad fraga ar nu: Varfor talar vi om pseudosamordningar med
sitta, sta och ligga som progressiva, och varfor verkar de ibland faktiskt
fungera progressivt? Det senare pastdendet dr visserligen en sanning
med modifikation: en sats som Jag sitter och kér buss kan visserligen
tolkas progressivt, men kan lika gérna anvéndas habituellt, t.ex. Om
dagarna sitter jag och kér buss. Men for att aterga till ursprungsfragan,
tror jag att forklaringen ligger i positionsverbens speciella aktionsart:
de &r inte bara ateliska i betydelsen att de saknar finalgréns; de har
dessutom en mycket nedtonad initialgréns (denna r ju desto mer fram-
tradande i de ingressiva motsvarigheterna sdtta/stdlla/ldgga). Exempel-
vis kan (27) s& gott som uteslutande beteckna en “pagéende aktion”,
medan andra ateliska predikat, t.ex. koka, dartill kan beteckna en in-
gressiv aktion (28).

7 <byggahus.se/forum/hustillverkare/187355-vilka-hustillverkare-kommer-overle-
va-3.html>
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(27) Hon lag i sdngen k1. 12.30. "Hon var i fard med att ligga i sdngen.’
(28) Potatisen kokade kl. 12.30. "Potatisen {var i fird med att/borjade}
koka.’

I pseudosamordningen skulle d& positionsverbets aktionsart i atmins-
tone vissa fall kunna sé att sdga dominera over aktionsarten i V2. Ex-
empelvis skulle (28) ovan med pseudosamordning, Potatisen stod och
kokade kl. 12.30, fa entydigt progressiv betydelse.

Sammanfattande kommentarer

Det har i denna artikel argumenterats for att pseudosamordningar inte
har som primdr semantisk funktion att markera aspekt, utan att ange
plats for aktionen som betecknas av V2, som ett resultat av ett relativt
omfattande platsangivande i svenskan generellt. Vidare har vi sett att
positionsverbet i nagra fall kan bidra med konnotationer associerade
med vissa kroppspositioner (exempelvis kan sitta ange en komfortabel
position; se for ovrigt Newman 2002).

Det har vidare, implicit, visats att svenskan har en relativt ”genuin”
imperfektiv-/progressivmarkdr i Adlla pd att, som i manga fall ar obli-
gatorisk, bl.a. vid icke intrdffande punkthéndelser som hdlla pa att
trilla av stolen (tillsammans med synonyma uttryck som vara nérali
fard med/pd vdig att).

En slutsats &r att V1 i pseudosamordningar med positionsverb inte &r
riktigt s& grammatikaliserat som det vid en forsta anblick synes vara.
Det bor dock noteras att ndgon sorts grammatikalisering dr pa gang, d&
pseudosamordningar t.ex. &ven kan anvindas vid expletiva subjekt (ex-
empel 23 ovan). I sa fall 4r det rimligare att, i stéllet for att anta att
ingen grammatikalisering skett, anta ett mellansteg i grammatikalise-
ringskedjan: fran lexikalt innehall av kroppsposition, via lokativ bety-
delse, till (kanske) del av aspektmarkdr (jfr Lichtenberk 2002:310).
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Om den sé kallade
sexusbdjningen

Tolkningen av adjektivbéjningens
-a och -¢’

Maria Bylin
Sprakrddet, Institutet for sprak och folkminnen

Problemet

Den hér artikeln handlar om den adjektivbdjning som gar under namnet
sexusbojning, dér paradigmet i den normativa sprakbeskrivningen fo-
reskriver -e eller -a for mén (1) och (2), men enbart -a f6r kvinnor (3)
(Hultman 2003:88-89, Sprakriktighetsboken 2005:88-96, Svenska
skrivregler 2008:101). Det rader savél oenighet som osdkerhet om sys-
temet, men de flesta betraktar -e for kvinnor (4) som direkt felaktigt.

(1) Den arge snickaren Anders Ofvergérd
(2) Den arga snickaren Anders Ofvergard
(3) Den nya kulturministern Alice Bah Kuhnke
(4) Den nye kulturministern Alice Bah Kuhnke

Trots att nominalfraser av typen (4) beskrivs som normbrytande fore-
kommer de, och den hir artikeln handlar huvudsakligen om dem. Den
kommer forst att ge en bild av systemets komplexitet och vilka tolk-

1 Denna undersdkning &r gjord med stod av Erik Wellanders fond.
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ningar som gors av morfemen, for att sedan fokusera pé hur -e anvénds
for kvinnliga referenter. Materialet for analyserna hdamtas dels fran en
korpusundersokning, dels fran Sprakradets arkiv for sprakfragor. Ur de
frdgorna utldser jag ocksa olika attityder till -e for kvinnor, som jag
sdtter i samband med ideologiska positioner.

Sprékbrukares tolkningar

For att komma at sprékbrukares tolkningar av och attityder till den s.k.
sexusbdjningen har jag excerperat 192 fragor ur Sprakradets mejlfrage-
arkiv som berort adjektiviska -a och -e mellan 2003 och 2014. De som
staller fragor till Sprakréddets mejlservice dr mestadels professionella
sprakarbetare, som skribenter, dverséttare, redaktorer, sprakkonsulter,
svenskldrare m.fl., men &ven privatpersoner kan stilla frigor och gor
det ocksa. Fragorna &r spontant inskickade till Sprakrédets rddgivnings-
service pa grund av tvekan eller oenighet om vilken form som ar 1dmp-
lig i ett visst ssmmanhang. Eftersom fragorna uppstér just vid osdkerhet
kan materialet inte ses som representativt for normtillstdndet i sprék-
samhdllet totalt sett, utan normforvirringen bor rimligtvis vara overre-
presenterad i fragorna. Det gor dem till ett lampligt material for den som
vill studera just osékerhet och konflikter om former.

For att skapa en 6verblick Gver materialet, har jag kategoriserat de
asikter och utgangspunkter som fors fram i de 192 mejlfragorna, och dé
funnit att

25 fragestéllare undrar om man bor bdja efter kon

19 vill fa Sprakréadet att bekrifta att -a &r fel vid manlig referent, medan

21 vill fa bekréftat att det ar korrekt

4 vill fa Sprakréadet att bekrifta att -e ar fel for kvinnlig referent, medan 16

undrar om det ska vara -a eller -e i en specifik nominalfras som betecknar

en kvinna

19 vill {4 bekréftat att -a dr konsneutralt, medan 2 vill pétala att det inte &r

det

8 utgdr fran att -e dr den konsneutrala formen, medan 28 vill fa bekréftat

att det inte ar det
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38 undrar vilken form de ska vilja for att det ska bli kdnsneutralt. 2

Tvé slutsatser gar att dra av detta. Den forsta ar att vi har ett omrade
med komplex formvariation, och den andra att det rader delade me-
ningar om hur formerna ska tolkas. Man tycker helt enkelt olika om nér
-e eller -a far respektive bor anvédndas, liksom om hur man ska tolka ett
-a eller ett -e i en generisk nominalfras. Det man didremot ar Gverens
om dr att detta har med kon att gora. Samtliga 192 fragestéllare aktua-
liserar p& nagot sétt kon som en relevant distinktion, och det dr i princip
den enda distinktion man visar medvetenhet om. En fragestillare menar
forvisso att det ocksa kan ha med regional hemvist att gora, en annan
att stil skulle kunna vara en faktor, och ytterligare en menar att alla
dessa tre saker, kon, regional hemvist och stil, skulle kunna inverka. Det
dr alltsa totalt 3 av 192 fragestillare. Pa det stora hela ar alltsa kon det
som fragestillarna ser i a- och e-formerna. Men de &r pa intet sétt ar
overens om hur kon och/eller konsneutralitet borde kodas.

Sprakvetares tolkningar

Att kon dr den centrala distinktionen rader det total konsensus om dven
bland sprakvetare, liksom om att systemet d4r komplext och uppvisar
“stora och delvis ovéntade variationer” (Widmark 1992:22). For att
forklara systemets variabilitet framhéller sprakvetare att manga andra
faktorer, utover kon, inverkar pé frekvensen av -e eller -a. Man har sett
att denna variation paverkas av att det finns olika regionala standarder,
dar grovt sett Gotaland dr mer e-bendget och Svealand mer a-bendget
(SAG 1999 2:228, Sprakriktighetsboken 2005:89-90, Hellberg
1984:44).2 SAG framhaller ocksa att andra variationsmonster géller for

2 Om man lagger ihop dessa siffror far man inte 192, vilket beror pé att vissa
fragestillare gett uttryck for mer @n en stindpunkt, medan andra inte alls gétt att plac-
era in i dessa kategorier och da ldmnats ordknade i denna undersdkning.

3 Att e-malsdialekter skulle ha med saken att gora impliceras ibland, men jag bort-
ser fran e-malsdialekterna eftersom jag fokuserar pa den offentliga svenskan. I e-mal
har man -e dven pa tvéstaviga substantiv och adverb som i standardspraket slutar pa
-a, t.eXx. stuge och bare for stuga och bara. Dessa e:n ér resultatet av en férdndring
som snarast kan beskrivas som ljudlagsmaissig, och foljaktligen bara som en bieffekt
paverkar adjektivisk bojning. Detta e-méls-e tar e-malstalarna inte med sig till stan-
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sjdlvstandigt anvanda adjektiviska ord, som den anstdillde och den gam-
le, &n f0r attributivt anvidnda adjektiv som den arga tanten (SAG 1999
2:228). I SAG pépekas ocksa i en not att animathet kan spela roll, pa sa
sdtt att man kan anvinda -e for att signalera att en referent dr animat
snarare dn manlig (SAG 1999 2:229), vilket tidigare framhallits av
Hellberg (1984:45), liksom av Tegnér 1892:360).

Det har framhallits att enskilda huvudord kan péaverka adjektivets
bojning, i och med att ord som far oftare har ett e-bojt attribut én ett ord
som pappa (Teleman 1965:225, Hellberg 1984:46), men det monstret
ifragasatts bl.a. av Widmark (1992:22). Om mdnstret existerar skulle
det ocksa kunna bero pa det faktum att far ofta anvinds i formellare och
hogtidligare stilar, och hdgre stil har ocksa under en langre tid pekats
ut som en e-faktor (Tegnér 1892:360-361, SAG 1999 2:228, Sprakrik-
tighetsboken 2005:90, m.fl.). Tegnér papekade ocksa att vissa adjektiv
inte tog -e for att de séllan eller aldrig anvindes i hogre stil, medan
andra sillan eller aldrig tog -e eftersom de inte anvindes for att be-
skriva ménniskor. Stil och animathet 14g alltsd bakom de lexikala va-
riationerna, enligt honom (1892:359-362), och kanske é&r det ett giltigt
resonemang én idag.

Historiska, variationsgrammatiska studier har visat att variationen
var minst lika komplex under 1500-, 1600- och 1700-talen, men att
variationsmonstret da fanns i fler kontexter och styrdes av andra fakto-
rer dn referentens kon, bl.a. gynnade particip och plural -e (Santesson
1986:205-209, Larsson 2004). Da hade ocksa satsledsfunktion, framst
predikativ och nominativ, en tydlig effekt pa variationsmonstret (Lars-
son 2004:77, Santesson 1986:186-225), men det dr sannolikt s& att ju
langre tid som forflutit sedan kasussystemets sammanfall, desto mindre
betydelse har satsledsfaktorn fatt.

E-bdjningen har beskrivits som sexusbdjning sedan Tegnér 1892,
men dnda har Svenska skrivregler lange (1991:44, 2000:72, 2008:101)

dardskriften pa substantiv eller adverb, sa att de skulle géra det enbart pa adjektiv
verkar osannolikt. Den geografiska faktorn handlar alltsa snarare om Svealand och
Gotaland, ddr det finns olika offentliga standarder, dvs. normer som géller dven for of-
fentligt skriftsprak. (Tack till Annika Karlholm och Kristina Hagren pé dialektarkivet i
Uppsala for klargéranden och diskussioner kring detta.)
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gett radet att anvidnda -e for kvinnliga referenter i fasta tjanstebeteck-
ningar, som till exempel forste bibliotekarie.

Man har papekat att sexusbdjningen &r en typ av semantisk kongru-
ens (Killstrom 1993:93, Akerblom 2013:90), en kongruensprincip som
typologiskt sett ofta hamnar i ett konkurrensférhallande med principen
att boja efter grammatiskt genus (Corbett 2006:155-160). Ett sddant
konkurrensforhallande har ocksé anvénts for att forklara att -e ibland
anvinds for kvinnliga referenter. Kéllstrom 1993 pépekar att det inte
saknas fall dir -e anvénds for kvinnor, och flera av hans exempel ér
substantiv med maskulina dndelser, som -are och -6r, men ocksa minis-
ter. Han menar att de individer som dr mer “grammatiskt lagda™ i sin
kongruensbdjning i hdgre grad skulle utgé fran huvudordets form, och
darfor ibland kunna anvéinda -e dven for kvinnliga referenter vid sub-
stantiv som har en historiskt sett maskulin dndelse (K&llstrém 1993:100—
102). Analysen ar alltsa ett sétt att hinfora avvikelsen till en konflikt
mellan semantisk och grammatisk kongruens. Men grammatisk kong-
ruens brukar annars bara anvidndas for oppositionen mellan utrum och
neutrum, sa for att kunna beskriva -e som ett fall av grammatisk kong-
ruens maste man levandegdra ett arv fran den dldre svenskans tregenus-
system. Och man kan undra varfor maskulint grammatiskt genus skul-
le leva kvar pa just dessa substantiv, nir systemet annars har fordndrats
sd genomgaende? Som kommer att framga nedan har inte heller alla
huvudord med e-bojda attribut och kvinnlig referent varit maskuliner i
tregenussystemet.

Bilder av bruket

For att fa en bild av i vilka funktioner -a och -e anvénds attributivt
sokte jag pa formerna nya och nye i Mediearkivet och kategoriserade
dem utifrén de funktioner de anvéndes i. Med start den 15 september
2014 excerperades de 100 forsta nominalfraserna dir nya anvindes att-
ributivt och refererade till en ménniska, och sedan de 100 forsta med
nye. De totalt 200 nominalfraserna kategoriserades efter fyra funktio-
ner: explicit manliga referenter, explicit kvinnliga referenter, generiska
referenter (vilket innebér alla tdnkbara referenter av bada konen), samt
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for referenter vars kon forblir oként for lasaren, och kanske dven var
det for skribenten. Indelningen ar inspirerad av Ledin & Lyngfelt 2013,
som gor en liknande for anvindningen av hen. De skiljer mellan ano-
nymiserande funktion och okdnt kén (2013:150-153). Som anonymise-
rande réknas de fall d& skribenten kénner till referentens kon men vill
dolja eller irrelevantgdra konet. Som oként kon rdknas de fall dé skri-
benten vet att det finns en person, men inte vilket kon denna person har.
De papekar att detta i praktiken sillan gér att skilja mellan, vilket dven
jag funnit och dérfor slagit ihop dessa tva kategorier till en: kon oként
for lasaren.

Tabell 1. Attributivt nya/nye med personbetecknande singularer

manlig kvinnlig kon okiint generisk

referens referens for ldsaren funktion
100 triffar pa nya 42 38 15 5
100 triffar pa nye 91 2 6 1

Som framgér av tabellen anvinds a-formen ungefar lika ofta for mén
som for kvinnor, medan e-formen mycket oftare anvinds fér mén. 91
% av e-anvandningarna géller manliga referenter, medan 2 % av fallen
avser kvinnliga. Att -e d& och d& anvénds for kvinnlig referent har no-
terats av ménga. 16 av fragemejlen i undersokningen géller ocksé om
det skulle vara -a eller -e i en specifik nominalfras som betecknade en
kvinna. Det framstér alltsd som en inte helt férsumbar anvindning av
e-formen, och for att ta reda pa vad som kénnetecknar bruket sokte jag
aterigen pa nye i Mediearkivet och excerperade nominalfraserna dér -e
anvindes for kvinnlig referent. Det resulterade i 25 exempel, daterade
fran den 15 september till den 10 oktober 2014.

Det vanligaste huvudordet med e-bdjt adjektiv och kvinnlig referens
(10 st) var ndgon typ av minister, som till exempel

(1) den nye utrikesministern Margot Wallstrom
Overvikten av ministernominalfraser kan forklaras av att s6kningen
gjordes precis efter regeringsbildningen 2014. De 6vriga huvudorden

var sddana som ordforande, ledare, trdinare, chef och intendent mAfl.,
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som till exempel
(1) Nye ordféranden Else-Marie Svensson
(2) VBK:s nye lagledare Frida Dahlgren
(3) nye trdnaren Malin Svensson
(4) Nye marknadsforingschefen Tina Miiller
(5) stillets nye intendent, Karin Backensved,

Bruket framstér alltsd som i hog grad systematiskt. De nominalfraser
som innehaller -e och refererar till en kvinna har ett huvudord som
betecknar en formellt utsedd maktposition. Det enda undantaget fran
det monstret, utgjordes av den nye medlemmen Britt Hammarlind. No-
minalfraser som refererar till personer som innehar formella maktposi-
tioner dr naturligtvis alltid hogfrekventa i tidningsprosa, men en ge-
nomgéng av de 16 nominalfraser med kvinnlig referent som Sprakra-
dets fragestéllare tvekat infor bekriftade i stort sett bilden. Man fragar
om det ska vara -e pa kvinnliga chefer, soldater, poliser, aktuarier och
ordforanden. Man frdgar om talman, men ocksé om Liberala kvinnors
rattspolitiske talesperson. Liksom om den forre presidentfrun, Hillary
Clinton. Monstret stimmer vil med de fall av -e for kvinnlig referent
som Westman (2001:89), SAG (1999:2:472,687), Widmark 1992:21)
och Kallstrém (1993:100-101) kommenterar. Bland huvudorden finns
ménga som inte kan tdckas av den historiska tregenusforklaringen. Pre-
sidentfru forstas, men dven chef och polis som ldnades in pa 1700-talet
(SAOB: uppslagsord chefresp. polis), och foljaktligen knappast lar bira
pa nagot arv fran det dldre tregenussystemet. Person, som bildar efter-
leden i talesperson, uppges vara av feminint genus i Soderwall (Ordbok
ofver medeltidsspradket: uppslagsord person). Att bruket av -e for kvin-
nor generellt skulle utgéra ndgon formbetingad kongruens med rotter i
tregenussystemet verkar alltsa inte sé troligt. Det verkar huvudsakligen
forekomma i en viss nominalfrastyp, som inte enbart utgdrs av Svenska
skrivreglers fasta tjanstebeteckningar, &ven om nagra sddana forekom-
mer, och huvudorden oftast betecknar tjénsterelaterade positioner.
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Tva analyser av -e
for kvinnlig referent

Till detta bruk av -e kan man tdnka sig minst tva analyser, som bada har
med vara forestdllningar om kon att gora. Den forsta analysen utgar fran
en idé om semantisk kongruens som mdjlig att dela in i begreppslig och
referentiell (Dahl 2000:109-110). Idén askadliggors med den klassiska
semiotiska triangeln.

Tanken hér dr att ansluta till beskrivningen av sexusbdjningen som
kongruens péa semantisk grund, men att dela upp semantiken i begrepp
och referent, dédr begreppet kan vara manligt konat, &ven om referenten
ar en kvinna. Chefer, ministrar och trénare har ju historiskt sett oftast
haft manliga referenter, sa 4ven om kvinnorna blivit fler kanske vi dndé
uppfattar vissa substantiv som begreppsligt manliga, och ibland viljer
att e-boja adjektivet efter begreppet, trots att referenten &r en kvinna.
Detta dr ocksa i linje med SAG:s beskrivning av vissa substantiv som
forknippade med ett kon:

Andra substantiv forknippas i sprékbrukarnas forestillningar foretradevis
med endera konet fastin de kan anvdndas om bigge konen om substanti-
vets beskrivning passar. Forestillningen om dominerande kon mérks i fol-
jande starka tendenser:

a) att vilja respektive undvika maskulinbéjningen -¢ [...] (SAG
1999:2:472]

Tecken: minister, ordférande etc.

Begrepp: manligt Referent: kvinnlig

Figur 1. Nominalfrastypen utifrdn den semiotiska triangeln
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Det finns ocksa fragor i Sprakradets arkiv som tyder pa att ndgra sprak-
brukare tianker sd, som det foljande fran en doktorand i litteraturveten-
skap, daterat till den 12 mars 2004.

Jag har fatt synpunkter fran min handledare att jag ofta har fel
genusbdjningar i min avhandling. Jag har genomgaende anvint a-bojning-
ar, men han hivdar att e-b6jningar skall anvidndas pa maskulina ord. Stim-
mer det? Jag tycker att det &r en dlderdomlig regel och har medvetet an-
vint a-bdjningar genomgéende for jag uppfatar [sic] det som mer kons-
neutralt. Nu dndrar jag till att anvénda e-bdjningar pa maskulina ord, men
rakar da ut for problem som tex. “Selma Lagerl6f var den forsta kvinnliga
forfattare och den forste svenske forfattare som fick Nobelpriset.” “Stellan
Arvidson var den forste forskare som ...” Ulla Torpe ar den ende forskare
... Klara Johanson var den forste kritiker som ...” ”

Av fragan framgar det att doktoranden — eller kanske snarare doktoran-
dens handledare — uppfattar forfattare, forskare, kritiker och professor
som i ndgon mening maskulina ord. Uppenbarligen ser doktoranden
nagot suspekt i resonemanget, eftersom den sdker Sprakradets &sikt i
fradgan, men séttet att stilla fragan visar 4nda att vissa yrkes- och tjans-
tebeteckningar rent begreppsligt kan uppfattas som manligt kdnade.

Den andra analysen utgér frdn Westmans pépekande att substantiv
med en “air av offentlighet” kunde fé -e¢ &ven om referenten ar en kvin-
na (Westman 2001:93), och bygger pa idén att manlighet, formellt ut-
sedd position och formell stil av historiska skél har blivit intimt forknip-
pade med varandra. Mén har utsetts till ministrar, ordforanden, chefer
m.m., och bendmnts som séddana. Formella dokument och offentliga
texter har varit deras naturliga textmiljo. Utifran detta perspektiv kan
e:t i dessa kontexter betraktas som ett historiskt bildat konsmakts-e.
Men samhilleliga forhallanden f6rdndras, och nu nir dven kvinnor ut-
ses till ministrar, chefer, ordféranden och lagledare, och ddrmed beteck-
nas som sddana i formella stilarter dar makten utdvas, speglas och gran-
skas, sa tenderar dessa kvinnliga referenter ocksa att fa -e ibland. Uti-
frén den tanken kan man ténka sig att detta -e kan omtolkas frén ett
formellt konsmakts-e till ett formellt makt-e, som inte priméart markerar
kon.
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For att prova om det ligger nagot i idén om -e som en signal for
maktposition och formell stil har jag gjort en undersékning i en genre-
blandad sammanséttning av Korps korpusar (sociala medier, presstext,
EU-6verséttningar). Tva personbetecknande substantiv fick represen-
tera poler p& makt- och stilskalan. Ledamot betecknar en person i makt-
position, som ocksa omndmns i formellare stilar. Granne dr en mer
neutral personbeteckning, som inte signalerar makt. De 100 forsta traf-
farna pé varje substantiv med explicit maskulin referens och adjekti-
viskt attribut som skulle kunna sluta pé antingen -e eller -a excerpera-
des. Tanken bakom urvalet dr alltsa att sokningen pa ledamot skulle ge
fler traffar i formellare texter, och granne fler i informellare texter,
medan den maskulina referensen och attributiviteten konstanthalls.

Tabell 2. Frekvenser for ledamot och granne med manlig referens

a-former e-former
100 triffar pa ledamot med explicit
. 30 70
manlig referens
100 triffar pa granne med explicit 38 12

manlig referens

Av siffrorna som redovisas i tabell 2 kan man se att e-frekvensen skiljer
sig kraftigt at for de tva substantiven. Valet av -a eller -e kan alltsa inte
bara bero pd manlig referens, utan maste paverkas av andra faktorer,
och denna undersokning antyder att offentlig makt och/eller stil kan
vara sadana. Kanske tycker en del sprakbrukare nu — med en hogre eller
lagre grad av medvetenhet — att -e som maktpositionsmarkor inte borde
vara forbehéllen det manliga konet. Man kan i vart fall hitta fragor som
gar att tolka i den riktningen i Sprakradets mejlarkiv, som denna fran
den 29 april 2013:

Hej!

Heter det “den jamtlédndske polisen Ingrid Kvarnberg”

eller

“den jamtldndska polisen Ingrid Kvarnberg”

Ska man blanda in det faktum att Ingrid &r en kvinna i det dér?
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Fragestillaren dr uppenbarligen klar 6ver att kon har relevans for valet
mellan -a och -e, men verkar tycka att det tar emot att bdja efter kon i
sammanhanget. Formuleringen “Ska man blanda in” ger ju vid handen
att hon uppfattar det som att ett -a skulle understryka att Ingrid ar av
kvinnligt kon (d&ven om mycket talar for att en polis vid namn /ngrid ar
en kvinna). Det kan innebéra lagre status for en polis (Hornscheidt &
Landqvist 2014:160), och det kvinnliga konet ar darfor kanske ingen-
ting man vill framhéva.

I denna senare analys av -e som ett makt-e eller tjénste-e, betraktas
inte manligt kon som ett nddvindigt villkor {or -e, utan manlig referens
skulle mer bli en e-faktor bland andra e-faktorer. I den forsta analysen,
med dubbla valmojligheter 1 den semantiska kongruensen, sa behaller
man fortfarande idén om att det &r manligt kon som &r ett absolut villkor
for e-bojningen. Den ticker dock inte -e:t i nominalfraser som den for-
re presidentfrun Hillary Clinton, som béttre analyseras som ett formellt
makt-e. Att vara presidentfru &r att ha en maktposition i den formella
sfaren, men det ligger inte precis néra till hands att forutsétta ett manligt
kodat begrepp bakom tecknet.

Min tolkning av detta dr att det kan ligga olika forestillningar bakom
anviandningarna av -e for kvinnlig referent. Det kan handla om en tra-
ditionell, historiskt forankrad instillning till kon, ddr man uppfattar
vissa maktpositioner som i grunden manliga och markerar detta med -e,
oavsett referent. Manga uppfattar ocksé kodandet av biologiskt kon
som en positiv sprakfunktion, en héllning som mejlet nedan fran den 9
december 2009 fér representera.

Hej!

Jag tjatar ihjal kollegor om att de maste skilja pa han och hon. Jag séger
att “Den svenska ambassadoren i Kenya” maste vara en kvinna. Lik f-b
visar det sig att “hon” heter Gunnar Karlsson. Typ!

Undrar alltsa om det ar sa att man i dag helt har ldmnat denna lilla finess,
att med ett -a eller ett -e visa vilket kon det &dr pa vederborande?

Det ér intressant att notera att fragestillaren ser sig som representant for
en dldre syn, som den undrar om man “i dag helt har ldmnat”. Det finns
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alltsa en medvetenhet om att den hallningen utmanas av nyare tankesétt,
som denna fragestéillare inte 4r ensam om att ge uttryck for. Utmanarna
ar i forsta hand likhetsfeministiska ideologier och besléktade inrikt-
ningar, som inte stoder idén att méarka upp referenter efter tva kon ef-
tersom de vill irrelevantgéra kon. En omtolkning av kdnsmakts-e till
makt-e skulle innebéra en uppluckring av sexuskategorin, vilket kan
ligga i linje med dessa ideologier. A andra sidan kan -e fér kvinnor
tolkas som en signal for att kvinnor som ror sig i maktens vérld far ac-
ceptera att sprakligt bli behandlade som min, och -e¢ kan ses som en
manlig generisk form. Badda dessa tankar kan kopplas till sprakkon-
struktivismen, som utgér fran att spraket ar ett verktyg for vara sociala
kategoriseringar och konstruktioner, varav vissa ocksé drar slutsatsen
att man kan fordndra de sociala konstruktionerna genom att fordndra
spréket. En s&dan slutsats leder till ett moraliskt imperativ, dér ett kons-
neutralt sprak blir en plikt for den som vill férdndra samhaéllet i jim-
stilld riktning. I detta idélandskap blir sexusbdjning naturligtvis ingen
neutral bojningskategori — ndgot som ocksa framgér av att den vanli-
gaste a- eller e-fragan till Sprakradet handlar om vilken form som kan
sdgas vara konsneutral.

Den s.k. sexusbojningens semantik

Bruket av -e for kvinnliga referenter ar svartolkat, men verkar ligga
stabilt pa en ganska lag nivé vid en viss typ av nominalfraser. Det finns
ocksa gott om -a for mén. Med andra ord &r sexusbdjning inte en hel-
tdckande bendmning pa en bojningskategori ddr mén ofta far -a och
kvinnor ibland -e. Det r ju ett varierat och komplicerat bruk, som inte
bara styrs av den numera ideologiskt laddade faktorn koén, utan uppen-
barligen &ven av andra faktorer — oklart vilka.

Att kalla det en semantisk bojning r ocksa en mycket generell be-
skrivning. Det dr &nnu oklart vilka aspekter av semantiken som &r verk-
samma i bdjningen, dvs. om det dr lexemets betydelse eller referentens
egenskaper som kodas med hjélp av -a och -e. Undersdékningen av
sprakfragor till Sprakradet tyder ocksa pa att detta kan vara olika for
skilda sprékbrukare och anvéndningar.

130



OM DEN SA KALLADE SEXUSBOJNINGEN

Attityderna till sexusbdjningen och tolkningarna av dess former ar
inte mindre komplicerade eller varierade 4n bruket, vilket gor det svart
for sprakbrukare att vélja form, hur klara deras ideologiska stdandpunk-
ter &n mande vara. Undersokningen visar hur ett och samma formut-
tryck, dvs. e- for kvinnlig referent, 4r mojligt att analysera som uttryck
for direkt motstridiga ideologier. Spréksystemet dr pa denna punkt helt
enkelt for komplicerat for att man ska kunna rékna med att ett och
samma formval ska fungera pd samma sitt i alla ldgen, och man kan
dérfor inte rikna med att intentionerna bakom ens formval kommer att
tolkas som avsett.
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Skattebrottsforhoret och dess
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Forhorstexten som redskap 1
skattebrottsprocessen

Att skriftligen dokumentera samtal ar en vardagssyssla pa manga svens-
ka arbetsplatser. Resultatet syns i textgenrer som motesprotokoll, pa-
tientjournaler och ifyllda intervjuformuldr. Den dokumenterande texten
blir ett redskap i en storre yrkespraktik, dér den ofta kan ha mer én ett
syfte att fylla (Winsor 1999). Men hur hanterar skribenter multipla syf-
ten och krav i den dagliga praktiken? I denna artikel studerar jag doku-
mentationen av de forhor med misstdnkta och vittnen som dger rum pé
Skatteverkets skattebrottsenheter. Syftet dr att redogdra for verksamhe-
tens dokumentationspraktik och hur skribenterna forhéller sig till upp-
levda normer och mal i arbetet.

De studerade skribenterna ér skattebrottsutredare, som oftast inte &r
poliser utan civilutredare med akademisk examen i ekonomi eller juri-
dik. De genomfor muntliga forhdr, och samtalets innehall ska i sam-
manfattande eller ordagrann form aterges i en férhorsutskrift. Denna
skickas till aklagaren och blir ett viktigt underlag i beslutet om ifall atal
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ska vickas eller inte. Utover aklagaren dr den viktigaste ldsaren den
forhorde sjilv, som ska ges tillfélle att ”granska uppteckningen” och
’tillfragas om han har négot att invéinda mot innehallet” (réttegdngsbal-
ken 23 kap. 21 §). Om inte forundersdkningen ldggs ned kommer for-
horsutskriften ocksa att bli en allméin handling som kan begéras ut av
till exempel journalister. Om en hord senare éndrar sin berittelse kan
texterna ocksa komma att citeras i domstol. Darfor dr forhorsutskriften
en texttyp med komplexa forutsittningar.

Tidigare forskning om dokumentation av forhor

Vi vet sedan tidigare en del om svensk forhdrsdokumentation genom
forskningen om poliser. En storre studie dr Jonsson (1988), som jamfor
narrativ struktur och val av formuleringar i inspelade samtal och skriv-
na protokoll. Hon visar hur polisen blir en aktiv medskapare av berit-
telsen och ibland rentav formulerar citat som tillskrivs den horde, san-
nolikt i ett valvilligt syfte att lyfta fram den hordes perspektiv. En enkdt
av Ask (2011) visar att poliser anser att utbildningen inte tréinade dem
tillrackligt i yrkesskrivande, utan att de fatt 14ra sig detta pa arbetsplat-
sen, och en dversiktlig presentation av polisers skrivsituation finns i Ask
& Byrman (2010). I 6vrigt analyserar nyare sprakvetenskapliga bidrag
enbart polisers skrivna texter (Gumbel 2000, Persson 2009). Analys av
en utredares forhorsmetodik i en mordutredning gors av pedagogen
Jakobsson Ohrn (2005), som &skadliggor vilka dilemman situationen
innebdr: att balansera réttssékerhet mot effektivitet och statens intresse
att lagfora brott mot individens rétt till integritet.

Om man jamfor med andra léander blir det tydligt hur lagar formar
dokumentationspraktiker. I England skiljer man p& misstanktforhor och
vittnesforhor, dir de forra sedan 1992 enligt lag maste spelas in och
transkriberas ordagrant (Haworth 2010:172), medan de senare istéllet
dokumenteras genom att polisen och vittnet gemensamt forfattar ett s.k.
witness statement under forhorets gang (Rock 2013).

Ingen av de ndmnda studierna fordjupar hur utredarna sjélva ser pa
sitt dokumentationsarbete, vilket denna artikel handlar om. Det saknas
ocksé forskning om ekobrottsutredares forhor, som skiljer sig genom
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att brottet ror misskott pappersarbete snarare én stold, vald eller droger.

Etnografi och aktivitetsteori

For att fa en forstéelse fyllig nog for att kunna analysera skattebrottsut-
redarnas syn pa den egna dokumentationspraktiken har jag forsokt ar-
beta etnografiskt. En etnograf bor kunna redogora for verksamhetens
kommunikativa monster, normer for interaktion och tolkning, vérde-
ringar och attityder samt hur dessa fors over till nya deltagare (Saville-
Troike 2003:20). Som metod har jag anvént deltagande observation i
skattebrottsutredarnas utbildning, ldst forhorsutskrifter och lyssnat pa
inspelade forhdr, gjort och tagit del av enkéter med utredare och &kla-
gare samt ldst lagar och riktlinjedokument. Min framvéxande forstéelse
av verksamheten har jag aterkommande provat mot deltagarnas i inter-
vjuer och uppfoljande samtal (a.a.:97).

Ett sétt att belysa textproduktion och textanvindning i komplexa
verksambheter &r att anvinda nyvygotskiansk aktivitetsteori. Det gors av
skriv- och genreforskare som Winsor (1999) och Russell (1997), som i
sin tur bygger pé bl.a. Engestrom (1987). Med idéer lanade frén aktivi-
tetsteori skulle skattebrottsenheten betraktas som ett aktivitetssystem,
dér skattebrottsutredarna dr de deltagare ur vars perspektiv jag studerar
aktiviteten. De anvander olika redskap, dédribland forhorsutskrifter, med
huvudmalet att utreda skattebrott. Aven om huvudmalet ir gemensamt
for deltagarna, &r det ofta sammansatt av flera olika méal, som kan vara
svara att forena och dessutom olika viktiga for olika individer, for att
de har olika historiska erfarenheter (Engestrom 2001). Mangrostadhet
och motsédttningar ar alltsa snarast det normala i ett aktivitetssystem,
vilket kan skapa dilemman for deltagarna.

I detta aktivitetssystem fokuserar jag pa en specifik delaktivitet, ndm-
ligen forhérsdokumentationen, och dess resultatprodukt forhorsutskrift.
I denna delaktivitet &r alltsa forhorsutskriften inte ett redskap utan ett
mal, som man i sin tur anvédnder olika redskap for att skapa (se figur 1).
Redskapen kan vara bade fysiska artefakter, som datorer och diktafoner,
eller mer abstrakta koncept, som en viss arbetsmetod.
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Redskap: dator,
dokumentationsmetoderetc.

DELAKTVITET:
FORHORS-
DOKUMENTATION \

Deltagare: Mal: skriva Redskap:
utredare farharsutskrift farhorsutsknft

OVERORDNAT
AKTIVITETSSYSTEM:
SKATTEBROTTSENHETEN

Deltagare; Mal: utreda
utredare skattebrott

Figur 1. Dokumentation som (del)aktivitet respektive redskap i 0verordnad aktivitet.

Jag analyserar hur aktiviteten forhérsdokumentation orienteras mot att
skapa en resultatprodukt som blir ett valfungerande redskap i den 6ver-
ordnade aktiviteten. Nedan foljer forst ett avsnitt som fokuserar for-
horsdokumentation som aktivitet och vilka redskap som anvénds i
denna aktivitet. Dér presenteras beskrivningar av och attityder till do-
kumentationsprocessen: nér och hur utredarna viljer att skriva texten.
Dérefter foljer ett andra avsnitt om synen pa forhérsdokumentation som
produkt och redskap i det 6verordnade aktivitetssystemet: attityder till
hur den fardiga texten ska se ut och vilka funktioner den ska fylla. Vil-
ken del av materialet som jag huvudsakligen bygger pa presenteras i
anslutning till respektive analys.

Dokumentation som aktivitet:
nar och hur ska texten skrivas?

Skattebrottsenheten 1dt 2009 genomfora en kort enkdt om forhorsdoku-
mentation som en del i en storre utvardering av forhorsprocessen. En-
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katen gick ut till landets drygt 200 skattebrottsutredare som fick upp-
skatta hur ofta de anvinde sig av olika dokumentationsmetoder. Runt
60 procent svarade. Jag har fatt tillgang till enkétens radata, och den
kvantitativa statistik som presenteras i tabell 1 bygger pa denna. I 6vrigt
bygger resultatredovisningen i detta avsnitt pa beskrivningar som utre-
dare lamnat direkt till mig under 2012-2014, antingen i intervjuer (10
utredare) eller i en enkét (17 utredare). I dessa har jag bett utredare
redogora for hur de sjdlva praktiskt gor nir de ska dokumentera och vad
de ser som for- och nackdelar med olika tillvigagangssatt. Jag har ock-
sd intervjuat 6 dklagare om hur de anvéander forhorsutskrifter.

Baéde i enkdter och intervjuer framkommer att det finns fyra huvud-
sakliga dokumentationsmetoder. Den forsta ar dialogférhor, dér man
spelar in hela forhoret och transkriberar det ordagrant. Utredarna &r
samstimmiga i sina omdomen om denna metod: det ger den mest trog-
na atergivningen av forhdret av alla metoder, men da det &r synnerligen
tidskrdvande, bade att skriva och ldsa, anvidnds det bara undantagsvis.

Med de 6vriga tre metoderna produceras istéllet ett referat av forho-
ret. Man kan skriva direkt, vilket innebdr att man har med sig dator i
forhorsrummet och 16pande nedtecknar den hordes svar under samtalets
ging. Vid forhorets slut far den horde granska det nedskrivna och kan
dé be om tilldgg eller korrigeringar. Andra utredare véljer att skriva i
efterhand, vilket innebér att hela samtalet bandas. Efter avslutat forhor
skriver man med hjélp av ljudinspelningen en sammanfattning, som den
horde féar granska ndgon dag senare. Den fjarde metoden ér diktamen:
utredaren talar med jdmna mellanrum pa en bandspelare in en samman-
fattning av de senaste minuternas forhor, ofta med stod i anteckningar
som gjorts med papper och penna. Efter forhoret transkriberas det in-
dikterade.

Det finns stor regional variation i vilka metoder man viljer att an-
vénda. Tabell 1 presenterar statistik for tre stora regioner och visar att
man i Stockholm oftast skriver direkt, i Malmoé dikterar man, medan det
1 Goteborg ar vanligt att man skriver i efterhand.
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Tabell 1. Dokumentationsmetoders frekvens i tre regioner (bygger pa utredarnas
sjdlvskattning av hur stor del av deras egna forhdr som &r av respektive slag, i en en-
két som Skatteverket sjélv 1dt genomfora 2009)

Stockholm Goteborg Malmé
Dialogforhor <1% <1% <1%
Skriva direkt 80 % 27 % 21 %
Skriva i efterhand 18 % 67 % <1 %
Diktamen 2% 6 % 79 %

En forklaring till att dessa lokala dokumentationspraktiker uppstar ar
att man till stor del lar sig yrket genom praktik pé ett lokalt kontor, och
flera utredare sdger i intervju att de fortsatt med den metod som deras
handledare da lért dem. Vissa utredare véxlar metod beroende pé for-
hor; det dr vanligt att skriva direkt under enklare forhor men i efterhand
under lingre och mer koncentrationskrivande forhor. Men de allra
flesta utredare har en standardmetod som dr den de oftast véljer, och
vissa uppger att de alltid véljer samma metod oavsett forhor. En utre-
dare sa i intervju att han tyckte skriva direkt var den bésta metoden, men
att han sjdlv alltid dikterade for att det var det han var van vid, vilket
visar pa rutinens makt i val av redskap.

De som helst skriver ut i efterhand menar att bade sjélva forhoret och
utskriften paverkas menligt om man forsoker gora bada delarna samti-
digt. Den litteratur om forhorsmetodik som jag lést betonar att ett bra
forhor kraver full koncentration frén forhorsledaren for att upprétthélla
en bra kontakt med den horde (Nilsson & Herlitz 2013). Idealet &r att
den horde ska fa beritta sin historia fritt i eget tempo, ndgot som kan
hindras av att forhorsledaren maéste ta skriv- eller dikteringspauser.
Dessa pauser forlanger dessutom sjdlva forhoret, som for den horde ofta
ar en psykiskt pafrestande situation. Om ett mer komplicerat férhor
skrivs ut direkt kan férhoret ta 4-5 timmar, och omedelbart darefter
forvéantas den horde dessutom granska en kanske 10 sidor lang text.
Genom att skriva 1 efterhand kortas férhorstiden, utredaren kan formu-
lera en sammanfattning i lugn och ro, som den horde kan granska nég-
ra dagar senare i en mindre pressad situation.

Utredare som oftast undviker att skriva i efterhand anser dock att
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efterhandsgranskningen for med sig flera problem. Ett &r att forhorsut-
skriftens bevisvéirde minskar eftersom den horde borjat glomma exakt
vad som sades under forhoret. Det kan man tycka borde ha mindre
betydelse, eftersom forhoret finns inspelat pa band som kan avlyssnas
om det skulle uppsta konflikter om hur vl utskriften aterger forhoret.
Men av hdvd ér det texten som i den fortsatta réttsprocessen far repre-
sentera forhoret, och i1 de séllsynta fall déar utskriften ifragasitts dr de
aklagare jag intervjuat mer benégna att kalla utredaren som vittne én att
spela upp bandet i ritten.

Ett annat problem &r hur den horde ska fa del av utskriften. Ofta
skickas den ut per post eller e-post, men i storre drenden med flera
misstdnkta kan det vara oldmpligt att sprida material ur en pagaende
undersokning. D4 far man kalla in de horda for att de ska granska ut-
skriften, men de kan bo langt bort och dyker inte alltid upp, om de ens
svarar i telefon. Det tyngsta argumentet mot att skriva ut i efterhand &r
dock att rattegangsbalken (23 kap. 21 §) stadgar att utskriften enligt
huvudregeln ska vara granskad vid forhorets slut, och granskning i ef-
terhand fér bara ske ”om forhoret ér sérskilt omfattande eller behandlar
komplicerade sakforhallanden”. Ekonomiska brott behandlar ofta kom-
plicerade sakforhallanden och var en av anledningarna till att denna
undantagsregel inférdes, men en alltfor generds tillimpning av undan-
tagsregeln kan leda till JO-anmarkning.

Aven utredare som anser att kvaliteten blir hdgre om man skriver ut
i efterhand, véljer ofta att skriva direkt for att spara tid. En utredare
uppskattar att ett forhor pa 2—3 timmar tar tva dagar att skriva ut, och
om man istéllet skrivit direkt hade det kanske tagit 4-5 timmar, men da
hade bade forhoret och dokumentationen varit klar.

Vissa av dem som skriver eller talar in en sammanfattning under
pagéende forhor nimner som en fordel att formuleringsarbetet hjélper
till att stimma av att man fatt med allt. Det kan gora att man fér syn pé
oklarheter och missforstind som man annars hade upptéckt forst efter
forhoret. Vid diktering hor bade utredaren och den horde hur beriéttelsen
kommer att dokumenteras till eftervarlden, och det ar enkelt for den
horde att omedelbart korrigera om utredaren uppfattat nagot fel eller for
den delen @ndra en beréttelse som hen inser later mindre trovardig. Att
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utredaren kan hélla 6gonkontakt med den hérde medan sammanfatt-
ningen talas in, gér det mdjligt att uppfatta kroppssprék och sma signa-
ler av tvekan hos den horde. Aven de som skriver direkt liser ofta upp
stycken ur texten under forhoret, for att stimma av med den horde att
allt ar korrekt uppfattat. Flera utredare menar att proceduren far ménga
horda att slappna av, eftersom de dé inser att de har inflytande 6ver den
bild av dem som hamnar i férhorsutskriften.

De som skriver direkt kan anvénda det framvixande textdokumentet
for att navigera i forhoret; de kan titta tillbaka for att kontrollera vad de
skrivit ner tidigare i férhdret och enkelt gora sméredigeringar och till-
lagg till tidigare skrivna avsnitt, vilket &r svérare att géra om samman-
fattningen instéllet &r intalad.

Utredarna ar oense om huruvida forhor bor ljudinspelas i sin helhet,
nagot som ju inte dr nddvéandigt om man sammanfattar under forhoret.
I min enkét uppger 8 av de 17 utredarna att de séllan eller aldrig spelar
in forhor. Argument mot att spela in ar att vissa hdrda himmas av in-
spelningen och att arkiverings- och offentlighetsprinciperna for bandet
dr oklara: kan vem som helst begéra ut en kopia nér forundersokningen
ar avslutad? Vissa utredare dr dessutom ridda for att behova transkri-
bera bandet ordagrant, antingen for att de har uppfattningen att det finns
en regel som séger att en inspelning alltid ska transkriberas eller for att
de varit med om att forsvarare krévt detta.

Sammanfattningsvis finns det argument fér och emot alla metoder,
men den stora skiljelinjen gar mellan att referera i efterhand kontra att

Referera efterat Referera direkt
Battre forhér Spara tid
Hogre textkvalitet <W> Félja lagens huvudregel
Mindre stress o Omedelbart godkdnnande
Den horde kan fran den hérde - hogre
granska i lugn och ro bevisvérde

(Slippa spela in?)

Figur 2. Dokumentationsprocessen: Mél 1 konflikt

140



DOKUMENTATION SOM AKTIVITET OCH REDSKAP

gora det under forhoret. Konflikterna summeras i figur 2, och visar hur
redskapet referera efterdt uppnar vissa méal vil, men star i motsittning
till de méal som redskapet referera direkt ar béttre pa, och vice versa.

Malen i figur 2 dr av lite olika slag. Vissa, som hogre textkvalitet och
hogre bevisvirde, ar tydligt knutna till férhorsutskriftens funktion som
redskap i1 det 6verordnade aktivitetssystemet. Kopplingen till verksam-
hetens gemensamma mal &dr ddrigenom ocksa tydlig. Andra mél, som
mindre stress, slippa spela in och att f& godkénnandet avklarat direkt,
kan snarare hénforas till den individuella utredarens preferenser och
vilja att forebygga irritationsmoment.

Dokumentation som redskap:
hur ska den fardiga texten se ut?

For att fa en bild av hur utredare anser att text ska utformas for att
aterge forhor gjorde jag en textbedomningsenkit. Jag 1t 27 utredare
lyssna pa 4 minuter ur ett autentiskt forhor och dérefter lasa fyra olika
forslag pa hur en utskrift skulle kunna aterge episoden. Ett av forslagen
var originalet s& som den ansvariga utredaren skrivit ner det och de
Ovriga var varianter som jag skrivit och som skilde sig i laingd (fran 132
till 936 ord), detaljrikedom och bruk av citat och anfoéring. Utredarna
fick individuellt och skriftligen bedoma starka och svaga sidor hos for-
slagen, och efterat diskutera sina bedomningar. De var inte ense om
vilket forslag som var bdst. Det kortaste forslaget var det som véckte
mest debatt, och jag aterger det hér:

Erik medger att han har fatt den sjdlvrittelse som revisorn Johan Ha-
kansson skickat den 17 maj 2013 (bilaga 3) och forstatt innebdrden av
den, men att han har missat att skicka in den till Skatteverket, eftersom
han var dverbelastad med jobb da. Erik kan inte minnas att han och
revisorn haft ndgon muntlig genomgéang avseende denna rittelse.

Niér forfragan sedan kommer fran Skatteverket 2 augusti 2013 (bilaga
2:1-2:2) skickar Erik in den sjélvréttelse som borde skickats i maj och
betalar in beloppet. Han betraktar inte det han gjort som brottsligt, for
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han har inte medvetet forsokt undanhélla nagra uppgifter. Erik menar
att &ven om han rékar gora fel i en rapportering till Skatteverket kom-
mer det att réttas till nir bokforingen stdms av, eftersom han ldmnar alla
siffror han har till bokféraren.

I omdémena om detta nedteckningsforslag framkommer att ett viktigt
mal for texten &r att ge aklagaren ett bra underlag for beslut i atalsfragan
genom att belysa subjektiva och objektiva rekvisit. Ett objektivt rekvi-
sit dr en faktisk omsténdighet, som att felaktiga uppgifter ldmnats i
skattedeklarationen, medan ett subjektivt rekvisit dr girningsmannens
vilja och tankar, dvs. om brottet har gjorts uppsétligen eller bara av
oaktsamhet. Négra informanter menar att texten klarar uppgiften bra:

Kort och fokuserat! Saklig redogdrelse som i sin korthet sammanfattar
faktiska omstindigheter. Vi far ocksa en bra beskrivning av det subjek-
tiva rekvisitet.

Fatt med det visentliga som aklagaren bor veta for att sedan bestimma
hur drendet ska hanteras vidare

Klart och tydligt. Bade objektiva & subjektiva rekvisit &r tickta.
Det dr kort och kérnfullt. Hans instédllning framgar klart. Det 4r inte
medvetet utan en form av oaktsambhet.

Andra havdar dock motsatsen:

Alltfor komprimerat med risk for att viktiga detaljer och nyanser tappas
bort. Rekvisiten inte tillrickligt belysta.

Fér inte med allt som den missténkte sédger och som kan ha viss bety-
delse vad géller det subjektiva rekvisitet. Dvs har han gjort detta upp-
satligen eller av oaktsamhet?

Omstindigheter som visar skulden underbyggs inte! Ger éklagaren ett
daligt underlag for sitt beslut i atalsfragan.
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Ytterligare invéindningar mot texten &r att lasaren inte far nagra ledtra-
dar till om informationen kommit fram genom forhorsledarens fragor
eller genom fti beréttelse, och att Eriks perspektiv och detaljerna kring
hans besvérliga arbetssituation inte far tillrackligt med utrymme — nagot
som de Ovriga nedteckningsforslagen beskriver bittre.

Tillgodose aklagarens Tillgodose den missténktes intressen
intressen — endast juridiskt <;E> — det som &r relevant ur den hdrdes

relevanta fakta tas med livsvarldsperspektiv tas med
Producera kort, l4ttldast och <:E:> \fisa i detalj hur forhoret forlépte med
begriplig sammanfattning fragor och svar

Figur 3. Textprodukten: Mél i konflikt

Vid analys av alla enkétsvaren framtridder konflikter av tvé slag. Dels
finns det asiktsskillnader i bedomningen av en och samma text, som
huruvida den citerade texten ticker de subjektiva och objektiva rekvi-
siten. Det finns alltsd oenighet om huruvida en viss instans av redskapet
forhorsutskrift nar malen. Dels finns det en uppsittning ideal som ver-
kar vara gemensamma for hela gruppen men som varje utredare dndé
maste brottas med eftersom idealen &r s& svarforenliga, som viljan
skriva kort, begripligt och lyfta fram det vésentliga & ena sidan, och att
troget aterge den hordes beréttelse och i detalj visa hur forhoret for-
l6pte & andra sidan. Den senare konflikten mellan olika mal summeras
i figur 3, och har likheter med de dilemman Jakobsson Ohrn (2005) tar
upp: effektivitet kontra réttssdkerhet och institutionens intressen kontra
den missténktes.

Dilemman som ger heterogenitet

Syftet med artikeln var att undersdka hur skattebrottsutredare forhéller
sig till upplevda normer och mal nér de skriftligen ska dokumentera
forhor. I den lagreglerade praktik som skattebrottsutredning dr hade
man kunnat forvénta sig en relativt stor likformighet, men resultaten
visar tviartom en péfallande heterogenitet. Dels viljer utredarna olika
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redskap 1 arbetsprocessen: négra spelar in och skriver i efterhand med
hjilp av inspelningen, medan andra skriver eller dikterar under forhors-
samtalet. Dels &r utredarna oense om hur en forhorsutskrift ska se ut,
och texter som far berdm av vissa underkénns av andra.

Aktivitetsteori betraktar dock denna typ av heterogenitet som normal
1 organisationer (Engestrdom 2001), och i analysen har jag visat flera
exempel pa hur det finns mal i verksamheten som star i motsattning till
varandra, ndgot jag menar kan forklara variationen i arbetssétt och asik-
ter. Motséttningarna skapar ndmligen dilemman for utredarna. Det gar
inte att bade skriva kort och detaljerat eller att hélla full koncentration
pa forhorssamtalet om man ska skriva en text samtidigt. Om man lagger
sig vinn om att uppfylla ett visst mal eller att strikt folja en viss regel
maste man tumma pa nagot annat.

Aktivitetsteori betonar ocksé att varje deltagare har en individuell
historisk erfarenhet, vilket kan forklara att utredarna har olika strategier
for balansera motsigelsefulla krav och ideal mot varandra. Ett exempel
pa detta dr de utredare som undviker att spela in forhor, for att de fatt
hora eller erfara att ett inspelat forhor maste transkriberas ordagrant.

Jag har ndmnt att vissa mal verkar vara tydligare knutna till verksam-
hetens gemensamma huvudmal, som att gora forhdrsutskriften till ett
sa vilformat redskap som mojligt, medan andra mal snarare handlar om
individuella preferenser: att i arbeta pa ett sdtt som man trivs med och
som passar ens formaga. Samtidigt gir det kanske inte att dra en skarp
grans mellan individuell och kollektiv nytta. Det dr svart att se hur
verksamheten som helhet skulle gynnas av att individer tvingas till ar-
betssétt som inte passar dem och som skapar irritation i den dagliga
verksamheten. Ddrmed kan man argumentera for att brokigheten som
mina resultat visar faktiskt ar andamaélsenlig. Varje utredare har utveck-
lat en egen professionell dokumentationsrutin for att handskas med de
dilemman som finns, och rutinen fungerar tillrickligt bra for att varken
individen eller verksamheten ska initiera en forandring.

Liknande monster finns sékert pd ménga andra arbetsplatser, efter-
som det séllan rader total enighet om hur arbete ska utféras. Men en
forutsittning for variationen dr att regelverket ger utrymme for den. 1
England har man ju skapat en mer uniform dokumentationspraktik ge-
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nom att lagstifta om att alla missténktforhor ska spelas in och transkri-
beras ordagrant (Haworth 2010:172). Kanske ar det ur ett internationellt
perspektiv avvikande att svenska brottsutredare &r sé pass fria att lagga
upp dokumentationsarbetet pa det sitt som de finner ldmpligast.
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Bakgrund och syfte

Niér attityder mellan de tva nationella sprakgrupperna i Finland behand-
las i mediedebatt eller forskning &r det vanligen den finsksprékiga ma-
joritetens (90 %) attityder gentemot den svensksprakiga minoriteten (5
%) och det svenska spraket som star i fokus (se t.ex. Allardt 2000a,
Allardt 2000b, Saukkonen 2011, Gronlund m.fl. 2014). Mer séllan har
intresset riktats mot svenskspréakiga finldndares attityder till finskspré-
kiga och det finska spraket (se dock Sandberg 1995, Stahlberg 1995,
Bjorkstrand 2006), och allra minst mot deras negativa attityder till det
finska. Den hér artikeln avser att bidra med en komplettering av bilden
av det finldndska sprakklimatet genom en granskning av negativ instéll-
ning till finska och finsksprékiga bland svensktalande pa en ort i Finland
dér svenskan &r i stark majoritet.

Orten i fraga &r staden Ekends (sedan 2009 en del av storkommunen
Raseborg) i véstra Nyland i s6dra Finland. Ekenés har under hela sin
drygt 450-ariga historia varit starkt svenskdominerad med som minst
82 % svensksprakiga, och har rentav ibland i inofficiella sammanhang
kallats Svenskfinlands huvudstad (Cederl6f 1993:21-26). Ekenés upp-
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fattas dértill relativt allmént som en ort dér en negativ instillning till
det finska frodas. Denna uppfattning aktualiserades bl.a. i en insdndare
i lokaltidningen Véstra Nyland 30.7.2013, i vilken en tvasprakig sang-
artist uttryckte sin frustration 6ver vad som i insédndarens rubrik kalla-
des “’sprakrasism i sommarstaden”. Vid en spelning pa en restaurang i
Ekenés hade personer i publiken ndmligen hogljutt uttryckt sitt ogil-
lande dé artisten mellan latarna talat bade svenska och finska. Tidigare
hade dven hans val att ge ut en skiva med latar enbart pé finska gett
upphov till missnoje. Insdndaren véckte stor uppmirksamhet och ledde
till tidningsartiklar, radiodebatt och diskussion i sociala medier. Asik-
terna gick i sér, men artisten fick medhall av en del, vilket exempel 1
nedan ur en nétdiskussion vittnar om:

(1) [...] &mnet han lyfter pa bordet &r mer &n angeldget. Han har absolut
rdtt, i synnerhet i lilla Ekenéds har man da verkligen en nedvérderande syn
pa de finsksprakiga, tyvérr.

Insédndaren och den efterfoljande medieaktiviteten inspirerade mig som
sprakforskare till en ndrmare granskning av fenomenet med den ned-
virderande synen pé finsksprékiga i Ekends. Syftet med den hér studien
ar att med utgangspunkt i exempel pé uttalanden som ror svenskspré-
kiga Ekendsbors negativa attityder till det finska tydliggdra olika aspek-
ter av den negativa instéllningen och samtidigt forsoka forsta bakgrun-
den till denna. Undersokningen &r kvalitativ och gor inga som helst
ansprak pa att beskriva sprakklimatet i staden som helhet eller redo-
gora for de negativa attitydernas utbredning bland olika befolknings-
grupper. Inte heller dras négra slutsatser om eventuella forandringsten-
denser i sprakklimatet over tid.

De negativa attityderna i Ekenés kontrasteras dels mot tidigare forsk-
ning om finsksprakigas attityder mot finlandssvenskar, dels mot forsk-
ning om etniskt fordomsfull diskurs ur ett vidare internationellt per-
spektiv. Likheter och skillnader som kan iakttas mellan de negativa
sprakliga attityderna bland svensksprakiga i Ekends i jamforelse med
andra sammanhang ger en uppfattning om hur bade generellt allmén-
giltiga och lokalt specifika drag samverkar i attityderna i Ekends. Un-
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dersokningen utgar namligen fran att etniskt och sprakligt férankrade
negativa attityder r ett mangbottnat och komplext gruppfenomen som
bor granskas i sin specifika kontext, men som likvidl uppvisar univer-
sella drag (jfr t.ex. Wodak & Reisigl 2001; van Dijk 2002).

Material och metod

For undersokningen har exempel pd uttalanden som ror svensksprékiga
Ekenésbors negativa attityder gentemot det finska samlats in ur tre
olika kallor: 1) nédtdiskussioner med anknytning till den ovan beskrivna
tidningsinsindaren, 2) nio svar pé en e-postenkit till dels finsklérare
verksamma i Ekenés, dels nadgra unga vuxna med rotter i staden, dér jag
fragat efter informanternas erfarenheter av sprakklimatet i Ekenis, inte
deras egna personliga attityder, och 3) Ekendsanknuten facklitteratur, i
forsta hand stadens historik. Noteras bor att mitt material till stor del
bestar av rapporter om och reflektioner 6ver instéllningar och beteenden
som iakttagits hos Ekenédsbor, alltsd endast i ringa utstrdckning av di-
rekta uttryck for deras negativa attityder.

Det insamlade materialet har kategoriserats och analyserats i jamfo-
relse med Saukkonens (2011) analys av kritisk diskussion om det svens-
ka spraket och finlandssvenskarna i finska medier. Dértill har jamforel-
ser gjorts med van Dijks (1987, 2002) resonemang om etniska férdo-
mars tematiska och kognitiva struktur, dar hotbilder utgor en overgri-
pande kategori.

Argument mot svenskan i Finland
respektive mot finskan 1 Ekenés

Pasi Saukkonen ger i rapporten Varfor irriterar finlandssvenskarna?
(2011) exempel pa kritik mot finlandssvenskar och svenskan i Finland
som framlagts i nitdiskussioner och annan mediedebatt. Han soker or-
saker till kritiken och strukturerar upp anvianda argument. De argument
som anvénds av finsksprékiga mot svenskan och finlandssvenskarna
kan enligt Saukkonen (2011:109) delas in i tre kategorier: identitets-
argument, historiska argument och instrumentella argument. I det fol-
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jande presenteras hur dessa argument enligt Saukkonens analys anvands
av finsksprakiga mot det svenska, varefter jag diskuterar om och i sé
fall hur motsvarande argument verkar anvéndas av svensksprakiga Eke-
nisbor mot det finska. Med “det finska” avses hér savél finsksprékiga
invanare i Ekends som finsksprakiga och det finska spraket generellt.

Identitetsargument mot svenskan i Finland tar fasta pa en koppling
mellan sprék och nation, och hivdar att den verkliga finskheten &r finsk-
sprékig (Saukkonen 2011:109). Man kan alltsd hér skymta ideologin
”en nation — ett sprak” i nationalistisk anda. I Ekenéds verkar man, &t-
minstone mellan raderna, kunna skonja tecken pa en motsvarande en-
sprékighetsideologi, d.v.s. ”en stad — ett sprdk”. Vad géller Ekendsbors
identitet har tidigare forskning kunnat pavisa en péfallande stark fin-
landssvensk identitet i vastra Nyland 6verlag (Stahlberg 1995) och sér-
skilt i Ekends (Nyman-Kurkiala 1996). Denna vad man kan kalla et-
niska gruppidentitet (jfr Lange & Westin 1981; Stahlberg 1995) kom-
mer bland annat till uttryck dé de svensksprakiga positionerar sig gent-
emot den finsksprékiga s.k. utgruppen exempelvis genom papekanden
som “’vi dr inte finnar, vi”, vilket en ldrare i materialet rapporterar om
sina elever. Granserna mellan Vi och De tydliggors likasa genom ned-
sdttande bendmningar pa och beskrivningar av utgruppen. Bendmning-
ar som finntuppar, finnhattar, finntollo och finndjdviar aterfinns i mate-
rialet, och dartill forekommer stereotypiska beskrivningar av utgrup-
pens sérdrag av den typ som exempel 2 och 3 nedan aterger.

(2) Skogsfinnar kan man tala om och da handlar det om uppforande (bris-
tande). Visst kan man ocksa fa hora att finnar &r tystare, inte sa sociala.
[enkditsvar, finskldrare]

(3) ”De dér javla finnhattarna kommer aldrig att kunna gora nagon bra
musik” [citat dtergivet i webbdiskussion)

Medan de finsksprakiga hér alltsd utmélas som tystlatna, osociala och
musikaliskt obegévade, kan som jamforelse ndmnas att finsksprakiga
for sin del, enligt exempelvis Saukkonens (2011) analys, framstéller
finlandssvenskar bl.a. som en priviligierad och rik 6verklass med 6ver-
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sittarfasoner, bristande fosterlandskhet och isoleringstendenser (jfr
dven Allardt 2000b:32ff.). Den Gverldgsna instdllning som finlands-
svenskar rent allmént alltsé ibland beskylls for antyds dven i mitt Eke-
nismaterial:

(4) jag tror att de som pratar svenska anser sig vara en viktig del av det
svensksprakiga i Ekends och pa sé sitt kan man kanske som svenskspra-
kig i Ekends anse sig vara “’battre folk” [enkdtsvar, ung vuxen]

Finsksprékigas historiska argument mot svenskan i Finland utgér fran
att ordttvisor och oforritter gentemot den finsksprakiga majoriteten
skett redan under svenska tiden och senare av finlandssvenskarna dér
en svensk overklass behandlat finsksprakiga illa och roffat &t sig ofor-
tjdnta positioner och fordelar (Saukkonen 2011:109). Historien som
argument bakom negativa attityder forekommer ocksa bland svensk-
sprakiga i Ekends, men pa ett diametralt motsatt sétt. Det handlar med
andra ord inte om att man ar missndjd med det som varit, utan snarare
om att man forsvarar svenskans starka stillning i staden med hénvis-
ning till att det alltid varit sa. Detta argument far onekligen stod av
befolkningsstatistiken. De svensksprakigas majoritetsstidllning har som
ovan antytts genom hela stadens historia sedan grundandet 1546 varit
stark och i jamforelse med grannkommuner uppseendevickande stabil.
I dldre kéllor, t.ex. kyrkbdcker, fran stadens forsta sekler omtalas endast
enstaka eller nagra tiotal finsksprékiga invanare (Cederlof 1964:392).
Enligt den befolkningsstatistik som finns att tillgé fran 1890 och fram-
at hade staden ar 1890 strax under 2 000 invanare av vilka 91,1 % var
svensksprakiga (Cederldf 1964:389, 392). Ar 1950 uppgick befolk-
ningen till dryga 4 000 personer, och andelen svensksprékiga hade sjun-
kit en aning, till 87,2 % (Cederlof 1993:23). Under den senare delen av
1900-talet 6kade befolkningen sedan kraftigt, till stor del som ett resul-
tat av kommunsammanslagningar. [ borjan av 2000-talet, innan Ekenés
blev en del av Raseborg, hade staden ungefar 15 000 invénare, och av
dessa hade fortfarande ca 82 % svenska som modersmal (Finnis
2007:40).

Det ar framfor allt just utvecklingen under 1900-talets senare halft
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som tydligt skiljer Ekends fran dess grannkommuner i vdstra Nyland.
Medan andelen svensksprakiga i Ekends vid millennieskiftet fortsétt-
ningsvis alltsa 1&g pa over 80 %, hade den svensksprakiga befolkning-
ens andel i grannkommunen Karis sjunkit till 61,3 % (frdn 81,9 % é&r
1950), och i Hang6 hade de svensksprakiga rentav blivit en minoritet
pa 45,3 %, fran att 1950 varit i majoritet med 76,2 % (Finnés 2013:38).

Den stabilt starka svenska befolkningsmajoriteten i Ekenés kan enligt
Cederlof (1993:244f.) forklaras av ett flertal samverkande faktorer. Det
handlar om en omgivande overvigande svenskdominerad landsbygd
och skidrgard som utgjort ett slags befolkningsreserv for staden, och
rentav inforlivats med denna genom flera kommunsammanslagningar.
Samtidigt har den finsksprékiga inflyttningen varit betydligt mindre &n
i andra vistnyldndska kommuner. Till detta kan ldggas Ekenés roll som
centralort for ett flertal finlandssvenska sambhéllsfunktioner, sasom
olika yrkesutbildningsinstanser och landets enda svensksprakiga mili-
tdra enhet, Nylands brigad.

Ett konkret exempel pa hur det historiska argumentet kommit till
anvéndning rapporteras av Henrik Cederlof (1993:82) i Ekends stads
historia, IV: 1 samband med stadens 400-arsjubileum &r 1946 skulle en
minnessten resas. Forslaget till text pa stenen foreldg enbart pa svenska,
vilket vickte protest frén finsksprékigt hall. Protesten bif6lls dock inte
av stadsfullméktige med hinvisning till att monumenttexten inte var en
offentlig urkund och dirfor inte behdvde f6lja spraklagens bestimmel-
ser. Dértill framholl textens upphovsman att ”Ekenés under storre delen
av de 400 aren varit praktiskt taget ensprakigt svenskt. Att gora monu-
menttexten tvasprakig vore alltsé att gora avsteg fran historisk verklig-
het” (Cederlof 1993:82).

Nar finsksprakiga motsétter sig svenska med vad Saukkonen
(2011:109) kallar instrumentella argument tar man framfor allt fasta pa
den obligatoriska svenskundervisningen i finska skolor som man anser
ta utrymme fran undervisning i viktigare sprak, som engelska och rys-
ka. Kunskaper i engelska anses ticka behoven dven i nordiska sam-
manhang. En liknande behovsrelaterad motivationsbrist kan ses hos
svensksprékiga Ekenésbor i forhallande till finskan. Vittnesmal ur mitt
material om svensksprikiga Ekenédsbors motvilliga instéllning till det
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finska spraket ses 1 exempel 5-7.

(5) Tyvirr verkar det som om generation efter generation av ekendsbor
inte ens forsoker léra sig finska. Det dr pa nagot bakvint sitt okej att tycka
att finska &r sa svart att lira sig att man inte ens behover forsoka. [enkdt-
svar, finskldrare]

(6) det fanns inte ndgot behov av att kunna finska i den vardagen man ror-
de sig i i hogstadiet och darfor upplevdes sjilva spraket finska som ond-
digt och sloseri med tid [enkdtsvar, ung vuxen|

(7) det var ”onddigt att ldra sig for jag flyttar till Sverige nér jag blir stor”
[enkditsvar, ung vuxen]

Trots att finska &r det 6vervigande majoritetsspraket pa nationell niva
finns det alltsé i Ekends en tradition av att se finska som bade svart och
obehdvligt. Man klarar sig pa svenska i staden, och man tinker sig
rentav snarare en framtid i Sverige &n pa nédgon annan ort i Finland.

Minoriteter som hot

Ett annat sétt att kategorisera och forsoka finna orsaker till en negativ
attityd mot det finska i Ekenés far vi genom att ta utgangspunkt i van
Dijks (1987, 2002) resonemang om etniskt grundade féordomsfulla at-
tityder. Vid en analys av vardagliga samtal om minoriteter och invand-
rare 1 Nederldnderna och USA kunde van Dijk (1987:58ff.) urskilja
vissa frekvent dterkommande teman. Han hévdar att det hér gér att se
begreppet ’hot” som en dverordnad kategori, eftersom de flesta teman
kunde placeras in under en 6vergripande gemensam uppfattning om att
utldnningar och minoriteter pa nagot sitt utgdr ett hot, som det ar legi-
timt att fordoma och forsvara sig emot. Hotbilderna kan vara ekono-
miska (hot mot ingruppens ekonomiska intressen och 6kad konkurrens),
kulturella (utgruppen har en annorlunda kultur med bl.a. ett annat sprak
och végrar eller kan inte anpassa sig till ingruppens kultur) och sociala
(med sitt avvikande, aggressiva och kriminella beteende hotar utgrup-
pen lag och ordning i samhillet) (van Dijk 1987:61). Aven om kontex-
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terna givetvis avviker mycket fran varandra har jag i det f6ljande gjort
ett forsok att applicera de olika typerna av hot pa resonemang kring
negativa attityder till den finsksprékiga minoriteten i Ekenés som ater-
finns i mitt material.

Vad géller ekonomiska hot ér det mojligt att i Ekends se tendenser till
upplevelse av inflyttande finsksprakiga foretag och foretagare som ett
ekonomiskt hot (ex. 8).

(8) Redan nédr man tanker pa vem staden anlitar pa sina jobb, endast
svensksprakiga entreprenorer. Att favorisera endast svenska foretagare har
gjort staden till en ort som inte helst vill ha féretag som adgs av finskspra-
kiga, tink om de tar vara jobb. [webbdiskussion]

Négra exempel pé att den finsksprékiga minoriteten i Ekends skulle
uppfattas som en ekonomisk borda for staden gar ddremot inte att se i
mitt material, vilket kan kontrasteras mot att det pa finskt hall finns
asikter om att landets tvasprékighet blir for dyr (Saukkonen 2011:26).

De finsksprakiga ses definitivt som ett kulturellt hot av svenskspra-
kiga Ekenésbor, i samklang med att finlandssvenskar 6verlag upplever
ett hot mot det svenska spréket och den finlandssvenska kulturen i Fin-
land. Att man i Ekenis, som alltsa varit en stabil hogborg for finlands-
svenskheten, kan uppfatta en 6kad finsk inflyttning som ett hot mot den
egna kulturen (jfr ex. 9 och 10) &r mot bakgrund av allminna samhalls-
tendenser inte helt oforstéaeligt.

(9) Och jag forstar helt Ekendsborna att det finns ett visst motstand mot
finskan, for om du inte kan finska s& nog kédnns det tryggt att ndgonstans
bli forstddd och kunna anvénda sitt modersmal. Alla vet hur effektivt “fin-
narna” vill ha bort finlandssvenskan nir man ser alla politiska beslut som
gors 1 detta land sa skall vi nog inte tala om mangkulturellt samhalle.
[webbdiskussion]

(10) De svensksprakiga ser sitt revir krympa, samtidigt som svenskhatet
sprider sig i landet. Kampanjer mot tvangssvenskan, avsaknad av svensk
betjining pa sjukhus och tag har satt sina tydliga spar. [...] Ekenis kédnns
som en sista utpost for det fungerande finlandssvenska samhéllet. Tillva-
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ron &r hotad och framtiden oviss. [enkdtsvar, finskldrare]

Virnandet om en bibehéllen stark svenska i Ekends handlar alltsé i
forlingningen om en kamp for svenskan och mojligheten att leva pé
svenska i Finland &ver lag. Att ména om det svenska ar hér inte enbart
en principfraga, utan hidnger givetvis ocksd samman med reellt bris-
tande kunskaper i landets majoritetssprak. Om man av olika orsaker inte
kunnat eller velat ldra sig finska, finns det risk for en allmént avog in-
stdllning dir hot mot den egna sjidlvkénslan kan ses som bakomlig-
gande. Detta berdrs i exempel 11 ur mitt material.

(11) Manga uttalar sig negativt om bade “finnar” och finskan. Dessa per-
soner har oftast stora problem med spraket och kénner sig ridda for att
stéllas infor en situation som kriver (goda) kunskaper i finska. [enkdtsvar,
finskldrare)

Négot socialt hot i termer av hot mot lag och ordning i staden, i likhet
med vad van Dijk (1987) kunde iaktta, kan man inte se uttryck for i mitt
material. Att slagsmal mellan sprékgrupperna dgt rum ndmns visserli-
gen, men hir verkar snarast de svensksprakiga ha varit initiativtagare
(ex. 12).

(12) Minns bra hur "hurrina” pa Bjorknésgatan sku till Jagarbacken a slass
med “finntupparna” [webbdiskussion)

Ocksa i stadens historik framhélls att inga allvarliga sprékstrider fore-
kommit (Cederlof 1993:495). Déaremot — vilket anknyter till den socia-
la aspekten, om &n inte nddvandigtvis till hotbilder — &r det ett faktum
att de finsksprékiga i Ekends genom tiderna levt mer eller mindre iso-
lerade fran den svensksprékiga befolkningen (Cederlof 1993:495f.).
Den forsta storre finsksprakiga befolkningsgruppen bestod av personal
vid ett faingelse som inréttades i utkanten av staden ar 1918. De fangel-
seanstillda levde och verkade i néra anslutning till fingelset, dér det
t.ex. fanns en finskspréakig skola for de anstilldas barn. Dessa finskspra-
kiga rapporteras ha haft mycket sporadiskt samrore med stadens 6vriga
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befolkning (Cederlof 1993:104f.). Senare under 1900-talet blev den
finsksprékiga befolkningen forvisso mer jimnt utspridd runtom i sta-
den, men en trivsel- och attitydundersdkning som utfoérdes bland invé-
nare i Ekends kdrnstad ar 1990 visade likvél att medan 80 % av de
svensksprékiga ansdg att en allmidn samhorighetskinsla (alla kénner
alla”) ar typisk for Ekenés, var endast drygt 24 % av de finsksprékiga
av samma asikt (Cederlof 1993:547). Fortfarande verkar umgénget 6ver
sprakgrinser inte hora till vanligheterna, vilket ex. 13 ur mitt material
beskriver.

(13) Ganska fa svensktalande verkar ha finsktalande ortsbor i sin bekant-
skapskrets. Det dr en klar grins mellan var svensksprakiga umgas och
spenderar sin tid och var finsksprakiga befinner sig. [enkdtsvar. finskld-
rare]

Att segregationen och de negativa attityderna har ett samband &r san-
nolikt. Bristen pa kontakt kan formodas vara bade en orsak till och en
foljd av en generationsdverskridande avog instéllning.

Sammanfattande diskussion

Som Allardt konstaterar bor man nir man forfasar sig over vissa finsk-
sprékigas negativa och ibland rentav aggressiva instéllning till svensk-
an och finlandssvenskarna inte gldomma bort att det bland finlands-
svenskarna finns individer av samma skrot och korn” (Allardt 2000a:9—
10). Aven den som pa det nationella planet tillhdr en minoritet, som inte
alltid mots med vélvilja och forstaelse, kan som majoritet i en lokal
kontext bete sig pa ett motsvarande avstandstagande séitt — ndgot som
visar foreteelsens allmdnmaénskliga mekanismer. Denna kvalitativa stu-
die av negativ instéllning till finsksprékiga och det finska spréket bland
den svensksprékiga majoritetsbefolkningen i staden Ekenis pekar sé-
lunda pa intressanta likheter med landets finsksprékiga majoritet och
dess negativa attityder till finlandssvenskar. Den avoga, ibland for-
domsfulla instdllningen kan exempelvis pa bada hall forklaras med en
stark egen etnisk identitet, en uppfattning om det andra spriket som
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omojligt eller onddigt liksom av bristande kontakter sprakgrupperna
emellan.

Samtidigt foreligger vissa kontextspecifika skillnader i faktorerna
bakom de negativa attityderna. Har kan man lyfta fram dels historiska
argument, dels hotbilder, framfor allt hot mot den egna kulturen. His-
torien anvdnds som argument av bada grupper, men pa motsatt sétt.
Medan finsksprakiga finldndare vill ta avstand frén historiens pastadda
oforritter, vill de svensksprékiga i Ekenés inte ge avkall pa sin under
arhundraden starka stéllning i staden — och i férléngningen sin mdjlig-
het till existens pa det egna modersmalet i hemlandet. De svenskspra-
kiga upplever ndmligen ett hot mot sig och sin kultur, inte bara lokalt
utan dven i det finldndska samhéllet 6verlag. Liebkind (1999:148) me-
nar att om en majoritet knner sig oséker och hotad i sin majoritetsposi-
tion tenderar den att bete sig diskriminerande mot utgrupper. Detta ar
nagot som man sannolikt ser symtom pa i Ekends. Déremot torde den
finska majoriteten i Finland som helhet idag inte ha ndgon orsak att
kénna sig hotad av finlandssvenskarna, varfor den negativa instillning
till landets minoritet som den finsksprékiga majoriteten ger uttryck for
tar sin ndring ur andra omsténdigheter.

Den typ av ”sprakrasism” som behandlats i den hér artikeln &r ett
mangfacetterat fenomen, med manga olika uttryck och samverkande
orsaker. Undersokningen som hér presenterats ger ingalunda en slutgil-
tig heltdckande bild av forhdllandena i Ekenés, &n mindre av attityder
till det finska pa andra svenskdominerade orter i Finland. En intressant
fortséttning pa undersékningen vore darfor att ta med ocksé andra orter
for att kunna gora jimforelser t.ex. med starkt svensksprakiga kom-
muner i Osterbotten. Givetvis skulle ocks bilden av attityderna i Eke-
nds med fordel kunna férdjupas med hjdlp av en mer omfattande atti-
tydundersdkning bland invénarna. En sddan skulle ocksé férhoppnings-
vis ge en mer nyanserad bild av sprékklimatet i staden. Jag vill ndmli-
gen avsluta med att understryka att &ven om fokus i den hér artikeln
legat uteslutande pa negativa attityder, har langtifran alla svenskspré-
kiga Ekendsbor en avog instéllning till det finska, lika litet som alla
finsksprakiga i Finland har en negativ syn pé svensksprakiga.
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Strategisk kompetens 1 ett muntligt
spraktest infor hogskolestudier
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Inledning

De senaste decenniernas uttalade mél om breddad rekrytering och dkad
mangfald inom hogskolan har lett till alltmer heterogena studentgrup-
per. Har ingér studenter med annat modersmal dn svenska, som allts&
bedriver sina studier pa sitt andrasprak. Ménga studenter, inte enbart
flersprakiga, upplever svarigheter i motet med de nya, akademiska dis-
kurserna, dé de inte alltid har haft tillgang till dem pa samma sitt som
den “traditionella” studenten har (Lillis & Scott 2007).

Hittills har den internationella forskningen framst fokuserat pa hur
man kan stotta andraspréksstudenter i det akademiska skrivandet. Dessa
studenter uppger dock ofta sjélva att de ocksa &r osdkra nér det géller
den muntliga akademiska diskursen (Robertson m.fl. 2000). I ett hog-
skolepedagogiskt projekt vid Sodertérns hogskola, Andrasprdkssamtal
i hogskolemiljé, undersoker jag strategier och resurser som kan fung-
era stottande for andraspraksstudenter i muntlig akademisk diskurs. I
en av projektets delstudier identifierar jag strategier som bidrar till att
studenten klarar sig bra i samtalet och uppfattas som en kompetent
sprakbrukare i ett muntligt spraktest infor hogskolestudier. I denna ar-
tikel fokuserar jag pé vilka strategier testtagarna anvander sig av nér de
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forefaller att inte omedelbart kunna besvara en fraga, vilket ar intressant
eftersom det i ménga samtalsgenrer i hogskolemilj6 ofta handlar om att
kunna besvara olika typer av fragor och bemota olika ifragasittanden.
Syftet dr alltsa att identifiera strategier som kan ha bidragit till att test-
tagaren beddomts ha god kommunikativ sprékférmaga. En utgdngspunkt
ar att sddana strategier skulle kunna 6vas mer systematiskt och explicit
i forberedande undervisning infor hogskolestudier.

Bakgrund

Den breddade rekryteringen har medfort debatt i media dér larare inom
hogre utbildning oroar sig for de nya studenternas fordndrade forkun-
skaper. Utmérkande for debatten &r att den ofta fokuserar pa brister hos
studenter istillet for att diskutera hur hogre utbildning skulle kunna
anpassas och utvecklas for att méta de nya studenternas behov. Denna
bristorienterade debatt aterfinns 6verallt ddr hogre utbildning varit f6-
remal for breddad rekrytering (Smit 2012). Forskningsféltet academic
literacies erbjuder ett alternativt sitt att se, ndmligen att det inte bara &r
studenterna som ska anpassa sig till de nya diskurserna, utan hogre
utbildning bor ocksa anpassa sig till de nya studenternas forutsittning-
ar och erfarenheter (Lea & Street 1998; Lillis 2001; Lillis & Scott 2007)
och explicit stétta dem in i de nya sociala praktikerna istéllet for att utga
fran att studenterna sjilva ska tilligna sig dem pa implicit vdg (Lillis
2001).

Begreppet litteracitet avser hir behérskning av diskurser i vidare och
mer generell bemirkelse och omfattar allt akademiskt meningsskapan-
de (Lillis 2001, Lillis & Scott 2007). De sérskilda samtalsgenrer som
aterfinns i hogskolemiljon kriver t.ex. ett slags generell kompetens,
som ocksa kan kopplas till akademisk litteracitet. I foreliggande studie
undersoks presumtiva studenters strategiska kompetens i testsamtal in-
for hogskolestudier, for att identifiera strategier som kan bidra till att
den presumtiva studenten uppfattas som en kompetent sprakbrukare
med forutsittningar att delta i akademiska muntliga diskurser.

Materialet bestar av inspelade testsamtal frén Tisus (test i svenska for
universitets- och hogskolestudier). Testet syftar till att aterskapa auten-
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tiskt sprakbruk som férekommer i hogskolemiljé och har bedomts med
utgéngspunkt i Bachman och Palmers modell 6ver kommunikativ sprdk-
formdga (1996), dir strategisk kompetens ingar som en viktig del. Mo-
dellen &r vél etablerad inom s&vél undervisning som bedémning. Den
bygger vidare pd Hymes (1972) tankar om kommunikativ kompetens
och har sedan vidareutvecklats av flera forskare. Canale och Swain har
utarbetat en modell sdrskilt for andraspraksinlédrning (1980), dér i hu-
vudsak tre komponenter ingdr: grammatisk, sociolingvistisk samt stra-
tegisk kompetens. I den sistndmnda ingér formégan att med hjélp av
olika kommunikationsstrategier 16sa problem som kan uppsta i kom-
munikationen for att undvika avbrott orsakade av inldrarens bristande
sprakkunskaper. Dessa tankegangar har senare vidareutvecklats av Ca-
nale (1983) till att omfatta dven strategier som underléttar kommunika-
tionen med en samtalspartner. Med utgangspunkt i Canale och Swains
modell har senare Bachman och Palmer (1996) utvecklat sin modell
over kommunikativ sprakformaga som innefattar sdvil organisatorisk
(dvs. sprékets byggstenar sasom lexikon, fonologi och grammatik) som
pragmatisk kompetens (dvs. hur testtagarna behérskar olika kommuni-
kativa funktioner). Har ingér ocksa strategisk kompetens, som innefat-
tar ett slags kognitiv problemlosningsformaga for att 16sa sprakliga
problem. Med hjélp av den strategiska kompetensen kan inldraren an-
vinda sina sprakliga kompetenser effektivt och planera sitt tal i en viss
situation.

Inom andraspréksforskningen kan en skiljelinje urskiljas mellan fors-
kare som betraktar kommunikationsstrategier som ett kognitivt feno-
men hos individen och forskare som ser det som ett interaktionellt fe-
nomen. Firth och Wagner (1997, 2007) &r kritiska till att man hittills s&
ensidigt fokuserat pa brister hos inldraren istéllet for att se interaktionen
och meningsskapandet som ett gemensamt ansvar hos samtalsdelta-
garna och menar att hela interaktionen bor studeras med hjélp av sam-
talsanalys. En foreteelse som studeras inom samtalsanalys med tydliga
berdringspunkter med kommunikationsstrategier och strategisk kom-
petens ar s.k. reparationer, dvs. olika praktiker som anvénds for att
avhjilpa problem som uppstar under samtalets géng (Lindstrom
2008:146). En viktig skillnad dr dock att man inom samtalsanalysen har
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ett tydligt fokus pa det gemensamma meningsskapandet och inte ensi-
digt pé inldraren som ensam ansvarig for brister i kommunikationen. I
foreliggande studie kommer jag dérfor att hamta begrepp och analys-
verktyg fran savél kognitiv andraspraksforskning som fran samtalsana-

lys.

Material och metod

Materialet till denna studie dr hdmtat fran Tisus muntliga deltest, som
dr tankt att aterskapa autentiskt sprakbruk i en hogskolekontext. Sam-
talet utgdrs av en halvtimmes diskussion mellan en samtalsledare och
en testtagare (dvs. en presumtiv hogskolestudent) kring ett givet tema
som testtagaren haft mojlighet att forbereda innan. Till grund for be-
démningen ligger Bachmans och Palmers modell 6ver kommunikativ
sprakformaga (1996), beskriven i foregdende avsnitt, vilket bland annat
omfattar testtagarens formaga att anvinda olika kommunikativa funk-
tioner sdsom att beritta, beskriva, utreda, analysera, argumentera samt
spekulera. Materialet har hdmtats fran 66 inspelade testsamtal (for en
utforlig beskrivning av materialet, se Eklund Heinonen 2009). I samta-
let deltar testtagaren, samtalsledaren och en bedomare.! Omedelbart
efterat betygsitter samtalsledaren och bedomaren samtalet utifran ett
sarskilt underlag. I denna undersdkning har jag fokuserat pa testtagare
som bedomts ha god kommunikativ sprakférmaga och testtagare som
beddmts ha bristande kommunikativ sprakférméga, for att se huruvida
det finns négon skillnad nér det géller den strategiska kompetensen.
Eftersom min utgdngspunkt ar att ansvaret for meningsskapandet delas
av samtalsdeltagarna, skiljer jag mellan starka och svaga samtal med
utgdngspunkt i bedomarnas betygssittning: De samtal dér testtagaren
fatt betyget 4 eller 5 (pé en skala 1-5) i kommunikativa funktioner,
kallas i fortsdttningen for starka samtal, medan de som fatt betyget 1
eller 2 kallas for svaga samtal. Jag utgar hir fran bedéomarnas uppfatt-
ning av testtagarnas kommunikativa sprakforméga och gor inte nadgon

1 Beskrivningen av testsamtalet géller den tidsperiod dé materialet samlades in. Nu-
mera anvénds ett annat testformat, som dock bygger pa samma spraksyn.
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egen bedomning. Bedomarna utgors av erfarna larare som kontinuerligt
deltagit i fortbildning. Denna urvalsmetod ger 18 starka och 15 svaga
samtal.

Samtalen har transkriberats och analyserats med hjélp av induktiv
analysmetod, dér fokus har legat pa det som kan observeras i materialet
utifran ett deltagarperspektiv, dvs. hur deltagarna sjélva behandlar sina
egna yttranden och hur dessa tas emot (Lindstrom 2008:35). Samtalen
har genomlyssnats upprepade ginger for att urskilja dterkommande
monster och variation, med utgangspunkt i de strategier och resurser
som kan bidra till att samtalet fungerar mer eller mindre vil. Strategi-
erna har sedan kategoriserats och kopplats till testtagarnas betyg nir det
géller kommunikativa funktioner. Hér har de strategier som anvénts nér
testtagarna ska besvara fragor de forefaller inte omedelbart ha svar pa
visat sig vara betydelsefulla, och darfor diskuteras dessa i foreliggande
artikel. Det finns givetvis manga fler strategier att beakta men av utrym-
messkél redovisas hédr de mest frekventa och centrala.

Resultat

I analysen har ett antal vanligt forekommande strategier har kunnat
urskiljas. Nedan redovisas foljande strategier, som ocksé diskuteras
fortlopande: undvikande, dteranvindning, fraser och metakommenta-
rer. Dessa kommer att illustreras med hjélp av utdrag ur samtalen och
relateras till testtagarnas resultat. For att underlétta for ldsaren aterges
samtalsexemplen med forhallandevis grov transkription.?

Undvikande och ateranvindning

En mycket vanligt forekommande strategi i de svaga samtalen &r und-
vikande. Testtagarna undviker att svara pa frdgan genom att komma
med nagon form av forklaring till varfor de inte kan besvara den. Und-

2 Transkriptionsnyckel: S samtalsledare; T testtagare; B bedomare; [men] Over-
lappning; xxx ohdrbart avsnitt; men emfas; = yttrandet fortsitter; / kortare paus; //
langre paus: *men* sdgs med skrattande rost; SKRATTAR metakommentarer skrivs
med versaler.
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vikande &r en strategi som diskuterats mycket inom den kognitivt inrik-
tade andraspraksforskningen, dér ett antal olika slags undvikandestra-
tegier brukar urskiljas. Den aktuella strategin kan betraktas som en
sarskild typ av undvikande enligt Tarones (1981) klassificering, ndmli-
gen att man undviker att tala om ett &mne man saknar sprékliga resurser
for att diskutera (fopic avoidance). I exempel (1) nedan forekommer ett
sadant undvikande.

(1) Exempel pa undvikande och ateranvandning (svagt samtal)

01 S: vilka konsekvenser kan de fa

02 om alla bdrjar handla med internet /
03 vilka konsekvenser far de for- foér- /
04 ah for butiker & / & eh / assa affdrer
05 / eh lokalt till exempel / kommer de=
06 T: ahaaaa

07 S: =fdrsvinna eller va-

08 T: jojojo det e na- / det e- / eh /

09 men madam det tsss / det e nat som- /
10 som gadller min- / eeh min eeh / eeh /
11 /ja ville- ja ville bara sdga att

12 HOSTAR //eh min kunskap

13 i detta saken e=

14 sS: mm

15 T: =eh eh a a /vildigt begrinsad /

16 [ocksal

17 S: [spekuleral

18 T: ja och / eh eh kanske manga affarer
19 skulle férsvinna /eeh /

20 arbetsldsheten / eh skulle &ka

I exempel (1) fragar samtalsledaren vilka konsekvenser en 6kad inter-
nethandel skulle kunna fé. Det r6r sig om en s.k. flerledad fraga i och
med att den kan delas upp enligt f6ljande: 1. vilka konsekvenser kan de
fa om alla borjar handla med internet (rad 1-2), 2. vilka konsekvenser
kan de fa for butiker d affiirer lokalt till exempel (rad 3—5) samt 3. kom-
mer de forsvinna eller va (rad 5, 7). Den hér typen av flerledade fragor
ar typiska for institutionella samtal och en vanligt forekommande resurs
1 andrasprakssamtal i och med att de preciserar fragan, ger inldraren
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betdnketid och darmed forebygger forstaelseproblem samt pekar mot
ett tinkbart svar (Sheiki 2013; Sundberg 2004). I exempel (1) ser vi hur
testtagaren, trots den flerledade fragan, forst undviker amnet genom att
hénvisa till sina begransade kunskaper i det (rad 11-13, 15). Det sker
efter att turen inletts med reparationer i form av tvekljud, pauser och
omtagningar (rad 8—10), vilket kan tyda pa att testtagaren har problem
att formulera ett svar. Samtalsledaren framhérdar dock och uppmanar
testtagaren explicit att spekulera (rad 17), vilket &r en av de kommuni-
kativa funktioner testet avser att prova. Efter viss tvekan besvarar test-
tagaren fragan genom att forst dteranvianda de lexikala elementen af-
farer och forsvinna fran fragan: kanske mdnga affiirer skulle forsvinna
(rad 18-19) men kommer direfter med ett eget bidrag: arbetslosheten
skulle dka (rad 20). Strategin att ateranvénda element fran samtalsleda-
rens yttrande (recycling, Anward 2005) aterfinns i savél de svagare som
de starkare samtalen och fyller den funktionen att den ger testtagaren
beténketid, samtidigt som den ocksa kan fungera som forstaelsekon-
troll. I exempel (2) finns ytterligare exempel pé ateranvéindning samt en
annan undvikandestrategi som ar vanligt forekommande i materialet.

(2) Exempel pa undvikande och dteranviandning (svagt samtal)

01 sS: mm / kan du ge exempel pa

02 va dom har gjort / har du hort-

03 sett pa teve eller l&ast tidningen

04 om olika typer av aktioner dom har /=
05 T: SUCKAR eh

06 S: =sysslat me

07 T: ja har inte / eeeh / hunnit att titta
08 méanga tidning- flera tidningar och

09 eh / men / 6h ja har kollat

10 i internet vad dom gor / va e de den
11 hdar / vad- va e de den har mal /

12 va e deras malet=

13 B: mm

14 T: =mal och eh s& / mm /

15 B: 4 va har du / sett dar

16 T: ja har sett bara att eh /

17 dom / ja / eh kampar for

18 eum um / djurs rattighet
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Forutom att som i exempel (1) hdnvisa till bristande kunskaper i &mnet
ar det ocksé mycket vanligt att hinvisa till att man inte haft mdjlighet
att sétta sig in 1 &mnet, som i exempel (2) ovan. Hér diskuteras djur-
rattsaktivister och testtagaren uppmanas forst att ge exempel pa vad
dessa har gjort (1-2). Samtalsledaren fortsétter dock omedelbart med
att fortydliga genom att fraga har du hort sett pd teve eller ldst tid-
ningen om olika aktioner dom har sysslat me (rad 2—4, 6). Pé sa sitt kan
denna fraga ocksé beskrivas som flerledad. Testtagaren tycks dock upp-
fatta fragan som problematisk eftersom hen suckar ljudligt (rad 5) och
dérefter uppger att hen inte hunnit titta i tidningar (rad 7-8). Dérefter
fortsitter testtagaren genom att ge ett alternativt svar, ndmligen att hen
har kollat i internet (rad 9-10) och dér tagit reda pa vad djurrattsakti-
visternas mdl dr (11). Att inte direkt besvara fragan utan istillet svara
pa nagot annat skulle eventuellt ocksa kunna betecknas som ett slags
undvikandestrategi, vilket jag aterkommer till i slutdiskussionen. Har
synes samtalsledaren dock acceptera topikbytet genom att stilla en
foljdfraga: & va har du sett dir (rad 15). Testtagaren ateranvéinder hér
element fran frgan i sitt svar: ja har sett bara att (rad 16). Nér det gél-
ler ateranvandning finns det inte nagon tydlig skillnad mellan de bada
grupperna, utan det forekommer frekvent i bdda samtalen. I exempel
(3) nedan ser vi exempel pa dteranvindning i ett starkt samtal.

(3) Exempel pé ateranviandning och undvikande (starkt samtal)

01 s: jaa ska vi kasta oss &ver dmnena
02 som du har férberett / var va eh /
03 vi brukar erbjuda dom andra-

04 har vi gjort me dom andra

05 att vadlja bort ett amne /

06 vilket vill du vé&dlja bort

07 T: *jaa* /

08 S: vilket e du minst intresserad av
09 T: ja e minst intresserad

10 av /*bergbestigning* & [*xxx*]

11 B: [Himalaya] och
12 [aventyrsresor]de e du inte=

13 T: [*Himalaya* SKRATTAR]

14 B: =sd intresserad av
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15 s: de som ja tycker e sd [spannande]
16 B: [SKRATTAR]

17 T: ja de de e spénnande men Jja har inte
18 sa m- / mycke / information om de

19 sS: naa okej

20 B: naha

21 S: ja / vi tar- vi véaljer

22 nat av dom andra at dej da

I exempel (3) far testtagaren mojlighet att vilja bort ett av de fore-
slagna dmnena: vilket e du minst intresserad av (rad 8), vilket hen be-
svarar genom att ateranvédnda fragan i svaret: ja e minst intresserad av
bergsbestigning (rad 9-10). Ytterligare ett exempel dterfinns dér test-
tagaren ateranvinder samtalsledarens yttrande de som ja tycker e sd
spdnnande (15) dér ordet spdnnande dteranvands: ja de e spdnnande
(rad 17), men sedan Overgar testtagaren till att anvéinda en undvikan-
destrategi genom att hdnvisa till att hen inte har sa mycket information
om dmnet (rad 17-18). Genom att ateranvinda samtaledarens yttrande
blir 6vergéngen till undvikandet smidigare och pa sétt och vis elegan-
tare, vilket kan vara orsaken till att samtalsledaren verkar acceptera det
(ndd okej, rad 19) och istillet erbjuder ett annat tema: vi vdljer ndt av
dom andra dt dej dd (rad 21-22).

Fraser och metakommentarer

Olika typer av mer eller mindre fasta fraser &r betydligt vanligare i de
starkare samtalen. I exempel (4) ser vi en vanligt forekommande sddan
fras.

(4) Exempel pé fras (starkt samtal)

01 s: dom har rédttigheterna hur tycker du
02 att dom efterlevs i / i i varlden
03 idag om du tittar pa /

04 ja pa véarlden

05 T: ja / som en teori / ja som 1

06 litteraturen e de jattevackert

07 4 lasa / man njuter av a lasa de

08 s: mm
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09 T: men eh / men den-

10 de e valdi svar / fraga egentligen
11 ja menar manga bdcker som e valdigt
12 stora & kadnda i hela varlden ar ju
13 valdigt fina som litteratur

I exempel (4) far testtagaren fragan om hen tycker att FN:s deklaration
om de minskliga rittigheterna efterlevs i varlden idag (rad 1-4). Test-
tagaren borjar besvara fragan, men sedan tycks ndgon form av problem
uppstd, vilket reparationer sdsom tvekljud, omstart och avbrott indike-
rar (rad 9). Direfter kommenterar hen istillet sjdlva fragan: de e vdldi
svdr fraga egentligen. Att pa detta sétt kommentera fragan ar en myck-
et vanlig strategi i de starka samtalen, ofta i form av olika varianter av
uttrycket det var en bra frdga. Strategin fungerar pa sa sétt att testtaga-
ren kan ta och behélla ordet och samtidigt fa tid att planera och formu-
lera det fortsatta svaret (Eklund Heinonen 2010).

Niéra besliktat med, och ibland svart att atskilja frén fraser, &r olika
typer av metakommentarer som antingen fokuserar bakéat pé fragan el-
ler pekar framét mot svaret: jag tror att jag kan svara pd din frdga eller
ni kanske tycker att jag har extrema dsikter hir, men jag tycker faktiskt
att ... Ocksa dessa forekommer framst i de starkare samtalen. En sddan
metakommentar ser vi i exempel (5) nedan.

(5) Exempel pa metakommentar (starkt samtal)

01 S: va- varfdr tror du eh /

02 att de- att de har

03 fenomenet inte finns 1

04 i X-land medan de finns i Sverige
05 T: de har ja undrat over va

06 men ja vet inte

07 sS: har du- kan du- /

08 har du nan / idé om

09 va de kan=

10 T: mff //

11 S: =va // e de nationalkaraktarer
12 [eller va *x x*]

13 T: [kan- kanske] e vi in- /inte sa eh
14 radikala eller *jag vet inte*
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15 SKRATTAR &h i X-land e allt lite
16 lugnare sa man- / & vi ligger lite
17 efter kan man séga

I exempel (5) stéller samtalsledaren en foljdfraga till ett tidigare ytt-
rande av testtagaren, ndmligen att fenomenet djurrdttsaktivister inte
tycks finnas i hens hemland pa samma sétt som i Sverige (rad 1-4).
Testtagaren verkar inte ha nidgot omedelbart svar pa det, men lyckas
dnda ta ordet genom att kommentera sjilva fragan: de har ja undrat
over va men ja vet inte (rad 5—6). Samtalsledaren insisterar genom att
stilla en foljdfréga, har du ndn idé om va de kan va (rad 8-9), men
testtagaren forblir svarslds (rad 10). Samtalsledaren fortsétter dock att
stélla foljdfragor, som till sin karaktér ar responsstyrande i och med att
de pekar mot ett tinkbart svar: e de nationalkaraktdrer eller va (rad
11-12), vilket till slut fér till foljd att testtagaren ger ett utforligt svar
pa fragan (rad 13—17), som fortsdtter langt efter utdraget. Har blir sam-
talsledarens ansvar for hur vil topikerna och samtalet utvecklas tydligt.
I och med att fragan foljs upp av flera foljdfrdgor formas testtagaren till
slut att leverera ett langt svar pa en fraga hen forst inte verkade ha nagot
svar pa.

Slutdiskussion

I den hér artikeln har jag diskuterat ndgra exempel pa vanligt forekom-
mande strategier i testsamtal infor hogskolestudier. Sérskilt fokus har
legat pa vilka strategier testtagarna anvander nir de forefaller ha svért
att besvara en frdga. En vanlig strategi i de svaga samtalen &r att pa
olika sétt undvika dmnet, vilket skulle kunna betecknas som fram-
gangrikt ur ett rent interaktionellt perspektiv eftersom kommunikatio-
nen uppritthalls. Forblir fragan dock obesvarad, kan detta leda till att
samtalsledaren utgar fran att testtagaren inte kan besvara den och av-
slutar topiken genom att stélla en ny, vilket kan bidra till ett negativt
intryck av testtagarens sprakforméga. I de fall samtalsledaren ger foljd-
fragor till den introducerade topiken trots att testtagaren anvént en und-
vikandestrategi forekommer det dock att testtagaren besvarar fragan
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med ett langre resonemang. Strategin behdver alltsa inte nodvandigtvis
tolkas som ett tecken pé att testtagaren faktiskt inte kan svaret, utan
istéllet att hen behdver tid att tinka efter och formulera sig. Undvi-
kande forekommer ocksa i de starka samtalen, dock betydligt mer sil-
lan.

Samtalsledarens ansvar i egenskap av institutionell representant och
den som har tolkningsforetride och kontroll 6ver samtalet blir tydlig i
exemplen (jfr. Sundberg 2004). Stéller samtalsledaren en foljdfriga
trots att testtagaren initialt svarat undvikande far testtagaren en ny moj-
lighet att besvara fragan. Det &r viktig i pedagogiska sammanhang att
ha detta i atanke och inte omedelbart utgé fran att ett undvikande svar
innebdr att studenten inte kan besvara fragan. Genom att formulera om
fradgan kan man bereda studenten en ny moéjlighet att besvara den. Shei-
ki (2013) menar att den forstasprékstalande institutionella representan-
ten maste ta pa sig huvudansvaret for interaktionen. Genom att vara den
mer kompetenta savil sprakligt som innehallsligt har hen mdjlighet att
skapa utrymme for andrasprakstalarens deltagande i samtalet. En larare
i hogre utbildning kan, genom sin roll som institutionell representant,
ge andraspraksstudenter savil utrymme som mojlighet att utveckla sina
resonemang och ge substantiella bidrag. Med denna roll foljer saledes
ett ansvar att forvalta makten dver talutrymmet sa att alla studenter
kommer till sin rétt.
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Det allménna och det specifika
1 oversdttningsforskning

Ritva Hartama-Heinonen
Helsingfors universitet, Finska, finskugriska och nordiska institutionen

Inledning

Temat for workshoppen Oversittningsforskning: Paradigm, teorier och
praktiker' vid Svenskans beskrivning 34 i Lund sammanfattar pa manga
sitt mina forskningsrelaterade intressen. I min vetenskapliga verksam-
het har jag bidragit till ett speciellt paradigm, det semiotiska paradig-
met, och det teoretiska &r det grepp som genomsyrar min forskning.?
Avsikten har varit att finna de stora gemensamma namnarna for feno-
menet dverséttning och forska i dem, i syfte att placera dversittning-
arna och Oversittandet i en storre kontext och dirmed ringa in det som
ar allmdnt hos dem. Kontexten utgors da dels av det generella i den
minskliga verksamheten och de ménskliga stravandena dver huvud ta-
get, dels av ett universum som ér fyllt med tecken.

Men dagens Oversittningsforskning &r inte rent teoretiskt inriktad.
Inom den finns det fa forskare som vill diskutera filosofiska fragor eller
fokusera pa semiotisk begreppsbildning, utan det &r det empirisk-de-
skriptiva som dominerar. For det senare synséttet ar Gverséttning inte

1 Med Pirjo Kukkonen och Ritva Hartama-Heinonen som workshopledare.
2 I Finland borjade semiotiskt inriktad overséttningsforskning tdmligen tidigt, dvs. i
borjan av 1990-talet med Pirjo Kukkonen som pionjar.
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nagonting allmdnt utan utgor ett specifikt fall. Denna utveckling har
dessutom ansetts vara onskvird. I sin bok The Turns of Translation
Studies (2006) hivdar Mary Snell-Hornby némligen att det dntligen
under 1980-1990-talet skedde en forvintad Gvergéng till empirisk
forskning och fallstudier, efter att man inom G&verséttningsforskningen
forst upplevt en ldng lang period av filosoferande och teoretiserande
och dérefter decennier av lingvistiska betraktelsesitt (a.a.:115). Men
filosoferande teoretisering behdvs: teorin utgdr grunden oberoende av
hur empirisk en forskare sedan vill vara i sina 6vriga metodval som har
som syfte att frimja argumentationen. Darfor har ocksa min artikel en
teoretisk utgangspunkt och ett teoribundet mal — att ingdende diskutera
en viss fragestillning kring verséttningsteori och dess formodade na-
tur: distinktionen mellan allmdn och specifik.

Artikeln borjar med en introducerande dversikt av disciplinen och
dess utveckling fran det specifika i riktning mot det allménna och tvért-
om. I tre avsnitt studerar jag sedan den ovan nimnda distinktionen ur
tre synvinklar. Den forsta synvinkeln belyser indelningen i a/lmdn eller
generell oversdttningsteori och specifik eller begrdnsad oversdttnings-
teori. Den andra utgér frén relationen mellan allmdn eller global och
specifik eller lokal oversdttningsforskning, och i den tredje ar fokus pa
det lokala, dvs. svensk/finldndsk/finsk dverséttningsforskning. Syftet i
min artikel &r att dels beskriva de valda manifestationerna av den stu-
derade distinktionen, dels redogora for i vilken man allmdn visavi spe-
cifik de facto kan reduceras till distinktionen teoretisk visavi empirisk
eller tillimpad forskning.

Utvecklingstendenser fran
specifikt till allmént till specifikt

Paradigm, teorier, praktiker

I frdga om en disciplins utveckling ska vi forst studera sddana avgo-
rande punkter dér forskning eventuellt overgatt fran ett paradigm till ett
annat eller dér en ny teori eller inriktning kompletterat teoriurvalet.
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Dartill ar det viktigt att lyfta fram de f6ljder som dvergangarna med
tiden medfort och medfér med tanke pa forskningspraktikerna.

I Snell-Hornby (2006) finns en tolkning av hur verséttningsveten-
skapen utvecklats som disciplin genom flera vandningar (furns); vind-
ning kan med fordel erséttas med “viktiga steg”, om inte “framsteg”.
Den forsta vindningen &r Snell-Hornbys eget forslag fran 1988 om
Oversittningsvetenskapen som interdisciplin, ett falt dar forskningsob-
jekten och metoderna ar beyond language, alltsd mycket mer dn sprak
och lingvistik (ett grepp som senare fatt speciell relevans i och med
multimodalitetens frammarsch). Det &r andra discipliner som man da
borjade himta intryck ifran. André Lefevere och Susan Bassnett ([1990]
1995) hdvdade pa 1980-talet att dversittningsvetenskapen upplevt en
kulturell vandning, och fran och med 1990-talet har vi fatt folja en fek-
nologisk och en sociologisk vindning. P4 2000-talet svinger pendeln
igen och de lingvistiska greppen borjar vicka intresse pa nytt. Men en
central viandning har skett redan tidigare, ndgot som Snell-Hornby
(2006) inte beaktar till fullo, om alls. Peeter Torop (2001) placerar nim-
ligen borjan till ett dversittningsvetenskapligt och i detta fall semiotiskt
skifte till slutet av 1950-talet, dd@ Roman Jakobson (1959) introduce-
rade sin klassiska kategorisering eller de tre sitten att tolka verbala
tecken: intralingval, interlingval och intersemiotisk dverséttning. Det
finns dock en kandidat till for en eventuell vindning. Det géller Kaisa
Koskinens (2010) forslag om en ny inomdisciplinir arbetsférdelning
med fyra omréden: professionell, kritisk, policyrelaterad och offentlig
Oversittningsforskning.

Alla discipliner har sina (1) forskningsobjekt. De dverséttningsveten-
skapliga objekten kan sammanfattas i fyra: produkter, processer, kon-
texter och aktorer. I dem kan vi notera en dndring: med tiden har intres-
set i allt hogre grad borjat verga fran de tva forsta till de tva sista. Ett
paradigmskifte kréver stora &ndringar i tankemonstren. Dérfor ar det
kanske for tidigt att tala om (2) dverséttningsvetenskapliga paradigm,
for disciplinen é&r relativt ung. Enligt Andrew Chesterman (2003) kan
vi dock urskilja fyra paradigm: ett lingvistiskt, ett kulturellt, ett kogni-
tivt, ett sociologiskt och eventuellt ett femte, ett teknologiskt. Jag har
sjdlv forskat i mojligheten av ett sjétte, semiotiskt, paradigm. Det finns
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ocksé (3) metodologiska vandpunkter och dndringar i forskningsprak-
tiker: en 6vergang fran ett normativ-preskriptivt till ett deskriptivt syn-
sdtt och fran ett teoretiskt till ett empiriskt grepp. Det finns mer inter-
disciplinéritet och dértill mer kvantitativ forskning tack vare mojlighe-
ten att anviinda stora korpusar. Andrade betoningar dels i forsknings-
objekt, dels i paradigm och metoder leder i sin tur till olika (4) teorier
och inriktningar.

Vi kan efterat fraga oss vad som gett upphov till ett visst steg och en
viss vandning exempelvis med fragor som:

* Hur uppfattar vi 6versattning som foreteelse: dr det fragan om me-
kanisk overforing, kommunikation, expertarbete?

*  Vad utgor riktlinjerna for dverséttande och Oversittare: funktion,
genre, sociokulturella system, méalgrupp?

* Hurdan bild ska forskningen ge, hurdan bild kan den ge: ska vi
strava efter en normativ (och dirmed pedagogiskt tillimpbar) eller
en deskriptiv syn pa oversittning?

* Hur ska forskarna beréttiga sin forskning och sina studier och argu-
mentera inom dem och foér dem, dvs. hurdana metodologiska tillva-
gagangssitt accepteras?

Dessa dr exempel pa endast ndgra mdjliga bakomliggande tankegangar
och betraktelsesitt.

Att bli till och att fa finnas till:
disciplinens existensberittigande

Oversittning och tolkning i form av medierande praktik har timligen
langa anor. Forskning kring dverséttnings- och tolkningsrelaterade fe-
nomen — versittnings- och tolkningsforskning eller oversittnings- och
tolkningsvetenskap — dr ddremot en ung disciplin, s& ung att dess exis-
tens fortfarande kan ifragasittas. Fragan om existensberéttigandet ar
ingen ny fraga, och diskussionen pégéar (jfr Tirkkonen-Condit 2007:346).
Forskningsobjektet — praktisk overséttning med sina olika former och
deltagare — har genomgatt och genomgar drastiska fordandringar, och
Oversattarutbildningar omstruktureras och till och med laggs ned. Ut-
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vecklingen kan i sig medfora att bade professionen och disciplinen for-
svagas: akademisk utbildning och forskning gar hand i hand.

Enligt Yvonne Lindqvist (2005:11) kom Overséttningsvetenskapen i
gang i Sverige for 20 ar sedan. Som ett eget forskningsfalt dr Gversétt-
ning saledes ett relativt nytt fenomen i Sverige, men introduktionen av
faltet har tydligen gétt mer eller mindre smartfritt. I Finland har det
varit annorlunda. I borjan av 1980-talet fick fyra universitet var sin
institution for dversittarutbildning men inga professurer i dversitt-
ningsvetenskap; professurerna var dé for tiden antingen i sprakteori och
oversittning eller i olika sprak.

Tidigt pa 1990-talet fiste man i Finland uppmérksamhet vid de s.k.
neodisciplinerna och deras stillning och vetenskapliga grundval. Over-
sdttningsvetenskapen, pd samma sitt som vardvetenskapen, slgjdveten-
skapen eller modersmélsdidaktiken, anségs representera praktiska dis-
cipliner, vilka syftar till att vetenskapliggdra vardagserfarenheten fran
respektive yrkesomrade. De har drag av planeringsvetenskaper (design
sciences) som framjar yrkesrelaterade intressen. Inom dessa forskar
man i1 med vilka medel négot syfte kan uppnas, och formulerar riktlin-
jer och normer for dessa aktiviteter. Det géller fardigheter, dvs. konsten
att producera resultat och gora det effektivt och skickligt. (Niiniluoto
2003:136-140, 174—-185.) Med tiden avtog diskussionen, och man bor-
jade dven i utbildningssammanhang betona att det géiller en specifik
disciplin, 6versittningsvetenskapen (om Translation Studies som forsk-
ning och inte som dverséttarutbildning, se Pym 2011:94-95; jfr Toury
1995:7).

Oversittningsvetenskapens interdisciplinira natur blev ett diskus-
sionsdmne relativt sent och situationen é&r fortfarande ambivalent. Den-
na ur en dversittningsforskares synvinkel till och med otillfredsstal-
lande situation kan hérledas till frigan om en disciplin 6ver huvud taget
har nagot existensberittigande om dess teorier och metoder sa starkt ar
forknippade med andra discipliner. Vi kan friga oss om de problem som
i dag behandlas inom &verséttningsforskningen likavil kunde studeras
inom den disciplin eller de discipliner dir teorin och metoden i fraga
hiamtats ifran, sa som fallet var tidigare. Men vi kan ocksa hivda att
eftersom ldget nu dr tdmligen stabilt, bevisar det att de involverade
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disciplinerna redan blivit s& differentierade i sina fragestéllningar att
oversattningsforskningen pa sé sitt funnit ett beréttigande, kanske dven
sa att den verklighetstroget kan kallas en interdisciplin, s som Snell-
Hornby (se ovan) ville se den redan for 6ver 25 ar sedan. Men det finns
en annan tolkning. Frdgan om disciplingrinserna och existensdilemmat
har i dag blivit kanske mindre relevant, da forskningsfiltet dversittning
hela tiden indelas pa nya sétt diar det metodologiska — empiriska, de-
skriptiva eller interdisciplindra — inte ldngre utgdr den enda utgangs-
punkten. Hér syftar jag frimst p& den sociologiskt inspirerade indelning
som Koskinen (2010) skisserat och dér verklig vetenskaplig forskning
uppenbarligen far en mindre roll.

Oversittningsteori: allmén eller
generell vs specifik eller partiell

Snell-Hornby (se ovan) menar att teoretiseringen har ersatts av empiri.
Avgorande dr vad som avses med teoretisk. Den som granskar hur Ja-
mes S Holmes (1988) ursprungligen karaktiriserade Overséttnings-
forskningen 1 sitt klassiska foredrag ar 1972 ser att disciplinen till sin
natur &r inherent empirisk, dvs. Holmes betraktade disciplinen utan
nagot som helst behov for distinktionen empirisk/icke-empirisk (teore-
tisk).

Holmes kategorisering (se Figur 1) har blivit en standardbeskrivning
av oversittningsforskningens olika omraden (om Holmes map se Tou-
ry 1995:9-19; jfr Lindqvist 2005:12-21), &ven om man ocksé dr med-
veten om att den inte till alla delar motsvarar verkligheten eller dagens
behov:
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TRANSLATION STUDIES
‘an empirical discipline’
APPLIED TRANSLATION
PURE TRANSLATION STUDIES STUDIES
‘research pursued for its own sake’ ‘direct practical application

outside its own terrain’

Descriptive translation stud-  Theoretical translation studies, Translator training
ies, DTS (translation descrip- ThTS (translation theory, TTh) Translation aids

tion, TD) Translation policy
General translation theory Translation criticism

Product-oriented DTS Partial or specific translation

Function-oriented DTS theories

Process-oriented DTS Medium-restricted theories

Area-restricted theories
Rank-restricted theories
Text-/Discourse-type restricted theories
Time-restricted theories

Problem-restricted theories

Figur 1. Oversittningsvetenskapens omraden enligt Holmes (1988:71-78)

Hur Holmes beskrev ren oversdttningsforskning, dvs. oversittnings-
deskription och dverséttningsteori (som i sin tur bestér av generell teo-
ri och specifika/partiella teorier), kan lata idealistiskt: forskning for
sjdlva forskningens skull utan nadgon stravan efter tillimpningar. Men
Holmes f6ljde den klassiska indelningen i grundforskning och tillam-
pad forskning. Man kan dock anta att det inte finns méanga Oversdtt-
ningsforskare som skulle tolka sin unders6kning som bidrag till teorin
for teorins skull och ddrmed som onyttig, dvs. utan praktiska tillamp-
ningsmojligheter (jfr dversittarnas uppfattning om teorins roll i Tirk-
konen-Condit 2007:351). Nyttoperspektivet dr dock ndgot som Holmes
reserverade for de tillimpade formerna.

Om forskningen forvintas ha inflytande ska forskarna vara aktiva.
Sonja Tirkkonen-Condit (2007:346) menar att vi behdver alla slags
forskare, dven sddana som vill dndra vérlden med den kunskap som
redan finns. Dessa forskare ska inte vinta, utan §verséittarnas insatser i
samhillet och for samhiéllet ska lyftas fram hir och nu. Mot denna
bakgrund kan tillimpbarhet och samhéllelig pdverkan — nyttan — tolkas
pa ett nytt sétt. Ur denna synvinkel har en allmédn overséttningsteori
som i dagens ldge kan beskrivas just med orden “research pursued for
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its own sake” ingen tyngd eller roll. Att denna typs teori inte tillméts
nagon betydelse bekriftas av Lindqvist (2005:14) men med hjilp av ett
annat argument: "Att utveckla en generell dverséttningsteori ar en uto-
pi, pa grund av forskningsfaltets komplexitet och spannvidd.” Detta ar
dock en tolkning som inte far stod fran Holmes. Enligt Holmes (1988:73)
kommer en dylik teori att vara, om den kan uppstéllas, ytterst formali-
serad och komplicerad, m.a.o. extremt teoretisk.

Lokala insatser, globala ansatser

Den andra variationen pa artikelns tema ér global/lokal. Oversittnings-
vetenskapen i sig ar internationell och dirmed global och generell, men
finns det ocksa lokala, specifika former och vad ar deras roll i sa fall?
Dé Birgitta Englund Dimitrova skrev sin oversiktsartikel Tjugo ar
av svensk Oversittningsvetenskap” (2007) byggde hon upp forsknings-
faltet fran 1986 till 2005 av det som hon fann, ocksd av sddant som
strikt taget kanske inte &r oversittnings- eller tolkningsforskning eller
forskning 6ver huvud taget. Detta &r nadgot som hon (a.a.:17) ocksa
medger: ”Jag har [...] valt att ge dversattningsvetenskap en ganska vid
tolkning, och inkluderat arbeten som jag bedomer vara av direkt rele-
vans och intresse for dversattning och/eller tolkning”. Tillsammans blev
publikationerna, som alla dr bocker, en bibliografi 6ver ”6versattnings-
vetenskapen med svensk anknytning” (a.a.:24). Négot symtomatiskt
med tanke pa min artikel dr foljande observation. Av de 212 bdcker som
Englund Dimitrova inkluderat i sin bibliografi och ddrmed haft som
undersokningsmaterial dr det endast tva bocker (1 %) som hon i sin
tematiska klassificering (a.a.:20) ansett handla om just overséttnings-
teori (det enda tema som hon inte alls kommenterar i sin artikel).
Englund Dimitrovas utgangspunkt &r hennes definition av svensk: for
att bli inkluderade ska forskarna bo eller vara verksamma i Sverige,
eller publikationerna ska ha getts ut i Sverige — ’publikationer i Sverige
eller med anknytning till Sverige” (2007:17, 22—23). Men Finland har
en lang tradition av just svemsk oversdttningsforskning och svenska
Oversittningsvetenskapliga arbeten. Englund Dimitrova (a.a.:17) note-
rar det men endast i en fotnot (observera att Helsingfors universitet

180



DET ALLMANNA OCH DET SPECIFIKA I OVERSATTNINGSFORSKNING

sedan 1981 haft ett larodmne som uttryckligen heter svensk dversdtt-
ning (och tolkning); forskning inom det hor mestadels till “Oversétt-
ningsvetenskapen med svensk anknytning”, svensk i betydelsen ’att ha
med svenskan att gora’).

Utgangspunkten svensk behover ytterligare problematiseras. Man
forskar i svenska bland annat i Sverige och Finland och i finska for det
mesta i Finland och publicerar pa respektive sprak och i respektive
lander. Forskarna bidrar till det specifika och lokala, m.a.o. nordistik
eller fennistik, men savitt jag vet uttryckligen inte till allmén lingvistik.
Man forskar i inhemsk litteratur och ger ut historier om svensk, finsk
eller finlandssvensk litteratur, men bidrar inte till litteraturvetenskap i
sig. Man forskar i dversatt litteratur och ger ut dverséttningshistorier
— forskning i inhemsk litteratur, eventuellt med anknytning till Gversatt-
ningsvetenskap. Allt som allt verkar de nimnda disciplinerna ha olika
missioner vad géller distinktionen allmdn/specifik.

Fragan som jag ovan stéllde géller om det forutom internationell
(global) oversittningsvetenskap finns bland annat svensk och finsk och
finlandssvensk, eller finlindsk, vetenskap med respektive forsknings-
praktiker. Ocksa i detta fall kan vi fraga oss om dylika distinktioner ar
berittigade eller om de alls ar relevanta. Vi kan ndmligen hivda att all
forskning som har anknytning till dverséttning hor till allmdn oversétt-
ningsforskning men kanske rékar ha ett specifikt sprak- och kulturpar
och ofta ett specifikt omrade eller ett specifikt land som sin utgangs-
punkt — det var vél det som Holmes menade med sitt forslag. For Hol-
mes (1988:76) ér de begransade teorierna endast viagen till mélet, den
generella teorin. P4 sa sitt kan vi kanske sluta oss till att forhéllandet
mellan det globala och det lokala dr av kompletterande natur sa att lo-
kala insatser dr upphov till globala ansatser. Det &r en slutsats som visar
att relationen mellan det allménna och det (sprak- och kulturparrelate-
rat) specifika i dversattningsforskning i viss mén ar jaimforbar med den
grundldggande dikotomin teoretisk respektive empirisk forskning.
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Nyanseringar: Svensk, finlandssvensk,
finlandsk och finsk dversittningsforskning

I detta avsnitt fordjupar jag diskussionen om det lokala med nytt mate-
rial. Syftet ar att berika var uppfattning om potentiella uttryck for den
studerade distinktionen. Jag inleder med att utforligare analysera kéll-
forteckningen i Englund Dimitrovas ovan ndmnda artikel fran 2007.
Den innehéller nagra referenser till Finland (jfr ovan) antingen sa att
forskaren &r verksam i Finland men har publicerat i Sverige eller att en
sverigesvensk forskare har publicerat i Finland. Tabell 1 ger en mer
detaljerad bild av de inkluderade 96 vetenskapliga verken med tanke pé
”den svenska anknytningen”:

Tabell 1. Svensk 6versittningsforskning (pé basis av kallforteckningen i Englund
Dimitrova 2007)

Publikationstyp Utgivna Forligoaren i

(1986-2006) (huvudsakligen) pa 88

Monografi 40 (42 %) svenska 43 (45 %)  Sverige 79 (82 %)

Lic./doktorsavh. 34 (35%) engelska 34 (35%) England/USA 505 %)
franska 10 (11 %)  Nederldnderna 505 %)

Samlingsverk 22 (23 %) tyska 33 %) Finland 2(2%)
polska 2(2%) Polen 2(2%)

) ryska 2(2%) Norge 1(1%)

Q;‘:lzlft publika- 96 spanska 1(1%)  Schweiz 1(1%)

italienska 1(1 %) Tyskland 1 (1 %)

Av tabell 1 framgar att svensk dversittningsforskning tydligen dr méang-
faldigt svensk: forskarna inte bara bor och arbetar i Sverige utan har
dartill flitigt skrivit pa svenska men ocksé pa engelska, och gett ut mes-
tadels i Sverige. Resultatet visar en méngfald ocksa pé ett sprakligt och
geografiskt plan — det lokala blir globalt.

For att fa en ytterligare referenspunkt har jag i tabell 2 inkluderat
publikationsuppgifter om den forskargemenskap vid Helsingfors uni-
versitet som jag dr medlem i, Research Community Translation Studies
and Terminology eller TraST (2013-2016). Materialet ar sdledes inte
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jdmforbart med materialet ur Englund Dimitrovas (2007) artikel, men
jamforbarheten har inte heller varit syftet med mitt val. Uppgifterna
nedan med sammanlagt 329 vetenskapliga publikationer (alltsa inga
recensioner eller populariseringar) omfattar det publicerade material
fran aren 2005-2014 som TraST-medlemmarna matat in i universitetets
forskningsdatabas. Majoriteten av medlemmarna &r anstéllda vid uni-
versitetet, men till TraST hor ocksa pensionerade forskare samt dokto-
rander.

Tabell 2. Finléndsk 6versattningsforskning exemplifierad av TraST (enligt uppgif-
terna i HU:s forskningsdatabas TUHAT 12-14.10.2014)

Publikationstyp (2005-) &‘fxz‘;akﬁgen) b Forliggaren

Monografi 4(1%) finska 106 (32 %) i Finland 195 (59 %)
Lic./doktorsavh. 4(1%) svenska 30(9%) utomlands 134 (41 %)
Samlingsverk o.d. 258 %)  engelska 163 (50 %)

Artikel 295 (90 %) franska 10 (3 %)

Nagon annan typ 1(-%) tyska 15 (5 %)

Antalet publikationer 329 ryska 5(1 %)

Som tabell 2 visar har TraST-medlemmarna gett ut huvudsakligen ar-
tiklar, pa nationalspraken svenska och finska men dnnu flitigare pa eng-
elska, och i hog grad i utlindska publikationsfora. Tabell 2 ger en bild
av Overséttningsforskningen med finldndsk insats och anknytning (dock
utgdende fran en begrdnsad gemenskap). Med utgivningsspraket eller
-landet som maétt verkar det lokala eller det nationella inte vara den
huvudsakliga betoningen hos den studerade TraST-gruppen. Internatio-
nalisering, och ddrmed det globala (men dven tva- och flersprakighet)
ar dessutom nagot som Helsingfors universitet vill frimja genom sina
sprakprinciper (HU 2014).

Avslutning

I denna artikel har jag fort en 6versattningsvetenskaplig metadiskussion
vars syfte har varit att ringa in en viss begreppslig variation inom var
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disciplin. Syftet har ocksa varit att studera hur det specifika, dven en
enskild teoriinriktning, bygger upp och manifesterar det allménna och
de stora tendenserna, men ocksé tvirtom. Resultaten avspeglar olika
betoningar med tanke pa dels det allmédnna som i denna artikel repre-
senteras bland annat av det globala och internationella, dels det lokala
och i detta fall det specifikt svenska och finlédndska. I genomgangen har
jag dock inte kunnat belysa distinktionen allmdn/specifik fran en inne-
hallsméssig synvinkel, med andra ord i vilken utstrackning sjalva forsk-
ningsobjekten reflekterar det lokala och det sprak- och kulturbundna.
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Inledning

I sévél institutionella som vardagliga samtal bygger kommunikationen
inte enbart pa de ord som yttras. Viktiga sociala och interaktionella
signaler formedlas dven genom exempelvis pauser, hummanden och
mdjligheten att tala turvis eller samtidigt. [ denna artikel studerar vi hur
uppbackningar, 6verlappningar och pauser anvands i ett sverigesvenskt
ochi ett finlandssvenskt handledningssamtal. Syftet med undersokningen
ar att utreda kommunikativa likheter och skillnader mellan tva varieteter
av det svenska spraket. De resultat som presenteras bygger pd en
fallstudie dér autentiska handledningssamtal spelats in och transkriberats
for att sedan jamforas.

Tidigare forskning visar att olika sprakgemenskapers sociala normer
och virderingar samt den individuella samtalsstilen péverkar hur
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samtalsdeltagare upplever tal och tystnad (Saville-Troike 1985, Tannen
1985, Nakane 2012). Aven méonstren for uppbackningar skiljer sig fran
en sprakgemenskap till en annan, vilket bland annat lyfts fram i tidigare
studier av olika varieteter av engelska (Tottie 1991, O’Keeffe & Adolphs
2008). Utifran det kan vi anta att vissa skillnader kommer att framtrada
dven mellan den sverigesvenska och den finlandssvenska varieteten.
Inom de bada sprakomrédena kan det naturligtvis ocksa finnas regionala
skillnader vad géller uppbackningar, éverlappningar och pauser.

I ndrmast foljande avsnitt presenteras metod och material for vér
studie. Dér beskrivs ocksa det forskningsprogram inom vilket denna
undersokning dgt rum. Dérefter foljer en redogorelse for de fenomen vi
valt att studera: uppbackningar, dverlappningar och pauser. Efter det
redovisas studiens resultat och resultatet sammanfattas sedan med hjélp
av tva exempel. Artikeln avrundas med en avslutande diskussion.!

Metod och material

Studien har genomforts inom forskningsprogrammet Interaktion och
variation i pluricentriska sprdk — kommunikativa monster i sverigesvenska
och finlandssvenska (IVIP).? Med pluricentriska sprdk avses sprak med
officiell status i mer #n ett land, som t.ex. tyskan i Tyskland, Osterrike
och Schweiz eller som i vart fall svenskan i Sverige och Finland (Clyne
1992, Reuter 1992). Vér forskning dr komparativ och i jimforelserna
mellan svenskan i Sverige och svenskan i Finland fokuserar vi pé
kommunikativa monster. Detta perspektiv kopplar studien till
variationspragmatik, en relativt ny forskningsinriktning som kombinerar
ett intresse for pragmatisk variation med ett intresse for geografisk och/

1 Vi tackar de anonyma granskarna samt Catrin Norrby och Camilla Wide for
virdefulla kommentarer.

2 Forskningsprogrammet [VIP finansieras av Riksbankens Jubileumsfond under
attadrsperioden 2013-2020 (projektnummer M12-0137:1). I forskningsprogrammet
studeras kommunikativa monster inom de tre institutionella doménerna service,
ldrande och vdrd. Den undersokning som presenteras hdr dr genomford inom
delprojektet ldrande. En mer detaljerad programbeskrivning finns t.ex. i Norrby m.fl.
(2014) och i Wide (denna volym).
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eller social variation (Schneider & Barron 2008).

Tidigare studier har visat att kommunikationsmonstren upplevs vara
olika i finlindska och svenska foretagsmiljoer (se t.ex. Charles &
Louhiala-Salminen 2007 och Kangasharju 2007) samt att paustoleransen
skiljer sig at i finska och svenska vardagssamtal (Tryggvason 2004).
Skillnader maérks inte enbart mellan finsk- och svensktalandes
kommunikation, utan som Saari lyft fram (1995) samtalar inte heller
sverigesvenskar och finlandssvenskar enligt helt gemensamma monster.
Inom IVIP har vi t.ex. kunnat konstatera att vi inte tilltalar varandra pa
precis samma sétt i sverigesvenska och finlandssvenska service-,
larande- och vardkontexter (Norrby m.fl. 2014, 2015a, 2015b, Henricson
m.fl. 2015) samt att dterkoppling formuleras pa olika sétt i sverigesvenska
och finlandssvenska handledningssamtal (Nelson m.fl. 2015).

Den typ av interaktion vi undersokt ndrmare i den hér studien utgoérs
av sé kallade institutionella samtal (se t.ex. Adelswérd 1995).
Handledningssamtal utgér ifrdn en asymmetrisk deltagarram, dér
handledaren dr experten och studenten icke-experten. Hur denna
asymmetri och de institutionella rollerna som expert och icke-expert
realiseras i interaktionen kan delvis visa sig i hur deltagarna reagerar pa
varandras bidrag, genom t.ex. uppbackningar, samt hur turtagningen
regleras med hjélp av pauser och &verlappningar. Hierarkier behover
inte ta sig samma uttryck i olika sprakgemenskaper och hér kan det
finnas skillnader dven dé det géller Sverige och Finland.

I den hir studien ser vi ndrmare pa en liten del av den data vi samlat
in, nimligen tva &mneshandledningssamtal. Det ena samtalet dr inspelat
i Sverige och det andra i Finland, badda under 2014. Vid bada
handledningstillfillena diskuteras en pagéende kandidatuppsats inom
ett samhallsvetenskapligt &mne. Uppsatsprocessen &r i sin borjan och
det som diskuteras &r de sidor studenterna skrivit fram till traffen. I det
sverigesvenska samtalet deltar en medelélders kvinnlig handledare och
tva drygt tjugodriga manliga studenter. Aven i det finlandssvenska
samtalet 4r handledaren en kvinna i medel&ldern medan studenten 4r en
kvinna i tjugodrsaldern. Langden pa den sverigesvenska inspelningen
ar 41 minuter och pé den finlandssvenska 37 minuter. [ vér analys har
audioinspelningar av bada samtalen anvints. Véara transkriptioner foljer
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samtalsanalytisk praxis och har arbetats fram i programmet CLAN,
enligt gemensamma principer. Ldngden pa pauser har markerats i
tiondels sekunder och for att ange &verlappande tal har vi anvint
hakparenteser i borjan och slutet av det samtidiga talet.

Vi har transkriberat samtalen i sin helhet, men eftersom uppbackningar,
overlappningar och pauser dr hogfrekventa fenomen har vi begrénsat
analysen till 5+5+5 minuter, fem minuter i samtalens inledning, mitt
och avslutning. Vi har gemensamt detaljstuderat och i samrdd med
varandra analyserat dessa totalt 30 minuter. Genom kvantitativa
oversikter vill vi fanga och pa ett 6verskadligt sétt formedla skillnader
1 materialen. Kvantifieringarna bygger pa en detaljerad analys av
interaktionen, dar vi t.ex. skiljer pd om ett mm fungerar som en stddjande
signal (en uppbackning) eller ett svar pa en fraga.

Uppbackningar,
overlappningar och pauser

Det finns inget universellt monster for huruvida vi talar var for sig,
samtidigt eller inte alls. Tidigare forskning visar i stéllet, som ndmnts i
inledningen av denna artikel, att den sociokulturella kontexten i
kombination med den individuella samtalsstilen péaverkar vér
interaktion. Anviandningen av uppbackningar, 6verlappningar och
pauser kan alltsd antas variera mellan samtalsdeltagare med olika
spraklig och kulturell bakgrund.

Naér vi talar om uppbackningar menar vi, 1 enlighet med bland andra
Linell & Gustavsson (1987) och Green-Vénttinen (2001), stodjande
signaler som inte svarar pa fragor eller i dvrigt utgor sjédlvsténdiga turer.
Det kan t.ex. vara korta uttryck som mm, okej eller olika former av ja,
vilka snarast kvitterar att lyssnaren hdanger med och ger klartecken till
talaren att fortsétta den pagaende turen. Tidigare kontrastiva studier av
olika kulturella gruppers kommunikativa monster i bade informella och
formella sammanhang har omnimnt finlindare som tysta och passiva
lyssnare i jamforelse med mer aktivt uppbackande svenska lyssnare
(Tryggvason & De Geer 2002:364-366). Ett liknande monster noterar
vi i var egen studie av &terkoppling i handledningssamtal, dar

190



ATT TALA VAR FOR SIG, SAMTIDIGT ELLER INTE ALLS

uppbackningarna dr mer frekventa i de sverigesvenska dn i de
finlandssvenska samtalen (Nelson m.fl. 2015:149).

Overlappningar, alltsa samtidigt tal, ger ofta uttryck for ett aktivt och
engagerat deltagande i samtalet snarare &n for ett intrdng i den andras
talutrymme eller en bristande samordning mellan deltagarna.
Overlappningar ir strukturerade och meningsfulla foreteelser i samtal,
vilket framhévs i den samtalsanalytiska forskningen (t.ex. Jefferson
2004). Det finns manga orsaker till verlappande tal (Hayashi 2013:175—
187). Uppbackningar yttras till exempel ménga ganger i 6verlapp med
det nigon annan just siger. Overlappningar forekommer ocksa dé vi
utfor handlingar gemensamt, t.ex. da vi skrattar eller kanske grater
tillsammans. Andra ganger &r det i stéllet tva parallella handlingar som
sker i Gverlapp, t.ex. da vi tar till orda precis samtidigt eller direkt
konkurrerar om talutrymmet och forsoker avbryta varandra. Over-
lappande tal skickar olika signaler i olika kulturer och samtalskontexter
och kan beroende pad sammanhanget tolkas som ett tecken pa
engagemang, hinsynstagande eller maktutovande (Tannen 1984). I sin
studie av middagsdiskussioner i finska, sverigefinléindska och svenska
familjer konstaterar Tryggvason (2006:1806) att 6verlappande tal inte
ar speciellt vanligt i ndgon av de studerade grupperna.

Pauser i samtal 4r inte tomrum, tviartom bidrar bade tal och tystnad
till interaktionen (Saville-Troike 1985:4). Genom tystnad kan vi t.ex.
uttrycka distans, makt eller solidaritet (Nakane 2012). Langa pauser kan
upplevas som besvirande, men var tidsgriansen for problematisk tystnad
gér varierar fran en samtalskontext och kultur till en annan (Lehtonen
& Sajavaara 1985, Tryggvason 2006, Nakane 2012). I de svenska och
finska middagssamtal Tryggvason (2006:1800) studerat dras grénsen
for en mérkbar tystnad vid tre sekunder. I en amerikansk miljé har
Jefferson (1989) lyft fram att pauser pa over en sekund litt blir
problematiska. Enligt nordiska forskare (Allwood 1982:12-13,
Lehtonen & Sajavaara 1985:194—195) har amerikaner en lagre tolerans
for langa pauser dn vad svenskar och finlédndare har. Jimfor man sedan
samtal bland svenskar och finldndare, som Tryggvason (2004, 2006)
gjort, mérks bade fler och liangre pauser i finldindsk &n i svensk
interaktion.
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Resultatredovisning

For att fa en visuell 6verblick av det analyserade materialet (5+5+5
minuter i bada samtalen) har vi i transkriptionerna av
handledningssamtalen markerat uppbackningar i rosa, éverlappningar
i gult och pauser i turkost. P4 sé sitt har vi fatt fram de fargkartor som
presenteras i figur 1. Meningen hér ar att visualisera forekomsten av
uppbackningar, dverlappningar och pauser i de tva samtalen pé ett
overskadligt sitt, inte att aterge en traditionell transkription.

I figur 1 ses klart mer rosa och gult, alltsa uppbackningar och
overlappningar, i den sverigesvenska transkriptionen, medan det
turkosa, alltsd pauserna, dr framtriddande i den finlandssvenska
transkriptionen (for pausernas olika ldngder, se tabell 1). Resultaten kan
till viss del ha forstiarkts av att det sverigesvenska samtalet har tre
deltagare medan det finlandssvenska har tva. De tendenser vi iakttagit

SVERIGE FINLAND

Figur 1. Uppbackningar (rosa), 6verlappningar (gult) och pauser (turkost) i det
sverigesvenska och det finlandssvenska samtalet.
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och presenterar hér ser vi dven i ett jimforbart material vi haft tillgdng
till, dér antalet deltagare &r detsamma i samtliga samtal.’

Som framgar i figur 1 &r uppbackningar vanligare i det sverigesvenska
in i det finlandssvenska materialet och det dr inte ovanligt att ett flertal
uppbackningar forekommer i en relativt kort sekvens. I det
finlandssvenska samtalet &r i ménga fall en uppbackning fullt tillracklig.
Kénnetecknande for det sverigesvenska samtalet ar att det ar studenterna
som uppbackar handledaren, medan det i det finlandssvenska materialet
ar betydligt vanligare att &ven handledaren bidrar med uppbackningar.
I bdda samtalen uppbackar deltagarna vanligtvis varandra med neutrala
uttryck som mm eller okej. I det sverigesvenska materialet mérks dartill
uppgraderade uttryck som absolut eller exakt. De uppgraderade
uppbackningarna forekommer savél i samband med kommentarer pa
textinnehdllet som i resonemang om sjélva handledningssituationen.
Vara iakttagelser vad géller uppbackningar visar att rollerna som
handledare och student realiseras pa lite olika sitt i det sverigesvenska
och det finlandssvenska samtalet (se vidare resonemang i Nelson m.fl.
2015).

I likhet med uppbackningar dr Gverlappningar vanligare i det
sverigesvenska materialet. De allra flesta Gverlappningarna uppstar vid
uppbackning, dvs. néir samtalsdeltagare ger varandra stddsignaler som
inte utgor egna turer. I bada de studerade handledningssamtalen ar de
flesta Overlappningarna relativt korta och vi kan inte mérka att
overlappande tal anvinds som en strategi for att ta over turen. Den
typiska dverlappningen uppstar dé studenten kort uppbackar handledaren
1 hennes pagaende tur.

I fargkartan &r skillnaderna vad géller pauser pafallande. For man
Over pauserna i siffror (se tabell 1 och 2) &r skillnaderna minst lika
uppenbara. Tabell 1 visar pausernas totala antal och lingd samt
fordelning i samtalen.

3 Det jamforbara materialet &r insamlat av Jan Lindstrdm och Jenny Nilsson.
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Tabell 1. Pausantal, pausldngd och pausfordelning i samtalen

Sverige Finland
Plats Borjan  Mitten  Slutet Totalt | Bérjan Mitten  Slutet Totalt
Antal 43 43 48 134 111 94 89 294
Tid (s.) 25,3 31,5 74,6 131,4 121,5 142,77 1735 437,7

Tabell 2. Pauser indelade enligt 1&ngd

Sverige Finland

Lingd <05 06-1 1-2 2-5 5-10 10> <05 0,6-1 -2 2-5 5-10 10>
Antal 67 37 17 10 2 1 108 79 67 28 7 5

Tid (s.) 22,1 30,1 24,8 272 159 11,3 |373 60 945 86,6 52,7 1066

I tabell 2 har vi valt att gora en relativt detaljerad indelning i pauslédngder
for att ge en ndrmare insyn i spridningen av olika l&nga pauser. Vi gor
ingen éatskillnad vad géller pauser inom och mellan turer.

Som framgér av tabellerna finns det stora skillnader mellan de bédda
samtalen, bade vad géller antalet pauser och pausernas lingd. Under
femton sverigesvenska minuter dr det tyst i totalt drygt tvd minuter. I
det finlandssvenska samtalet utgors sa gott som hélften av samtalstiden
av tystnad. Totalt sett dr antalet pauser drygt dubbelt sd ménga i det
finlandssvenska som i det sverigesvenska samtalet, men antalet pauser
som varar i mellan en och tva sekunder &r fyra gdnger s& manga. De
riktigt 1dnga pauserna, pa dver tio sekunder, dr fem ganger s manga i
det finlandssvenska handledningssamtalet. Gemensamt for béda
samtalen &r att pauserna &r kortare i borjan och ldngre i slutet, vilket
framgér av att paustiden 6kar medan antalet pauser dr relativt oforéndrat
eller till och med minskar (se Finland) genom samtalet.

Resultaten visar en klart storre benéigenhet till och tolerans for pauser,
inte minst for l&nga pauser, i det finlandssvenska materialet. Tystnad
behover naturligtvis inte innebéra att all verksamhet stannar upp, utan

194



ATT TALA VAR FOR SIG, SAMTIDIGT ELLER INTE ALLS

kan t.ex. handla om att deltagarna liser i texten eller gor anteckningar,
men dven da torde deltagarnas tolerans for tystnad ha betydelse.

Sammanfattande exempel

For att sammanfatta och tydligare belysa hur uppbackningar (rosa),
Overlappningar (gult) och pauser (turkost) manifesteras i samtalen har
vi valt ut tva exempel, ett fran varje samtal. Bdda exemplen &r himtade
fran slutet av samtalen. En transkriptionsnyckel finns i slutet av artikeln.

I exempel 1 borjar den sverigesvenska handledaren avrunda samtalet.
I sekvensen forekommer ett flertal uppbackningar. Som vi ser ar det i
samtliga fall studenterna som uppbackar och de anvénder den neutrala
stodsignalen mm, forutom skrattet pad rad 7. Under handledarens
pagéende tur pad rad 5-6 ger den ena studenten stodsignaler vid tvé
tillféllen, vilket resulterar i Gverlappningar. Det frekventa uppbackandet,
ofta i overlapp, ar utmirkande for det sverigesvenska handlednings-
samtalet. Pauserna i exempel 1 ar i snitt ldngre &n i samtalet i sin helhet,
men inte heller hér &r toleransen for l&nga pauser speciellt stor. Detta
framgar tydligt pa rad 13 dir handledaren efter 1,7 sekunder bryter
tystnaden med turtilligget ek d sd.

Exempel 1. Sverigesvensk handledningssekvens

01 HAN: .mt ja men precis .h men men jobba vidare pa dom hér eh grejerna
02 4 sen sd ldser ni eh eh FORFATTARNAMN

03 STUI:

04 STU2:

05 HAN: ch a kénner ni att °#eh::m#° fatta inte ett dugg av

06 den hir [eh ] boken? [eh ]ja vet att den dr svarf
07 STU: [(skrattar D) (]

08 HAN: ehsé .hsé kan vil ja dra: i 1- i viktiga grejer

09 STU2:

10 HAN: ch om ni tycker #att [ja ] ch ska gora de#

11 STU2: %h]

12 1.7

13 HAN: chasa

14 2.2)

15 HAN: mm7 (0.6) ska vi bestimma en tid for ndsta vecka

16 STU1: jade gor vinu pa en gang
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Exempel 2. Finlandssvensk handledningssekvens

01 HAN: men (0.2) ifall ja far nagé mera idéer om den hér (0.4) texten sa

02 kan ja ju mejla 1dig
03 sSTU: &
04 (0.3)

05 HAN:  jahade ju int (0.3) sa lang tid att fundera nu

06 STU: nédndjla |=

07 HAN: [m]en h

08 STU:  =ja hann int ja tdnkte att ja vintar att ja far att om de kommer eller
09 HAN:  jé (suckar)

10 STU: & om de int kommer (0.4) °men att®

11 (3.8)

12 HAN: °ndja°

13 0.4)

14 STU:  mt.h ja ocksé eller nu sen sa (0.4) mt nd ja skriver

15 kan ja sen ba skicka at dig (1.3) né ja har lite mera h

16  HAN: jara

17 (0.3)

18 STU: &

19 1.4

20 HAN: 4 har du dé (0.7) satt ndgo datum né du ska presentera [eller ] h
21 STU: fa 1]
22 STU:  e: DAG MANAD

23 HAN:

24 3.9

I likhet med exempel 1 borjar handledningen i exempel 2 ga mot sitt
slut och handledaren foreslar pa rad 1-2 att hon kan ténkas &terkomma
med eventuella tilliggskommentarer per mejl.

Aven om exempel 2 ger ett turkost intryck #r pauserna inte pafallande
langa sett till samtalet i sin helhet. En turintern paus pa éver en sekund
eller mer, som pa rad 15, leder inte nodvandigtvis till ett talarbyte eller
till uppbackande stodsignaler. Deltagarna ger pd s sétt varandra
utrymme att slutfora sina turer i egen takt och tycks inte heller kidnna
sig uppmanade att regelbundet skicka varandra verbala stodsignaler. En
neutral uppbackning nu och da forefaller ofta vara fullt tillrdckligt och
i exempel 2 finns bara en studentuppbackning, jd pé rad 3, och en
handledaruppbackning, m1hm pa rad 23.* I det finlandssvenska samtalet

4 Uttryck som mm, ja eller nd kan vara savél uppbackningar som responser och i rad
16 ar t.ex. handledarens ja1d ett svar pa studentens fraga kan ja sen ba skicka dt dig och
séledes ingen uppbackning. I vissa fall dr gransdragningen svar, men vi vill pdminna
om att vi har gjort en konsekvent och enhetlig analys i savil det sverigesvenska som
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ar det genomgaende vanligare dn i det sverigesvenska samtalet att &ven
handledaren uppbackar.

De uppgraderade uppbackningar vi noterat, speciellt i det
sverigesvenska samtalet, ingar inte i exemplen ovan. I ovrigt visar
exempel 1 och 2 de flesta fenomen vi iakttagit i de analyserade samtalen.

Avslutande diskussion

De handledningssamtal vi studerat dger rum 1 en institutionell kontext
och detta péaverkar interaktionen pa flera sdtt. Den sammanlagda
effekten av hur uppbackningar, dverlappningar och pauser anvinds i
samtalen ger kontinuerliga signaler om hur rollerna som student och
handledare realiseras samt om hur samtalsdeltagarna orienterar sig mot
den rddande asymmetrin. Dessa signaler dr delvis olika i det
sverigesvenska och det finlandssvenska samtalet.

Med frekventa och uppgraderade uppbackningar stoder och bekraftar
de sverigesvenska studenterna handledaren i samtalet, vilket antyder att
handledarens expertroll inte &r alldeles sjdlvskriven. De finlandssvenska
uppbackningarna dr mer neutrala och farre till antalet och det verkar
inte ingd 1 studentrollen att bekrédfta handledarens expertis.
Uppbackningarna sker ofta i verlapp, vilket ér en av forklaringarna till
det storre antalet Overlappningar i det sverigesvenska samtalet.
Tryggvason & De Geer (2002) omndmner finlindare som tystare
lyssnare dn de aktivt uppbackande svenska lyssnarna och vara resultat
pekar i samma riktning.

Antalet pauser ar klart fler och dven léngre i det finlandssvenska &n i
det sverigesvenska handledningssamtalet. Resultatet stimmer val 6verens
med Tryggvasons studier av svenska och finlindska middagssamtal
(2004, 2006), dér paustoleransen var klart hdgre i det finldndska &n i det
svenska materialet. Det mdnster som iakttagits, att paustoleransen &r
hogre bland finldndare &n bland svenskar, framtrader séledes bade i
Tryggvasons middagssamtal och i de institutionella samtal vi studerat.

det finlandssvenska materialet. For ett vidare resonemang om uppbackningar, se
Nelson m.fl. (2015).
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Om samtalsdeltagarna talar var for sig, samtidigt eller inte alls bidrar
till inramningen av det institutionella samtalet. I det sverigesvenska
handledningssamtalet skapas en informell och tét interaktion genom
korta pauser, aterkommande och uppgraderade uppbackningar samt
frekventa dverlappningar. I det finlandssvenska samtalet skapas en
formell och oforcerad interaktion genom léngre pauser, neutrala
uppbackningar och fa 6verlappningar.

Med den hér fallstudien och fortsatta variationspragmatiska studier
av larandesamtal vill vi utreda de &nnu relativt outforskade likheterna
och skillnaderna i hur vi interagerar pa svenska i Sverige och i Finland.
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Transkriptionsnyckel

0.2) Paus miitt i tiondels sekunder
[mm] Overlappande tal
#mm#  Sdgs med knarr i rosten

mm Sdgs med ldgre volym dn det omgivande talet
1 Stigande intonation
ja: Forlangt ljud
Jja Sdgs under inandning
.h Hérbar inandning
h Horbar utandning
javi- Horbart avbrott
mt Smackljud

(skratt) Kommentar
= Turen fortsétter pa en annan rad
NAMN Anonymiserat ord
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Lexikala profiler i nigra
nutida romaner
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Kan man rékna ut en stil? Det radder det delade meningar om. “’Literary
scholars are often sceptical of quantitative analysis, especially if this
implies that literary style can be reduced to statistics about [...] words
and grammar” (Stubbs 2014:48). Leech & Short (2007:37) avslutar sitt
avsnitt ”The problem of *measuring”’ style” med orden: ”The quest for
a completely objective measurement of style must be abandoned on this
score, as well as on that of determining frequencies for the language as
awhole”. Men kvantitativ metod har sedan lange en fast plats inom den
litterdra stilistiken (se t.ex. Enkvist 1974, kapitel 19, Biber & Conrad
2009:58-63, Mahlberg & Smith 2010:449-467, Stubbs 2014:46—-62).
Déarmed inte sagt att metoden ar fardigutvecklad. Vilka material lampar
sig for kvantitativ analys? Enorma korpusar eller enskilda verk? Vilka
fragor? 1 Biber & Conrad ges en lista dver “Linguistic features that
might be investigated in a register analysis” (2009:78—82). Listan om-
fattar p& hogsta niva 75 olika ingangar till spraklig stilanalys, med un-
dergrupper betydligt fler. Alla dessa sprakdrag kan rdknas, men fragan
dr om det 4r meningsfullt. Fragan om hur man ska rékna &r inte heller
avgjord: ”In essence, quantitative register analysis requires simply that
the analyst count how many times a linguistic feature occurs in a text.
However, the major difficulty has nothing to do with numbers. Rather,
the difficult part is the prerequisite to counting: categorizing all the
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linguistic features consistently.” (Biber & Conrad 2009:58) Och, vikti-
gast av allt, vad sdger siffrorna om materialet? Nar sdger de ndgot annat
dn det vi hade kunnat komma fram till med kvalitativa metoder, utan att
rakna?

Min uppfattning &r att kvantitativ metod &r anviandbar for analys av
skonlitterédrt sprak men att den méste kombineras med och vigas mot
andra metoder. Ett problem &r att sa lite dr gjort pa svenskt material att
det &r svért att veta var man ska borja. Lundmark (2015) ger som jam-
forelsegrund till sin studie av Beskows sprak en virdefull ssmmanstéll-
ning av kvantitativa data fran tidigare undersdkningar av texter riktade
till barn och ungdomar. Men vi saknar storre kvantitativa studier pa vél
avvigda korpusar dver skonlitteratur for vuxna. Hos Melin & Lange
(2000:166) kan vi inhdmta att skonlitterért sprak for vuxna har en ge-
nomsnittlig meningsldngd pé 15 ord samt en andel l&nga ord pd 18 %
och dérmed ett lix-vérde pa 33 (siffrorna atergér pa dldre studier). Men
det dr tveksamt om genomsnittsvarden for nagot sa diffust som ’skonlit-
teratur” sdger ndgot alls och om sammanslagna vérden (lix-vérdet for-
enar meningslangd och ordlédngd) ar anvéndbara for analys av skonlit-
terar text.

For att gora kvantitativa matt anvéndbara for analys av litterdr prosa
behover vi studier som visar hur de samvarierar med kvalitativa texte-
genskaper. [ denna artikel presenteras en pilotstudie som forsoker gora
just detta.

Denna studie

Jag undersoker for nirvarande tio svenska romaner med det dubbla
syftet att dels forsoka sitta fingret pa vad som sprakligt utméarker dem,
dels forsoka utrona vilka metoder som bést lampar sig for att undersoka
romansprak (infor en eventuell storre studie). En redan fullbordad del-
undersokning géller den grafiska rytmen i romaner (Holm 2015). Pla-
nerade andra undersdkningar géller t.ex. meningstyp och sirskilda ryt-
miserande tekniker. Har presenteras en kvantitativ undersdkning av
foljande aspekter av ordforradet i utdrag ur de tio romanerna: ordléngd,
nominalkvot, lexikal densitet, lexikal variation samt andel unika inne-

202



LEXIKALA PROFILER I NAGRA NUTIDA ROMANER

héllsord i jamforelse med Gvriga undersokta texter.

Vid studier av prosa opererar ménga forskare med skalan muntligt
— skriftligt (t.ex. Melander & Josephson 2003; Lagerholm 2013; Lund-
mark 2015). Texter som utmérks av muntlighet &r mindre informations-
tita och mindre komplexa én texter som utmarks av skriftlighet. En lang
rad textdrag kan undersokas med syfte att avgora hur pass muntlig eller
skriftlig en text dr. En delméngd av dessa ar rent lexikala, t.ex. ordlangd
och ordklassfordelning. I denna studie fokuseras helt p& sddana gene-
rella lexikala drag. Det innebér att jag bortser ifrén ordens semantiska
innehall, det denotativa savil som det konnotativa. Att ett av mina text-
utdrag innehaller orden bldbdrsblad, dimtussar och frdt, ett annat orden
bandidos, betongmur och braj, inverkar sjalvfallet pé stilen i dessa ut-
drag och maste védgas in i en samlad analys av dem. Men hér intresserar
jag mig enbart for en uppséttning kvantifierbara drag i texternas ordfor-
rdd. Den centrala frdgan for studien &r: Kan man ta fram generella
lexikala profiler pa skonlitterdra prosatexter? Den givna foljdfragan ar:
Sager sadana lexikala profiler nagot relevant om texternas stil?

Material

Att for en pilotstudie lyckas vilja ut ett representativt urval av nutida
svenska romaner ter sig omdjligt. Jag har valt att arbeta med romaner
utgivna frén 2000 och framaét, alla skrivna av antingen etablerade forfat-
tare eller mycket framgéngsrika debutanter. De undersokta texterna ar
(med uppgift om forsta utgivningsar samt den forkortning jag anvander
1 tabeller):

Bakhtiari, Marjaneh. Kan du sdga schibbolet? 2008. (BAK)
Ekman, Kerstin. Urminnes tecken. 2000. (EKM)

Grimsrud, Beate. Vad dr det som finns i skogen barn? 2002. (GRI)
Jonasson, Jonas. Hundradringen som klev ut genom fonstret och
forsvann. 2009. (JON)

5. Lapidus, Jens. Snabba cash. 2006. (LAP)

Larsson, Stieg. Mdn som hatar kvinnor. 2005. (LAR)

7. Mankell, Henning. Den orolige mannen. 2009. (MAN)

Bl ot e

>
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8. Svensson, Amanda. Hey Dolly. 2008. (SVE)

9. Stridsberg, Sara. Dromfakulteten — tilldgg till sexualteorin. 2006.
(STR)

10. Thorfinn, Helena. Innan floden tar oss. 2012. (THO)

Romaner dr 1&nga texter. ”Short (1996:255) points out that *the novel is
probably the most difficult genre to analyse stylistically’, one reason
for this being its length. A close analysis is only possible for short ex-
tracts.” (Mahlberg & Smith 2010:449.) Nir det giller textutdrag har jag
valt att arbeta med romanernas inledningskapitel utifran tanken att vill-
koren dér &r lika for alla forfattare: att sld an tonen for resten av boken.
Det dr hér ldsaren introduceras for den fiktiva virlden och dess personer
och konflikter, men &ven for romanens stil. Naturligtvis kan en roman
vixla stil flera ganger, och nir jag i fortsdttningen uttalar mig om de tio
romanerna sa dr det stickprovet jag uttalar mig om. Jag har avgransat
ett material som inte innefattar prologer eller andra texttyper som fore-
gér sjdlva huvudtexten. Ur varje text har jag himtat 2 500 ord.

Metod

Jag har arbetat med frekvenslistor framtagna med lix-rdknaren pé nétet,
vilket betyder att jag for varje text har arbetat med en lista som omfattar
icke-lemmatiserade listord (= types) samt en uppgift om ordets frek-
vens. Det betyder att t.ex. ldsa, ldser, ldste rdknas som tre olika listord.
Summan av alla ords frekvenser &r lika med antalet 16pord (tokens) i
utdragen. Samtliga ord har ordklassanalyserats med SAOL som norm
bortsett fran att particip urskilts som egen ordklass, jfr SAG. Jag har
dartill skilt hjalpverben fran innehéllsverben. Som hjélpverb har rik-
nats: bli, bor, ha, kunna, madste, mdtte, ska, vara, vilja i alla deras for-
mer. Jag har inte genomfort homonymseparering utan istéllet arbetat
med fasta principer for hur homonyma ord analyseras i samtliga mate-
rial och dértill upprittat listor 6ver sddana ord. En princip har varit att
ett ord som kan vara antingen funktionsord eller innehallsord (med
vissa fa undantag betingade av frekvens) alltid rdknas som funktions-
ord; t.ex. dt raknas som preposition, inte som verb. Ett ord som enligt
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SAOL kan vara bade preposition och adverb rdknas som preposition.
Adjektiv i t-form anvénda som adverb riknas som adjektiv, jfr SAG.
En verbform som slutar pa —t (kastat) réknas alltid som supinum och
diarmed som verb, aldrig som particip i neutrum.

Det kan lata trivialt att analysera ett par tusen ord i ordklasser men &r
det inte. Den som vill ta del av analysmanual eller radata far gérna
kontakta mig. Utdver de analyser som genomforts direkt med hjélp av
listorna har jag dessutom lemmatiserat f6ljande ordklasser: substantiv,
innehallsverb, adjektiv, particip och adverb for att direfter gora listor
over vilka lemman som &r unika for respektive forfattare. Nér de grund-
laggande analyserna genomforts pa samtliga material har jag tagit fram
foljande matt (hir presenterade med den forkortning som anvénds i
Tabell 1 nedan):

OL ordléangd — rdaknat som antal tecken per ord (Hultman & Westman
1977:76)

NK nominalkvot — summan av alla substantiv-, prepositions- och parti-
cip-16pord delad med summan av alla verb-, pronomen- och adverb-
16pord (Hultman & Westman 1977:88)

LD lexikal densitet — innehallslopordens andel av samtliga 16pord (som
innehéallsord har raknats: substantiv, innehallsverb, adjektiv, particip
(Johansson 2009:147))

LV lexikal variation — hér raknat som OVIX (ordvariationsindex) enligt
formeln: (log(tokens)/log(2—(log(types)/log(tokens))) (Hultman &
Westman 1977:56)

Ul andel unika innehéllsord — framtaget med hjilp av lemmatiserade
ordlistor

Matten sidger nagot om texters informationstéthet och komplexitetsgrad
och kan dérmed relateras till skalan muntligt—skriftligt sé att 1aga vér-
den indikerar muntlighet, hga vérden skriftlighet. Langre ord innehél-
ler fler morfem och kan béra mer betydelse &n kortare ord. Hog andel
substantiv samt nominalfraser utbyggda med hjélp av prepositionsfra-
ser och ibland participiella satsforkortningar (nominal stil) indikerar
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skriftlighet, medan hog andel verb, pronomen och adverb (verbal stil)
indikerar muntlighet. Den lexikala densiteten méter andel innehallsord.
Aven hir kiinnetecknar 14g densitet talsprdk och enklare texter, hog
densitet skriftsprak och komplexare texter. Lexikal variation mater gra-
den av upprepning i en text. Andel unika innehéllsord méter hur pass
originell en forfattare &r i forhéllande till de nio andra undersokta forfat-
tarna: Hur ménga lemman &r en viss forfattare ensam om? Detta métt
kan endast anvéndas for jimforelser inom materialet. Métten ar inter-
relaterade pa olika sétt som jag inte utreder hér, men t.ex. ér ldnga ord
oftast substantiv.

Resultat

I tabell 1 presenteras undersdkningens kvantitativa slutresultat. For
varje parameter dr texterna ordnade fran det lagsta till det hogsta vérdet.
Kursiv stil markerar vilka texter som faller inom skalans mittersta tred-
jedel for respektive parameter (jfr nedan).

Tabell 1. Varden pa undersokta parametrar.
EKM  GRI SVE BAK MAN JON STR THO LAP LAR

oL 437 453 453 462 475 479 501 501 504 531
K GRI SVE EKM BAK MAN JON LAP THO LAR STR
051 052 054 062 063 076 078 078 087 092
b SVE EKM GRI MAN JON BAK THO LAR STR LAP
3808 39,19 3952 4113 4214 4237 4351 4652 4652 49,10
v GRI BAK EKM JON STR MAN SVE LAR THO LAP
5626 6058 6154 6197 6424 6531 6585 7524 7590 78,52
o GRI BAK JON MAN EKM SVE STR THO LAR LAP

5,9 6,7 8,3 9,2 10,1 10,2 11,5 12,2 12,9 13,2

For att dskadliggora vad siffrorna i tabell 1 sdger om varje enskild text
har jag genomfort en enkel form av klusteranalys: Det l4dgsta respektive
hogsta vérdet for varje parameter har fatt representera ytterpunkterna
pa en skala som delats i tre lika delar s att man far ett spann med laga
varden, ett med mellanvarden (markerade med kursiv i tabell 1) och ett
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med hoga varden. Slutresultatet av denna operation visas i Figur 1 dar
texterna har grupperats efter vilket viarde (1&g, mellan eller hog) de of-

tast uppvisar.

mest liga virden (3-5 st) mest mellanvirden (3 st)

mest hoga virden (3-5 st)

Mankell

MELLAN ordlingd

LAG nominalkvot

LAG lexikal densitet
MELLAN lexikal variation
MELLAN andel unika lexem

Grimsrud

LAG ordlingd

LAG nominalkvot
LAG lexikal densitet
LAG lexikal variation
LAG andel unika lexem

Larsson

HOG ordlingd

HOG nominalkvot
HOG lexikal densitet
HOG lexikal variation
HOG andel unika lexem

Ekman Jonasson
LAG ordléngd MELLAN ordlingd
LAG nominalkvot MELLAN nominalkvot

MELLAN lexikal densitet
LAG lexikal variation
LAG andel unika lexem

LAG lexikal densitet
LAG lexikal variation
MELLAN andel unika lexem

Lapidus

HOG ordlingd
MELLAN nominalkvot
HOG lexikal densitet
HOG lexikal variation
HOG andel unika lexem

Bakhtiari

LAG ordlingd

LAG nominalkvot
MELLAN lexikal densitet
LAG lexikal variation
LAG andel unika lexem

Stridsberg

HOG ordlingd

HOG nominalkvot

HOG lexikal densitet
MELLAN lexikal variation
HOG andel unika lexem

Svensson

LAG ordlingd

LAG nominalkvot

LAG lexikal densitet
MELLAN lexikal variation
MELLAN andel unika lexem

Thorfinn

HOG ordlingd

MELLAN nominalkvot
MELLAN lexikal densitet
HOG lexikal variation
HOG andel unika lexem

Figur 1. Lexikala profiler 6ver de undersokta texterna.

Utfallet av undersdkningen &r tydligt. Det dr l4tt att urskilja texter som
har likartad lexikal profil. En grupp texter domineras av laga vérden, en
mindre grupp av mellanvdrden + laga véarden och en grupp av hoga
véirden. Grimsrud, Ekman, Bakhtiari och Svensson &r saledes mera
muntliga, inte s& informationstita; Larsson, Stridsberg, Lapidus och
Thorfinn &r mera skriftliga och informationstita.

Det finns ett virde som alltid sammanfaller med den sammantagna
profilen: ordlingden. Det &r en tankevickande att denna faktor ar sé
stark, och man kan konstatera att Bjornsson (1968) visste vad han gjor-
de nér han baserade halva lix-virdet pa andel 14nga ord. Det finns dock
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ingen enkel samvariation mellan de matt som ar framtagna hir och
meningslingden (ML) i mitt material, se figur 2, vilket antyder att sjil-
va lix-vérdet ar foga anvéndbart for skonlitterdrt material.

ML: LAG ML: MELLAN ML: HOG
Lapidus, Grimsrud, Strids- Svensson, Bakhtiari Mankell, Thorfinn, Jonasson,
berg, Ekman Larsson

Figur 2. Relativ meningsldangd hos de undersokta texterna (jfr Holm 2015:224).

I det foljande ger jag korta beskrivningar av nagra enskilda texters
lexikala profiler. Jag gor ocksa, mycket rudimentért, en koppling mellan
den lexikala profilen och textens stil.

Texter med hoga virden

Tydligast skriftliga &r Larsson, Stridsberg och Lapidus, fast pd olika
satt. Ett intuitivt intryck &r att Stridsberg och Lapidus é&r stilistiskt
mycket markanta, medan Larssons stil 4&r mera neutral. Han utmérker
sig frimst genom sin hoga informationstéthet. Han har genomsnittligt
lingst ord, och steget ner till tvaan (Lapidus) ir stort. Aven om han ir
nominal kan det noteras att han har flest unika verb av alla. Det dr nog
inte fel att kalla hans stil journalistisk. Exempel:

Domen var tjugosex sidor lang. Den redogjorde for sakskélen till varfor
Mikael befunnits skyldig till femton fall av grovt fortal av affairsmannen
Hans-Erik Wennerstrom. Mikael konstaterade att var och en av de
atalspunkter han fillts for kostade tiotusen kronor och sex dagars
fangelse. Exklusive rittegangskostnader och hans eget advokatarvode.
Han orkade inte ens bdrja fundera 6ver var notan skulle sluta, men
konstaterade ocksa att det kunde ha varit vérre; ratten hade valt att fria
honom pa sju punkter. (Larsson 2006:19)

Stridsberg adr den mest nominala av alla. Hon har hdgst andel substan-
tivlopord och -listord och gynnar tydligt substantiv bland sina unika
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ord. Vad géller innehalls- och hjdlpverb har hon lagst viarden av alla
bade i fraga om lopord, listord och andel unika lexem. Exempel:

Okendjurens desperata skrik i bakgrunden. Solen brinner 6ver Georgia
och 6kenhuset utan tavlor och bocker och pengar och framtidsplaner.
En rosasvullen Ventorhimmel pressar sig in genom fonstren och allting
dr inbaddat igen i den dér heta, vata mattan av lycka. Dorothy har hittat
gamla branda kldnningar i en resviska och ni dr antagligen pa vég till
havet igen, till Alligator Reef och evighetshimlarna, bara du och hon.
Hon snurrar framfor spegeln med cigaretterna brinnande omkring sig i
rummet. I blomkrukorna, pé nattduksbordet, i puderdosan. (Stridsberg
2006:17)

Lapidus har ett mellanvérde ifriga om nominalkvot. Det som kénne-
tecknar hans lexikala profil ar istéllet att han konsekvent gynnar inne-
hallsord framfor funktionsord. Han har héga (eller mycket hoga) varden
for substantiv och innehéllsverb, men laga (eller mycket laga) virden
for hjélpverb, konjunktioner, prepositioner och pronomen. Detta stil-
drag &r mycket markant och hinger ihop med att han ibland anvinder
kolon istéllet for funktionsord (jfr Holm 2015). Exempel:

Maénga plitar var rddda. Slangde in trasan. Tog emot tusenlappen som
stacks till dem 1 matkdn, pé fotbollsplanen, 1 verkstaden. Fangelseled-
ningen forsokte hélla kollen. Splittra. Skicka ivdg medlemmar till andra
anstalter. Men vad spelade det for roll. Gédngen fanns dnda pa alla fan-
gelser. Demarkationslinjerna klara: ras, forort, typ av brott. Rasistgéan-
gen holl inte méttet. De tunga snubbarna var Hells Angels, Bandidos,
juggarna och OG. Organiserade utanfor. Jobbade grovt. Verksamhets-
beskrivningen klar: genom multikriminellt arbete tjina grymma cash,
och dirmed forenlig verksamhet. (Lapidus 2012:18)

Overordnat sett ir att Stridsbergs text den mest nominala, Lapidus’ text
den lexikalt tdtaste. De tva forfattarna gor véldigt olika saker med sina
texter. I Stridsbergs text arbetar en “beréttare” for att komma sa nira
personen Valerie Solanas som mojligt, [angt efter hennes dod. Givetvis
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har sjdlva romanen en kronologi, men i enskilda avsnitt ar det inte skild-
ringen av hiandelseforlopp som dominerar. Romanen innehéller flera
olika texttyper, men en av dem dr den drdjande, deskriptiva som exem-
plifieras ovan. Lapidus skildrar ménga olika ménniskor i miljéer prag-
lade av pengar och kriminalitet. Hos honom hénder det saker i alla
avsnitt. Det exakta ordforradet paras med korta meningar och skapar en
hogt uppdriven rytm.

En annan skillnad mellan de tva texterna ar att Stridsberg gynnar
particip, vilket Lapidus inte gor. Den stora skillnaden géller presens
particip. Lapidus har endast en forekomst (smygande); Stridsberg har
sju. Om man istillet rdknar antalet ord som innehéller det verbavle-
dande morfemet ande/ende, oavsett om dessa ord klassas som substan-
tiv, adjektiv eller verb (i particip) av SAOL sa blir skillnaden dnnu
storre. Lapidus har tre sidana ord, och de férekommer en gang vardera.
Stridsberg har 20 sadana ord och de forekommer 34 ganger samman-
lagt. Ingen annan text uppvisar sé fa exempel pa ande/ende-morfemet
som Lapidus, och det &r svéart att tro att det inte 4r en medveten stilvilja
att undvika det. Hos Stridsberg kan morfemet vara ett sitt att "smyga
in verb” i den annars sa verbskyende prosan.

Texter med laga vérden

Tydligt muntliga dr Grimsrud, Ekman, Bakthiari, Svensson — samtliga
kvinnliga forfattare. Har beskriver jag mycket kort Grimsruds och Ek-
mans texter.

Grimsrud har flest extremvérden. Den laga lexikala variationen visar
att texten innehéller mer upprepning n andra texter — en faktor som
kommer att undersokas i en senare delstudie. Hon har ldgst andel ad-
jektiv av alla, samt {2 particip, men hog andel adverb, framfor allt 16p-
ord. Hon har 65 forekomster av inte, 6vriga forfattare har mellan 22 och
41. Hon har 19 forekomster av nu, 6vriga mellan 2 och 14. Hon har fler
hjilpverb, bade olika former och som 16pord, &n nagon annan. Grims-
rud gestaltar med sprékets hjilp en stor oro. Texten skildrar tvé vuxna
syskon péa vig till fjdllen for att delta i sokandet efter en yngre bror som
forsvunnit dér. Denna oro sitter sig i spraket i form av frgor, negatio-

210



LEXIKALA PROFILER I NAGRA NUTIDA ROMANER

ner, modalitet, upprepningar — men ett i grunden opéfallande (vardag-
ligt) ordforrad:

Var satt jag nu da? Vilket huvud &r hennes, vilket séte ar mitt? Anders
vacklar genom vagnen. Tittar pad bakhuvuden. Téget kranger. Han tittar
ner. Mattan i mittgdngen &r tjock och hostfargad som allt utanfér. Han
kan plotsligt inte titta och ga samtidigt. Kan plétsligt inte... tanka...
behdver han inte kunna, for tankarna far i tagets riktning. [---]

Anders maéste ta tag i stolsryggen framfor sig. Han har inte sovit myck-
et i natt. Trid som nigon 4ger. Ager? ...ordet olycka dyker upp. Han
vill inte ha ord som dyker upp. Inte tankar heller, i vanliga fall javisst,
men inte nu. Ordet lycka dyker upp, ett béttre ord. I vanliga fall ett
battre ord, men inte nu, hinner inte... (Grimsrud 2002:6-7)

Ekman skildrar ovanliga huvudpersoner — djur och andra vésen i en
fjillndra skog — och later detta synas i spraket, t.ex. i den markant kor-
ta ordldngden. Hon har laga vérden pa samtliga parametrar utom andel
unika lexem. De ord som é&r unika hos henne ar framfor allt innehalls-
verb, vilket betyder att hon skildrar andra typer av processer dn ovriga
forfattare. Hon har ett mycket litet inslag av particip. Hon har lagst
andel rdkneord men hogst andel konjunktioner av alla, vilket framst
beror pa en riklig anvandning av och. Stilen &r séledes (markerat) munt-

lig.

Det var graa nitter, genomtringda av ljud fran backar och strupar. Dér
gick hon och hissjade en kvill. Blicken vilade pé ingenting. Brungul.
Hon stod kutig. Svansen hiangde. P4 morgonsidan hukade hon och krép
in. Nu skulle hon valpa. (Ekman 2001:9)

Liksom Lapidus har Ekman mycket korta meningar genomsnittligt. Att
stilintrycken blir sa radikalt olika beror i hog grad pa de generella lexi-
kala skillnader som hir har pavisats men sjilvfallet ocksé pa de kon-
kreta orden. Orden bldbdrsblad, dimtussar och frdt finns hos Ekman
medan bandidos, betongmur och braj finns hos Lapidus.
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Avslutning

Den centrala fragan for denna artikel var: Kan man ta fram generella
lexikala profiler pa skonlitterdra prosatexter? Mitt svar &r: ja, det kan
man. De undersokta texterna uppvisar (ofta mycket tydliga) skillnader
ifrdga om de matt som undersokts hir och dessa gar att sammanfatta i
lexikala profiler. Sdger profilerna nagot relevant om texternas stil? Ja,
det tror jag absolut att de gor. De skillnader som syns i siffrorna kidnns
ocksa patagligt i texterna — som en stilupplevelse. Fast i denna del av
undersokningen har jag hittills bara skrapat pa ytan. Dels finns det
mycket mer att siga enbart med utgédngspunkt i ordklassanalysen, dels
maste den tvirgdende ordforradsanalysen kombineras med en langsga-
ende — i texternas lasriktning — for att stilen ska kunna beskrivas mera
i detalj.

Stubbs (2014:61) forsvarar den kvantitativa metoden inom studiet av
skonlitterdrt sprak: analysts have a responsibility to use all available
sources of information, and this includes quantitative information”. Jag
ar benédgen att halla med honom. Min undersdkning slér fast skillnader
mellan texterna i materialet som vi mdjligen hade kunnat upptiacka och
beskriva utan siffror men d& med lagre grad av sdkerhet.
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Inledning

Lexikografin befinner sig i en brytningstid och framtiden for olika typer
av ordbdcker dr knappast sjdlvklar. Tidigare dominerade tryckta ord-
bocker, men nu blir istéllet digitala ordbdcker i form av appar och nét-
ordbdcker allt vanligare. Dessutom har betalningsviljan minskat hos
manga moderna ordboksanvéndare vilket lett till problem for ett flertal
kommersiella ordboksforlag. Under senare &r har étskilliga svenska
ordboksredaktioner kommit att laggas ner till foljd av det. I nulédget fi-
nansierar Svenska Akademien en stor del av det lexikografiska arbetet
1 Sverige.

Numera bedrivs emellertid en betydande mingd ordboksarbete av
icke-professionella lexikografer. Anvéndarna sjélva vidareutvecklar
befintliga webbaserade ordbdcker och tar fram egna resurser (se t.ex.
Tornqvist 2010, 2015 och Lew 2014). Exempel pa ordbdcker med an-
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vindargenererat material som avser svenska spraket &r Wiktionary,
Folkmun.se, Folkets lexikon och Synonymer.se. Hittills har helt eller
delvis anvidndargenererade ordbdcker inte varit foremal for vetenskap-
liga studier i ndgon storre utstrickning. I den hér artikeln har vi valt att
lyfta fram en av dessa resurser, ndmligen den kommersiella ordboks-
sajten Synonymer.se.

Huvudsyftet med artikeln &r att redogéra for en mindre undersékning
av hur Synonymer.se anviands. Undersokningen motiveras ocksa av att
granskningar rérande bruket av specialordbdcker som synonymord-
bocker hittills &r fa till antalet (Svensén 2009:452). Undersdkningen,
som genomfordes under en vecka i oktober 2013, har utforts i form av
ett samarbete mellan Synonymer.se och lexikografer verksamma vid
Institutionen for svenska spraket, Goteborgs universitet.! Synony-
mer.se tog initiativ till detta samarbete och satte de yttre ramarna for
studien.

Ordboksanvindning kan studeras med hjdlp av olika metoder (se
vidare nedan). I vér studie anvénds en kombination av sajtstatistik, ba-
serad pa métverktyget Google Analytics, och en hittills relativt outfors-
kad fragemetod. Metoden, som pé forhand var bestimd av Synony-
mer.se, bygger pa popup-fragor, dvs. korta fragor som plotsligt visar sig
péa anvéndarens skdrm. Studien utgdr pa sé vis dven ett test av huruvida
denna metod pa ett fruktbart séitt formar besvara fradgor om hur ord-
bocker anvinds i praktiken.

Artikeln dr upplagd enligt foljande: forst ges en kortfattad lexikograf-
isk bakgrund. Dérefter presenteras innehéllet i och bruket av Synony-
mer.se. Sedan redovisas resultaten av popup-enkéten. Slutligen sam-
manfattas och diskuteras resultaten.

1 Vi vill rikta ett stort tack till David Stockelberg och Sinovum Media som tog initia-
tiv till undersokningen och som frikostigt har delat med sig av information om sajten.
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Lexikografiska utgangspunkter

I det foljande redogdrs forst for ordbokstyper och ordboksfunktioner.
Darefter diskuteras de vanligaste metoderna vid studier av ordboksan-
viandning, samt de popup-fragor som har anvénts i foreliggande studie.

Ordbokstyper och ordboksfunktioner

Det finns en méngd olika typer av ordbdcker. De kan klassificeras efter
sitt forhallande till tiden (historiska eller samtidssprakliga ordbdcker)
och hur manga sprak som behandlas (ett, tva eller flera). Vidare skiljer
man mellan allmdnordbdcker och specialordbdcker (som t.ex. syno-
nymordbdcker och baklingesordbdcker). Annu en indelningsgrund &r
vilken komponent av det sprakliga tecknet — uttryck eller innehéll — som
ordbockerna utgar fran (semasiologiska eller onomasiologiska ord-
bocker) (jfr Atkins & Rundell 2008:24-27; Svensén 2009:21-36).

En generell utgdngspunkt &r att ordbocker kan betraktas som bruks-
foremal som bor anpassas efter tinkt malgrupp och avsedd anviandning.
I enlighet med detta resonemang later sig nagra grundldggande fragor
formuleras: Vem vinder sig ordboken till — modersmalstalare eller in-
larare? Vilken funktion ér ordboken tinkt att fylla — dokumentation,
reception eller produktion? Svaren pa dessa fragor ar avgorande for
vilken ordbokstyp och vilket innehéll ordboksproducenten véljer att
betona (jfr Atkins & Rundell 2008:32-33; Tarp 2008b).

Vanliga metoder vid anvéndarstudier

Sedan 1990-talet har lexikografin allt mer efterlyst anvindarnas erfa-
renheter och foresprékat dkad forskning inom detta omrade (se vidare
Svensén 2009:452-479). Atkins & Rundell (2008:30-32) skiljer pa
market research och academic research. Den forsta typen utfors ofta av
ordboksforlag och den andra av forskare och ldrare med anknytning till
universitet. Det dr inte bara véletablerade verk som behover granskas
utan ocksa nyare varianter, inte minst sidana som enkom finns pé in-
ternet (se t.ex. Skoldberg 2015).
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Ordboksanvandning kan studeras med olika metoder, var och en med
sina inneboende styrkor och svagheter (se vidare Tarp 2008b). Den
vanligaste metoden utgors av datainsamling i form av en enkét. Enkéter
kan delas ut till relativt manga anvidndare och svaren &r enkla att be-
handla. En nackdel med enkdéter &r emellertid svarigheten i att bedoma
svarens relativa sanningshalt. Fragan &r hur medvetna anvéndarna &r
om sitt eget ordboksbruk. Ett relevant spérsmél dr hur ménga fragor
informanterna orkar med. Svenskarna tycks bli allt mer ovilliga att be-
svara enkdter, vilket bl.a. 6kar felmarginalerna vid olika typer av statis-
tiska undersokningar (se t.ex. Dagens Nyheter 2015-01-18).

Enkdter i form av popup-fragor har hittills varit ovanliga inom lexi-
kografiska anvéndarstudier, men detta frageformat &r ofta férekom-
mande pa kommersiella webbplatser. Popup-fonstren dr sma och dyker
upp relativt diskret pd anvdndarens skdrm. For att motverka uttrottning
hos informanterna brukar fragorna i sdédana undersokningar ocksé vara
fé till antalet. En uppenbar fordel med formatet &r att det i teorin majlig-
gor fragor och enkiter som i varierande grad kan vara riktade, villkor-
ade eller kontextuellt bundna, till exempel genom att enkéten endast
aktiveras vid anvidndning av vissa ordboksfunktioner, men inte av an-
dra, att enkédten endast gar ut till regelbundna eller aterkommande bruk-
are etc.

En annan mojlig undersdkningsmetod &r intervjun. I samband med
denna har undersokningsledaren mdjlighet att forklara potentiellt pro-
blematiska frdgor. Men nackdelen med ocksé denna metod &r svarighe-
ten att avgora i vilken grad anvéndarnas svar speglar faktiskt bruk.
Metoden é&r dartill tidskravande vilket som regel resulterar i att infor-
mantantalet dr 14gt. Ytterligare en metod baseras pé iakttagelser av fak-
tiska anvindare. Det kan ske 6ver axeln pa anvéndaren, eller genom s.k.
eye-tracking, dir man studerar anvdndarnas gonrorelser vid anvénd-
ning av digitala ordbocker. Ocksa denna metod é&r tidskrdvande, men
fordelen &r att man nu verkligen kan folja hur ordboksanvédndarna for-
soker 16sa olika uppgifter. Hur anvéndarna resonerar forblir dock oklart.

Vidare kan protokoll foras. Protokollen, i vilka problem och 6vervé-
ganden i samband med ordboksanvindning dryftas, kan antingen vara
skriftliga eller muntliga (s.k. thinking-aloud protocols). Men ocksa pro-
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tokollen &r tidskrdvande att bearbeta, i synnerhet muntliga sddana.

Slutligen kan man anvinda loggfiler och olika former av statistik,
t.ex. med hjélp av Google Analytics (<www.google.com/analytics/>).
Loggfiler och statistik anvinds allt oftare vid lexikografiska anvéndar-
studier. Det dr numera latt att undersdka hur manga besdk en sajt har,
vilka sokstrdngar som anvénds mest och vilka ord som tycks saknas i
en resurs. Fordelen med loggfiler och statistiska uppgifter dr att dessa
metoder inte paverkar anvindarna. Dessutom genererar metoderna
stora méangder data som &r relativt enkla att behandla. Men till skillnad
fran vid enkdtanvandning sa vet man i princip inget om anviandarna. Det
forblir séledes oklart vad de har for spraklig bakgrund, lexikografiska
behov och hur ndjda de blir med sokresultaten.

Det bésta sdttet om man verkligen vill veta hur en ordbok anvands ar
darfor, enligt bl.a. Tarp (2008a), att kombinera olika undersdknings-
metoder. Se t.ex. Hult (2012) som kombinerar webbenkéter med logg-
filer och Lorentzen & Theilgaard (2012) som kombinerar uppgifter fran
Google Analytics med en webbenkit, muntliga protokoll och intervjuer.

Synonymer.se

Sajten Synonymer.se dr gratis att anvanda och finansieras till stor del
av reklamintikter. Den innehdll, vid undersokningstillféllet och enligt
sajtens egna uppgifter, ungefir 73 000 uppslagsord och 1 000 antony-
mer. Merparten av innehéllet kommer ursprungligen fran Géran Walters
synonymordbok, annat har himtats fran Folkets synonymlexikon Syn-
lex (utarbetat vid KTH) och ytterligare en del har inkommit via omrdst-
ningar och anvéndarnas egna bidrag. Resursen innehéller ocksa engel-
ska synonymer och ett litet antal tvasprakiga lexikon, men den svenska
delen dr den som anvénds mest. Synonymer.se har ingen uttalad mél-
grupp och av webbsidan framgéar heller inte hur resursen &r tinkt att
anviandas. Som jamforelse kan konstateras att det i Strémbergs syno-
nymordbok (1979:3) star: ”Denna synonymordbok &r i forsta hand av-
sedd att vara en praktisk hjélpreda for alla dem som i sin dagliga gér-
ning kan komma i ordndd eller ha formuleringsbekymmer”. En gransk-
ning av andra synonymordbdcker, som 750.000 synonymer (Stamberger
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2001) och Norstedts svenska synonymordbok (2009), visar att dessa
ocksé dr avsedda att fungera som stdd vid produktion i tal och skrift.

Vid undersokningstillfillet, en vecka i oktober 2013, hade Synony-
mer.se haft ca 2 miljoner sidvisningar per manad i snitt under de se-
naste tolv méanaderna.? Detta kan jaimforas med Lexin Svenska ord som
under samma period hade ungefér 1,3 miljoner uppslagningar per ma-
nad. Under den aktuella undersokningsveckan var antalet unika webb-
lasare pa Synonymer.se ca 280 000 och i medeltal gjordes 3,4 uppslag-
ningar per sdksession. En procent av anvindarna gjorde fler 4n 25 upp-
slagningar vid samma soktillfélle. Tva av de mer hogfrekventa sdkor-
den under veckan var mycket och bra. Drygt hilften av anvindarna kom
till sajten genom direktbesdk, alltsd genom att skriva in adressen i
adressfiltet eller ha den som bokmarke.

Ordbokssajten Synonymer.se dr forhdllandevis okidnd inom svensk
lexikografisk forskning, men med tanke pé det stora antalet besok per
manad kan den knappast betraktas som perifer. Ofta hamnar Synony-
mer.se verst i resultatlistan ndr man gor en enkel ordsdkning med hjilp
av Google. Det dr ingen tillfallighet — foretaget som éger sajten har
arbetat medvetet med bl.a. Google AdWords och sokmotoroptimering
for att hamna i topp vid Google-sokningar. Resultaten ligger i linje med
Lorentzen & Theilgaard (2012) som visar pa en anmérkningsviard 6k-
ning av antalet dagliga besdk pa ordbokssajten ordnet.dk efter medvetet
arbete med s6kmotoroptimering fran redaktionens sida.

I figur 1 visas resultatet av en sokning pa verbet plddera i synonym-
ordboken.

Relativt hogt upp i anvindargranssnittet finns sokrutan. En bit ner ges
synonymer till aktuellt sokord, hér alltsa plddera. Synonymerna kan
utgdras av enkla ord (t.ex. forfdikta) eller fraser (t.ex. fora talan infor
rdtta). Understrukna ord och fraser utgor lankar till andra delar av re-
sursen. Léngst ner i figuren syns de ldnkar dir anvindarna kan ga in och
foresla en synonym eller antonym till aktuellt uppslagsord. Dér kan

2 Enligt Stockelberg utgdrs den absoluta huvuddelen av trafiken av minskliga
sokningar. Endast ett marginellt antal uppslagningar utfors av s.k. bots, dvs. sokmotor-
robotar.
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SYNONYMERISE
pladera Valj sprak Svenska synonymer |~/ m
Tjdna 27,000 kr i veckan Skicka paket inom Sverige

53 har :ﬂanar en 27-3rig man frdn Stockholm Snabbast mojligt, inom 4 timmar!
27,000 kr 1 veckan! Las mer! i
mATCH

Synonymer till pladera

halla pléddering, fora talan infér riatta; plddera for argumentera for, tala far, fororda,

ivra fir, farfakta

Firesid en synonym eler stt motzatsord til plidera. | Nytt ord? Ur Synonymordboken

Figur 1. Artikeln plddera i Synonymer.se (nagot beskuren).

anviandarna dven foresld nya ord. Sedan varen 2014 innehéller sajten
ocksa en ordboksdel vilken utgérs av innehallet i Bonniers svenska
ordbok med ca 65 000 uppslagsord. Av figur 1 framgar ocksa tydligt att
Synonymer.se innehaller reklamannonser, déribland s.k. intressebase-
rade annonser som anpassar sig efter anviandarens tidigare sokhistorik.

Hittills har redogorelsen gillt data som sajtdgarna tagit fram med
hjilp av Google Analytics. Dessa data har sedan kompletterats med en
enkdtundersokning i form av popup-fragor. For att 6ka chanserna att
informanterna skulle svara pa samtliga fragor, valde vi att satsa pa ett
mycket begrénsat antal fragor, totalt fyra stycken. Frdgorna behandlade
typisk anvindningssituation, lexikografiska behov, ndjdhet med sokre-
sultatet och modersmal. Fragorna visades bara for aterkommande an-
viandare som hade varit inne pé sajten minst en gang tidigare under
undersokningsveckan och som i den aktuella sessionen gjort minst fem
sOkningar. Dessa anvdndare beddmdes ha hunnit bilda sig en uppfatt-
ning om sajtens uppbyggnad och dess funktioner. Tack vare sajtens
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hoga besoksantal kunde vi vara sidkra pa att na ut till manga anvédndare
denna avgrinsning till trots.

Materialinsamlingen stoppades nér 1060 svar pa forsta fragan hade
kommit in, ett antal som ligger i nivd med svarsméngden i andra enkdt-
studier av ordboksanvindning, t.ex. Hult (2012) med 863 besvarade
enkiter och Lorentzen & Theilgaard (2012) med drygt 1000 séddana.

Resultat av popup-enkéten

I det foljande redogdrs for de svar som informanterna gav pa popup-
frdgorna.

Varfor anvénder du Synonymer.se just nu?

Den forsta fragan ror anvéndarens typiska anvéndningssituation. Av
andra synonymordbdcker kan man dra slutsatsen att de i forsta hand ar
tédnkta att anvindas vid produktion (se ovan). Fragan ar emellertid hur
bruket verkligen ser ut. Popup-fragan lydde: ”Varfor anvénder du Sy-
nonymer.se just nu?”’. Anvéndarna fick vilja mellan tre svarsalternativ:
1) for att forsta ett ord, 2) for att variera mitt sprak och 3) annat. Popup-
fonstrets begrédnsade format utgoér en utmaning, men som synes undvek
vi medvetet lexikografiska termer bland svarsalternativen.

Av figur 2 framgéar hur de 1060 svaren pé den forsta fragan fordelar
sig. Drygt 60 % av informanterna anvénder sajten fOr att variera sitt
sprék, dvs. i enlighet med det ténkta, idealiska, bruket av synonymord-
bocker. Det dr emellertid notervirt att s& manga som 30 % av brukarna
anvénder Synonymer.se for reception. Det fér betraktas som en dver-
raskande hog siffra, med tanke pé den tédnkta anvdndningen sasom den
speglas i synonymordbockernas forord. Det &r uppenbart att det fak-
tiska bruket av en ordbok &r svart att forutsdga och anvindarstudier har
darfor mycket stort virde for lexikografer (se Atkins & Rundell
2008:32-33).

En stor andel av dem som valt svarsalternativet “annat” har utnyttjat
mdjligheten att precisera aktuellt sétt. Bland dessa anvéndare har hu-
vuddelen angett att de anvédnder sajten vid korsordslosning, men det
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1. Varfor anvander du Synonymer.se just nu?

70
60
50
40
30
20
10

Procent

for att forsta ett ord  for att variera mitt annat
sprak

Figur 2. Svar pa fragan ”Varfor anvénder du Synonymer.se just nu?”. Svaren anges i
procent.

finns ocksa anvidndare som dr ute efter att hitta just synonymer, behdver
stod vid Gverséttning eller skoluppgifter. Ytterligare nagra anger att de
vill ”undvika plagiat”.

Hur n6jd blev du med svaret?

Den andra popup-fragan avser hur ndjda anvéndarna blev med det svar
de hade fatt nér de slog upp ett ord pa Synonymer.se. Siffran 1 i svaret
motsvarade uppfattningen inte alls n6jd” och 10 "mycket n6jd”. Sam-
manlagt 930 personer svarade pa denna fraga.

Av figur 3 kan utldsas att de flesta anvidndare som ingar i studien &r
ndjda med sokresultatet. Ungefdr 75 % anger en sjua eller hogre pa
betygsskalan. Mer dn 25 % anger en atta pa skalan, nagot som givetvis
ar positivt for foretaget som driver sajten. Man bor dock ha i atanke att
svaren praglas av de artiklar som anvéndarna hade framfor sig nir de
besvarade fragan. Artiklarna pa sajten uppvisar nimligen en stor varia-
tion; en del dr mer fylliga och vélstrukturerade dn andra. Nedslag i
materialet visar exempelvis att den anvéndare som sokte pa kanjon, ett
ord som &r forsett med manga goda synonymer, har gett betyget tio.
Vidare har tva andra anvindare slagit upp substantiven bod resp. stryk
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2. Hur néjd blev du med svaret?
1 = inte alls n6jd
10 = mycket nojd

30

25
20

15

Procent

10

O,
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figur 3. Svar pa frdgan: "Hur ndjd blev du med svaret?”. Svaren anges i procent.

och gett en étta. Den anvéndare som i stéllet sokte pé stringen ”samkal-
lade” fick inte nadgot sokresultat alls och gav en tvaa i betyg.

I samband med just denna fraga hade det forstas varit intressant, ur
ett marknadsperspektiv sdvil som ett akademiskt perspektiv, att fa veta
mer om dem som inte var néjda med sokresultaten. Vad gjorde de da,
gick de vidare till en annan sajt? [ sddana fall, vilken? For att begrinsa
antalet popup-fragor valde vi dock att inte fordjupa oss i detta inom
ramen for den hér undersdokningen.

Vad gor du just nu?

Fraga nummer 3, ”Vad gor du just nu?”, syftar till att f4 veta mer om
den situation som de aktuella anvidndarna befann sig i nér de sokte pa
Synonymer.se den aktuella veckan. De svarsalternativ som gavs var
“arbetar”, ”studerar”, “’16ser korsord”, “’spelar ordspel” och “annat”.
Sammanlagt 900 personer svarade pa denna fraga. Som framgér av
figur 4 soker ca 70 % av dessa personer pa Synonymer.se i samband
med att de studerar, medan drygt 10 % arbetar. En lika stor del, drygt
10 %, l6ser korsord. En mycket liten andel anvédnder sajten i samband
med ordspel. Bland dem som valt svarsalternativet “annat”, finns det
anvindare som, enligt dem sjélva, skriver personliga brev, soker jobb,

224



SYNONYMER.SE I FOKUS

3. Vad gor du just nu?
80
70
60
50
40
30
20
Nl N
0 - —

Procent

arbetar studerar  I6ser korsord spelar annat
ordspel

Figur 4. Svar pé fragan: ”Vad gor du just nu?” Svaren anges i procent.

dejtar, forfattar, bloggar och samlar information.

Vilket ar ditt modersmal?

Den fjdrde och sista frigan handlar om informanternas modersmal.
Drygt 70 % svarar ocksé pa denna sista frdga. Av svaren, ca 770 styck-
en, framkommer att en vervigande del, drygt 80 %, har svenska som
modersmél. Av de 6vriga modersmalen &r arabiska, spanska och kur-
diska de dominerande. En samkorning av svaren pé fragorna 1 och 4
visar att forhallandevis ménga svenskinlirare anvinder sajten i recep-
tionssyfte. Det kan hallas for troligt att manga av dessa anvindare
skulle ha haft storre nytta av en definitionsordbok med tanke pa att de
synonymer som ges kan ha relativt stor spridning med avseende pa
semantik och stilnivd. Med storsta sannolikhet har modersmélstalare
lattare att beddma innehallet pé sajten eftersom de kan avgora vilka
synonymer som &r utbytbara mot varandra i en viss kontext.
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Sammanfattande diskussion

For att ordboksproducenter ska kunna behalla tidigare anvéndare och
na ut till nya anvandargrupper maste avstandet mellan ordboksredak-
tionerna och anvindarna minska. Lexikograferna behdver inhdmta kun-
skaper om hur ordbdcker faktiskt anvidnds och hur anvéndarna resone-
rar. Ordboksanvindarna ar alltsa en viktig resurs (se vidare Tornqvist
2010).

I denna artikel redogérs for en mindre undersokning av en reklam-
finansierad ordbok, Synonymer.se, som ar fritt tillgénglig pa internet.
Studiens resultat &r intressanta ur savél ett marknads- som ett akade-
miskt perspektiv.

Ordbokssajtens innehall utgors av en tidigare utgiven synonymord-
bok med senare tilldgg bestaende av anvandargenererat material. Sajten
ar blott ett exempel pé en tydlig trend. For nérvarande tillgéngliggors
manga olika former av ordboksresurser pa internet, bade lexikografiskt
kontrollerade produkter och sddana som anvéndarna helt eller delvis tar
fram sjdlva. De senare skulle behdva uppmérksammas betydligt mer ur
ett forskningsperspektiv d4n vad som hittills har skett.

Det ar svart att komma &t representativa ordboksanvéndares tankar
och faktiska bruk. I foreliggande studie kombineras tva metoder/mate-
rial: anvéndarstatistik (via Google Analytics) och popup-fragor. Under-
sokningen visar bl.a. att Synonymer.se frimst anvinds av modersmals-
talare, men att ordbokssajten ocksa nyttjas av en hel del svenskinldrare.
Det senare resultatet borde vara relevant for framtida arbete med resur-
sen. Hur gor man sajtens innehall &nnu mer tillgéngligt for inldrare? Bor
man dven fortsdttningsvis, sisom t.ex. Norstedts svenska synonymord-
bok (2009) tolka begreppet “synonymi” pa ett generost sitt? Eller bor
man vara mer restriktiv och bara presentera synonymer med liknande
innehall, stilniva etc.? Hur kan man tillvarata sajtens kommersiella in-
tressen och kombinera dem med den lexikografiska kvaliteten? Man
maste gora en avvéigning mellan att & ena sidan maximera antalet besok
pa sajten med hjilp av manga synonymer, och sékerstélla anvéndarvéan-
ligheten & den andra. Risken for det som brukar kallas ”information
overload” &r annars 6verhdngande (Lew under utg.).
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Anvindarna soker pa sajten i forsta hand nér de vill variera sitt sprak,
dvs. som stdd vid produktion. Men Synonymer.se anvéinds ocksé, som
det har framgétt, forvanansvért ofta vid reception. Studien visar ocksa
att ordboken har manga anviandare — vid undersdkningstillféllet (okto-
ber 2013) hade sajten ca 2 miljoner sidvisningar i snitt per ménad.
Vissa svenska ordboksresurser, som den som undersoks hér och Lexins
svenska lexikon (se Hult 2012), har uppenbarligen ett stort antal anvén-
dare. Gemensamt for dessa verk ar att de dr synliga — pa nitet. Uppen-
barligen finns det ett stort behov av digitala ordbocker vilket kénns
hoppfullt for lexikografin i stort.

Sedan studien genomfordes har Synonymer.se utdkats med en renod-
lad ordboksdel. I framtiden kan man undersdka hur fordndringen av
innehall paverkar anviandningen av sajten och anvidndarnas nojdhet.
Kanske anvinder inldrare av svenska i hogre grad definitionsordboken?
Tillgang till loggfiler skulle mdjliggdra mer systematiska studier av
bl.a. detta.

Drygt 70 % av informanterna svarar pd samtliga popup-fragor. Re-
sultatet far betecknas som gott med tanke pa att studien och dess syfte
inte presenterades sarskilt tydligt pa sajten, och den enkattrotthet som
har uppmérksammats pa senare ar. Avslutningsvis menar vi att popup-
fragor, kombinerade med statistik, dr vél vérda att anvinda vid studier
av ordboksanvéndning.
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Inledning

Pé de flesta ldrosdten anvinder vi digitala larplattfomar i undervisning-
en. Numera vet vi dessutom ganska vél Aur larplattformarna anvinds
(Blin & Munroe 2007; Kear, Robison & Hutchison 2010). Plattfor-
marna har ofta bdde administrativa och pedagogiska funktioner. Larare
kan manga ganger sjilv skapa en egen kursdesign, vilja vilka verktyg
som ska anvindas och i vilket syfte. En vanlig anvéindning dr adminis-
trativ (Blin & Munroe 2007), exempelvis for att 1dgga upp material och
samla in studentuppgifter. Intresset i min studie ligger dock i den peda-
gogiska, i forsta hand vad géller skrivande.

Artikeln handlar om hur en digital ldrplattform anvéndes for en dis-
kussionsuppgift, tinkt att fungera som forberedelse for en hemtenta-
men. Avsikten med kursupplidgget var att erbjuda mojligheter att inte
bara muntligt (pd seminarier) utan dven skriftligt (pa larplattformen)
diskutera kunskapsstoffet, dels for att skriva en béttre tentamen, dels
for att 6va pé att diskutera akademiskt.

En pedagogisk fordel med diskussionsuppgiften var att studenterna
gavs mojlighet att skriftligt, stegvis, ndrma sig dmnet med dess sprak-
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anvindning, och genom detta tilldgna sig kursinnehallet (Macken-Ho-
rarik 1996). Fordelen den skriftliga diskussion formodades ha framfor
en muntlig, var utrymmet for eftertanke. Med referens till Andreissen
(2006) uttrycker Coffin (2013) detta som slow discussion ”...students
are able to reflect on and deepen their views on issues” (Coffin
2013:498): Dér den muntliga dialogen kridver en viss grad av
omedelbarhet i repliker, ger den skriftliga, asynkrona dialogen utrymme
for reflektion och planering, eftersom det finns en inbyggd fordrdjning
i replikerna. Den skriftliga dialogen har ocksé fordelen att finnas kvar
for genomlésning och eftertanke. Den muntliga repliken ’forsvinner” i
det den é&r uttalad, och finns kvar endast i deltagarnas minne att bygga
nya samtalsbidrag pa.

Med kursuppliagget hade studenterna alltsd, med stod i ldrplattfor-
mens diskussionsverktyg och dess mojligheter att spara texter och na-
vigera bland tidigare inldgg, mojlighet att skriva sina diskussionsin-
lagg, sedan folja upp diskussionen muntligt, for att avslutningsvis be-
arbeta texter och samtal till en hemtentamen. Ett pedagogiskt intresse
frén min sida var om kursupplidgget pa larplattformen péverkade stu-
denterna att anvinda diskussionsinldggen de skrivit nir de arbetade
med hemtentan, och om aktiviteten uppfattades som en integrerad del i
kursen eller ¢;j.

Syftet med artikeln dr alltsé att undersoka om anvéndningen av 1ér-
plattformens diskussionsverktyg stottade det pedagogiska upplagget av
kursen: Férekom intertextuella kopplingar (Fairclough 1992) i studen-
ternas texter, och i sa fall i vilken utstrackning? Hur uppfattade studen-
terna syftet med skrivaktiviteten, i relation till mitt pedagogiska syfte?
Undersdkningen fungerar sedan som utgédngspunkt for en aktivitetsteo-
retisk tolkning av skrivuppgiften pé larplattformen.

Tidigare studier och teoretisk ram

Studier av digitala larplattformar har minga ganger fokus pa sjélva
tekniken — vilka funktioner anvénds? Vad uppskattas av anvéindarna?
Hur har en viss funktion péverkat anviandningen och skrivandet? Tsai
& Tsai (2013) undersokte hur olika typer av skriv- och argumentations-
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stod pa larplattformen paverkade studenters argumentationsstruktur och
bendgenhet att stotta varandra. Undersokningen hade fokus pé vad det
tekniska redskapet kunde bidra med for studenternas skrivande och re-
sonerande. Resultaten visade pa att det, kanske mot formodan, inte
fanns nagon skillnad i argumentationsstruktur hos dem som hade
digitalt stod i form av promter med nyckelformuleringar jamfort med
dem som utformade sin argumentation pa egen hand, exempelvis vad
géller trovardighet (Tsai & Tsai 2013:46).

Coffin & Hewings (2007) undersokte studenters anviandande av re-
ferenser i asynkrona digitala diskussioner. Med analysbegrepp hamtade
fran appraisalteorin analyserades hur de olika grupperna anvinde refe-
renser som redskap for att diskutera akademiskt pé larplattformen. I
studien fick en grupp studenter explicita instruktioner om nér och hur
de skulle referera i sina texter, medan en kontrollgrupp fick instruktio-
ner enbart om vad diskussionerna skulle handla om. Studien visade
bland annat att gruppen som fatt explicita instruktioner tenderade att
overanvinda referenser och dessutom referera till okonventionella
kallor, inte bara akademiskt accepterade (Coffin & Hewings 2007).

Med utgangspunkt i den systemisk-funktionella lingvistikens tanke
pa olika sprikliga register (Macken-Horarik 1996) analyserade Knuts-
son et.al. (2012) en distanskurs i kriminologi med fokus pé den digi-
tala larplattformens design och studenters konstruerande av kurskon-
texten. Deltagandet pa larplattformen visade sig stilla sdrskilda krav pé
skriftlighet, digital litteracitet och forstéelse for &mnet. Héllsten (2013)
undersokte samma kurs, med fokus pa kursens &mnesinnehall. Bland
annat upplevde studenterna svarigheter med att i sina texter véxla per-
spektiv fran en vardaglig forstdelse till en vetenskaplig (Hallsten
2013:104).

Studenters skrivande stér i fokus dven inom den s.k. Academic Lite-
racies-forskningen. Lea & Jones (2010) analyserar studenters akade-
miska digitala skrivande i relation till det vardagliga digitala skrivandet.
I sin studie konstaterade forskarna att det ofta rddde en forutfattad
mening att det ir studenterna som tar med sig digitala vanor frén soci-
ala medier till det akademiska skriftbruket, vilket utmanar akademiens
mer traditionella syn pa killanvidndning och digitala redskap. Under-
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s6kningen visade dock péa det motsatta — studenter kom till den akade-
miska utbildningen med forvéntningen pa att anvéndbara och tillforlit-
liga kéllor dr de traditionella (exempelvis ldrobdcker och vetenskapliga
tidskrifter), och det var ldrare som introducerar mer okonventionella
killor sdsom youtubeklipp eller olika diskussionsforum (Lea & Jones
2010:28).

Blin & Munroe (2007), slutligen, studerade ldrares anvéndning av
digitala larplattformar utifran ett aktivitetsperspektiv. Utgdngspunkten
var att det krévs anpassning till de nya redskapen, eftersom redskapen
paverkar och forandrar verksamheten. Aktivitetsteori beskrivs ndrmare
i foljande avsnitt.

Aktivitetsteori

Aktivitetsteorins utgadngspunkt for att forstd ménniskors handlande ar
att vara handlingar (kommunikativa och andra) kan ses som kollektiva
aktiviteter ordnade i aktivitetssystem (Engestrom et. al. 1999, Engest-
rom 2001, Hallsten 2008). Inom utbildningskontexten skulle en kurs
kunna vara ett aktivitetssystem, innefattande deltagare, gemensamma
mal, forvintade resultat, redskap och normer for deltagande, dvs. ett
kollektivt handlande. De olika komponenterna paverkar varandra och
mellan olika komponenter finns potentiella konflikter, som i sin tur ut-
vecklar eller expanderar det aktuella systemet (Hallsten 2008:36).

I sin analys av larplattformsanvindande kommenterar Blin & Mun-
roe (2007): ”...when the introduction of a new object or of a new tool,
such as a VLE [virtual learning environment], results in a serious alter-
ation of the internal structure of the teaching activity system, we can
infer that the activity system has been disrupted.” (Blin & Munroe
2007:477). L ett aktivitetsteoretiskt perspektiv kan den digitala larplatt-
formen forstas just sa: larplattformen dr ett nytt redskap, och oavsett om
det anvidnds pedagogiskt eller administrativt, paverkas det aktivitets-
system larplattformen introduceras i, vilket kan leda till motstand alter-
nativt fordndring eller expansion.

Hallstens undersdkning av ingenjorers skrivande (2008) fokuserade
inte pé just digitala larplattformar. Den visade dock att svarigheter med

232



DISKUSSIONSUPPGIFT PA LARPLATTFORMEN

skrivande inom en verksamhet kan forklaras med individers olika mal
med olika skriftliga aktiviteter, och individers olika forstéelse for vilken
verksamhet skrivandet ingér i (Héllsten 2008: 214).

Samtidigt som aktivitetsteorin dr ett teoretiskt perspektiv som utgar
fran att ménskligt handlande kan forstés i form av aktiviteter, i aktivi-
tetssystem, erbjuder teorin ett redskap for analys, med ett antal ana-
lyskategorier och potentiella forklaringsmodeller. Det dr detta redskap
som anvints i artikelns studie av skrivaktiviteter pa larplattformen.

Material och metod

Studien fokuserar pa skrivandet pa en kurs inom ett lararprogram. Ma-
terialet utgdrs av kursupplagget for kursen samt studenternas diskus-
sionsinldgg, hemtentor och utvirderingar. Kursen gavs 2013 och hade
14 deltagare. 8 studenters diskussionsinldgg och hemtentasvar samlades
in och analyserades vad giller intertextualitet (Fairclough 1992). 14
ifyllda utvarderingar samlades in och analyserades innehallsligt.

Undersokningen inleds med en beskrivning av kursen och aktiviteten
”skriva diskussionsuppgift”, dar ett potentiellt aktivitetssystem analy-
seras fram (fig. 1), med utgangspunkt i lararens, dvs. min tolkning och
forstaelse for aktiviteten. Den aktivitetsteoretiska metoden for analys
realiseras vanligtvis i en matris i form av en triangel (fig. 1) dir de in-
gidende komponenterna, relevanta for aktiviteten, synliggors. Sjilva
analysen gér ut pa att identifiera det aktivitetssystem den aktuella
aktiviteten ingar i, innefattande komponenterna deltagare, mal och for-
modat resultat, redskap, praktikgemenskap, arbetsdelning samt normer
och regler for deltagande (Héllsten 2008:37). I unders6kningen kan
malet sdgas vara detsamma som sjélva aktiviteten ”’skriva diskussions-
uppgift”. Aktivitetssystemets deltagare ar i detta perspektiv studenter-
na.

For att besvara fragan om eventuell intertextuell koppling mellan
diskussionsinldgg och hemtentasvar gjordes foljande: Diskussionsin-
laggen jamfordes med dess korresponderande hemtentasvar, forst med
hjdlp av funktionen ”jamfor text” (i programmet word). Efter detta gjor-
des en nirldsning med avseende pa metakommentarer: fanns héanvis-
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ningar mellan texterna? Slutligen undersdktes om centrala begrepp eller
nyckelord aterfanns i respektive text, exempelvis om samma student
anvant ett likartat ordforrad i sitt diskussionsinldgg som i sitt hemten-
tasvar.

Resultatet av textanalysen tillsammans med analysen av kursutvér-
deringarna utgjorde sedan utgangspunkten for att besvara undersok-
ningens andra delfrdga, dvs. hur studenterna uppfattade skrivaktivite-
ten. Detta resulterar i en reviderad tolkning av aktivitetssystemet (fig.
2), dér hinsyn tagits till praktikgemenskapen, till mél och resultat samt
till redskap, i relation till aktivitetens deltagare.

Diskussionsuppgiften pé larplattformen
— uppgiftsdesign och innehéll

Den aktuella kursen var en introducerande kurs i svenska pa ett
lararprogram. Arbetsgédngen var foljande: Forst gavs en foreldsning.
Sedan 6ppnades en diskussionsuppgift pa larplattformen (hér *kursweb-
ben’), foljt av ett muntligt seminarium med samma innehallsliga tema.
I vissa fall lade studenterna upp anteckningar frdn seminariet pa
larplattformen. Kursen avslutades sedan med en hemtenta.

Mitt syfte med uppldgget var att studenterna stegvis skulle bearbeta
kunskapsstoffet muntligt och skriftligt infér hemtentan. Ytterligare ett
syfte var 6va pé att diskutera (skriftligt och muntligt). I kursmanualen
presenterades uppgiften pa foljande sitt:

Diskussionsuppgifter pa kurswebben

Vi kommer att anvdnda kurswebben aktivt under kursen, i form av ett
antal diskussionsuppgifter som ansluter till kursens innehéllsliga te-
man. Du ska vilja minst tva av fyra uppgifter, och delta med minst tre
inldgg i respektive diskussionsuppgift. Diskussionerna gors tillgéngliga
pa kurswebben i direkt anslutning till seminarierna /.../. (Kursmanual)

Varje diskussionsinldgg hade ett givet omfang, samt vissa krav pa inne-
hallet:
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/.../ Inlaggen ska referera till aktuell litteratur och vara sakinriktade.
Det &r forstés tillatet att relatera till personliga erfarenheter, men det
racker inte att enbart skriva om detta. /.../ (Kursmanualen)

Studenterna uppmanades alltsd att anvinda litteraturen, men kunde
ocksa referera till egna erfarenheter. Varje diskussion var 6ppen i en
vecka. Sa har sag en uppgiftsinstruktionen ut:

Diskussion 4.

Flersprakighet och svenska som andrasprak. I en artikel ur Skénska
Dagbladet den 8 januari 2014 beskrivs hur en skola placerat en pojke i
Svenska som andrasprak- gruppen i stillet for i den vanliga svenska-
gruppen. /.../ Diskutera for och emot att ha olika kurser i svenska
(exempelvis Svenska 1 och SvA 1)./.../ Ta gérna upp egna erfarenheter,
men glom inte litteraturen!

Anvindbar litteratur:

Einarsson kap 9-11; Ask kap 9, Josephson s 127-154, kursplanen for
svenska /.../ (Kursmanualen)

Ett liknande 4mne var sedan tema for ett muntligt seminariet. Slutligen
aterkom temat i en tentamensuppgift:

Fraga 3

Bor vi arbeta mot ett ensprakigt, flersprakigt eller parallellsprakigt sam-
hélle? P& seminarium 8. Flersprakighet och svenska som andrasprdk,
diskuterade vi detta. Fordjupa nagon av diskussionspunkterna, med
stod i relevant litteratur. (Instruktion till hemtentamen + datum)

Under kursen uppmuntrades studenterna pé olika sitt att anvianda savél
seminarier som diskussionsinldgg i tentaskrivandet.
Ett potentiellt aktivitetssystem for aktiviteten skriva diskussionsinligg”,
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Redskap: diskussionsverktyget pa
kurswebben, kurslitteratur,
forelasningar, egna erfarenheter,
andras diskussionsinlagg

Deltagare: Mal: Skriva —— Resultat: Lara sig
Studenter diskussionsinlagg. kursinnehallet battre.
Forbereda sig for
seminarier. Skriva en
battre hemtenta Tréna sig
att diskutera i akademiska
sammanhang
& ™~
Reglerl_normer: fol@ Praktikgemenskap: Arbetsdelning:
|nstruk.t|oner. och halla studenter, larare, Hierarki: léraren bestammer kurskrav och
dea_d I_|ne. D'Sk“‘efa hoégskolan, dead lines. Jamlik: Studenterna skriver och
sakinriktat och enligt "akademiska maste samarbeta kring deadline etc.

akademiska normer sammanhanget’

Figur 1. Aktivitet: Skriva diskussionsinldgg pa larplattformen (lararens perspektiv)

sdsom den presenterades i kursmanual, instruktioner och av mig som 14-
rare, skulle ddrmed kunna illustreras enligt figur 1.

Malet for aktiviteten var, utifrdn kursmanual och muntliga
instruktioner, att skriva ett antal diskussionsinldgg med (forvéntat) re-
sultat att forbereda sig for seminariet och hemtentan, samt att dva pa att
diskutera akademiskt. Redskap for att fullfolja aktiviteten var larplatt-
formens diskussionsverktyg, muntliga och skriftliga instruktioner, kurs-
litteraturen och slutligen egna erfarenheter och andra studenters diskus-
sionsinldgg.

Eftersom studenterna hade hunnit studera minst en termin, kan sdgas
att det akademiska systemet med kurser, litteraturldsning och examina-
tionsformer var relativt etablerat. Praktikgemenskapen utgjordes ur det
perspektivet av kursens deltagare och larare men dven sjilva hdgskolan
— studenterna deltog i en utbildning med dess inbyggda krav pa larande,
skrivande och kunskapsredovisande. Arbetsdelningen som radde var
bade hierarkisk och jamlik: Det fanns dels en inbyggd hierarki med
examinationskrav och fastlagda dead lines, dels en jdmlik arbetsfordel-
ning studenterna emellan — alla var lika ansvariga for att diskussions-
inldggen skulle skrivas och alla hade tillgang till samma redskap for att
l6sa uppgiften. Normer och regler for aktiviteten kan formuleras som
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”f6]j instruktionerna” (vad géillde inldggens form och innehéll, datum
for inlamning etc.).

Intertextualitet 1 studenternas texter

Anvinde studenterna sig av sina diskussionsinldgg nér de skrev sina
hemtentor? Ett satt att undersoka detta ar alltsa att analysera eventuell
intertextualitet texterna emellan.

Analysen av studenternas diskussionsinldgg och tentamenssvar vi-
sade nagra fa exempel pa intertextualitet. I bdda materialtyperna fanns
referenser till kurslitteraturen (”...Josephson (2004) skriver...”). Dére-
mot, visade nérlédsningen, fanns det inte nigra intertextuella kopplingar
mellan diskussionsuppgifter och hemtentasvar, varken genom nagon
Oppen intertextualitet (Fairclough 1992), dolda citat eller liknande. Stu-
denterna varken refererade till, citerade eller pa annat sétt anvande dis-
kussionsinldggen i sina hemtentor. Inte heller visade nagon students
diskussionsinldgg respektive hemtenta upp anvindande av gemensam-
ma centrala begrepp eller nyckelord, trots att man kanske refererade till
samma delar i litteraturen och behandlade samma fragestillning i res-
pektive text.

Varfor skriva diskussionsinlidgg?
— en aktivitetsteoretisk tolkning

Studenternas texter visade alltsa inte upp négra intertextuella kopp-
lingar. Ansdg man inte att texterna behandlade samma innehall eller att
de olika uppgifterna relaterade till varandra? Med andra ord: Hur upp-
fattade studenterna mitt mal med, och forvantade resultat av, skrivakti-
viteten?

Analysen av de 14 kursutvérderingarna visade att en 6vervéigande del
av studenterna ansag att diskussionsuppgiften var onddig, alternativt att
kursuppligget var svart att forsta:

”Diskussionerna pa kurswebben kdndes onddiga. Mycket pratade vi om
pa seminarierna sa det blev mycket upprepning”
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”Jag tycker diskussionerna pa webben blev nagot tvunget. Foreldsning-
arna och seminarierna var valdigt bra.”

Endast ett utvarderingssvar visade en positiv attityd till arbetsformerna:

”Varierat och anvandbart infor hemtentan, varmer upp ens tink etc.”

Studenterna sig alltsa inte nagot syfte med att skriftlig diskutera inne-
hallet och litteraturen infoér hemtentamen. De sdg det snarare som ono-
digt arbete att forst skriva pa larplattformen for att sedan ”prata om
samma sak” pa seminariet. Ur studenternas perspektiv sigs alltsa det
forvéantade resultatet av diskussionsuppgiften pa ett annat sitt dn ur
mitt. Aktivitetssystemet for diskussionsuppgiften sasom det foreslogs i
fig. 1 kriver dirfor en revidering.

Ett aktivitetsteoretiskt sétt att uttrycka vara olika uppfattningar om
det forvintade resultatet ar 1 termer av konflikt. Figur 2 illustrerar en

Redskap:
diskussionsverktyget pa
kurswebben, kurslitteratur,
forelasningar, egna
erfarenheter, andras
diskussionsirlagg

Deltagare: Mal: ——> Resultat:
Studenterna Skriva Lararens tolkning: Lara sig
“  diskussionsinlagg kursinnehallet. Skriva en
béttre hemtenta. Trana sig
\ att diskutera i akademiska
b sammanhang. Bli delaktig i
Y akademiska praktikgemen-
? ki . skapen.
Regler/normer: folja Praktikgemenskap: . ; ing: Bli
ins?ruk{ioner och hjélla Lérarer?s tolkning? ﬁ:gre;?z)srselg‘lggen E.gj,d,i';f?;;ﬂlzgﬁg' 8l
inlamningstider. Diskutera studenterna, lararna, bestémmér Kkurskrav
sakinriktAat enligt den akademiska och dead lines.
akademiska normer. gemenskapen Jamlik: Studenterna
%ﬂi?nrg?mas maste samarbeta

studenterna och kring deadline etc.

lararen

Figur 2. Aktivitet: Skriva diskussionsinldgg pa larplattformen (tonad dubbelriktad pil=
konflikt)
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konflikt dels mellan deltagare och maél, dels mellan deltagare och prak-
tikgemenskap, baserat pa att min tolkning av mél och férvéintat resultat
respektive praktikgemenskap skilde sig fran studenternas.

En tolkning av kursutvarderingarna &r att studenterna visserligen sag
malet med aktiviteten som att skriva diskussionsinldgg, men att det
forvantade resultatet var begrénsat till att ha fullfoljt kurskraven, inte
att skriva en béttre hemtenta och 6va pa att diskutera. Detta skulle kun-
na forklara avsaknaden av intertextuella kopplingar mellan studenter-
nas texter — man sdg inte diskussionsuppgiften som ett forsta steg mot
en hemtenta utan som ett isolerat kurskrav, och anvinde da inte diskus-
sionsinldggen i tentan.

En mojlig forklaring till konflikten mellan deltagare och forvéntat
resultat skulle kunna vara att jag som ldrare sag det tinkta resultatet som
att bli mer delaktig i en akademisk gemenskap med diskussionen som
en central verksamhet. Diskussionsuppgiften pa kursen kunde ddrmed
betraktas som ett forsta steg mot deltagande i denna praktikgemenskap.
Detta tinkte resultat delades inte av studenterna, som i stillet sag upp-
giften som omotiverad.

En foljdfraga dr om konflikten mellan deltagare och forvéntat resultat
har att géra med att diskussionsuppgiften var forlagd pa just en larplatt-
form. Det skulle i s fall finnas en konflikt 4&ven mellan deltagare och
redskap: medan jag ség larplattformen som ett anvéndbart redskap for
studenterna, sag studenterna inte ndgon nytta med att anvinda léarplatt-
formen for att skriva. De muntliga seminarierna och (den mer traditio-
nella) hemtentan behdvde inte motiveras pa samma sétt som skrivande
1 ett digitalt medium, som upplevdes som ovéntat inom en akademisk
utbildning.

Vad kan vi ldara om att skriva
pa digitala larplattformar?

Syftet med studien var att underséka om anvindningen av larplattfor-
mens diskussionsverktyg stottade det pedagogiska upplagget av kursen.
Analysen visade dels att studenternas hemtentor inte uppvisade nagra
intertextuella kopplingar till diskussionsinldggen, dels att studenterna
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och jag inte delade uppfattning om det férvintade resultatet av skrivak-
tiviteten. Medan jag sag diskussionsuppgiften som del i en storre helhet,
sag studenterna den som nagot isolerat som inte horde ihop med kursens
Ovriga delar.

Ett sdtt att forklara resultatet dr att studenterna visst anvénde diskus-
sionsinldggen nér de skrev hemtentan, men att det inte syntes intertex-
tuellt. Instruktionerna kan ocksa ha varit vara otydliga. Ett tredje for-
klaring &r att studenterna och jag inte forstod kontexten for skrivandet
pa samma sétt. Exempelvis forvintade sig kanske studenterna inte av
en akademisk utbildning att nya medier anvidndes, och ddrmed sag det
hela som omotiverat, ndgot som studenterna i Lea & Jones (2010) un-
dersokning gjorde.

Den tolkning jag presenterat i figur 2 ar dock en aktivitetsteoretisk
(Engestrom 2001, Blin & Munroe 2007, Hallsten 2008): I aktivitets-
systemet “skriva diskussionsuppgift” fanns en konflikt mellan delta-
gare och forvéntat resultat. Dar jag som larare sag diskussionsuppgiften
som en aktivitet vars resultat var att bearbeta innehéllet infér hemtentan
samt att Ova pa att diskutera akademiskt, sag studenterna den enbart
som ett sétt att bli godkénd pa kursen. Analysen foreslar ocksé en kon-
flikt mellan deltagare och praktikgemenskap. Studenterna och jag sag
eventuellt praktikgemenskapen pa olika sitt, vilket skulle kunna for-
klara véra olika uppfattningar om aktivitetens forvéntade resultat. Slut-
ligen foreslar analysen en konflikt mellan deltagare och redskap: jag sag
larplattformen som redskap for att &stadkomma en ’slow discussion”
(Coffin 2013), medan studenterna alltsa sag skrivandet pa larplattfor-
men som onddigt.

En konflikt ska i ett aktivitetsteoretiskt perspektiv ses som forutsétt-
ningen for expansion eller potentiell utveckling, snarare &n en begréns-
ning: ”The term contradiction is not to be understood as problem, ob-
stacle, conflict, or communication breakdown”, skriver Blin & Munroe
(2007:477). De fortsitter med referens till Engestrom: ““contradictions
are historically accumulating structural tensions within and between
activity systems” (Engestrom, 2001:137 i Blin & Munroe 2007).

Fordelen med detta synsétt &r att i stéllet for att peka ut brister i kurs-
uppldgg eller i studenternas prestation, erhélls en utgdngspunkt for for-
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andring och 1 bésta fall forbéttring. Analysen synliggjorde faktiska eller
potentiella konflikter och ddrmed behovet av att bittre forankra peda-
gogiska idéer med kursuppldgg och uppgifter. Den visade exempelvis
att det tekniska redskapet, nytt for manga studenter, kan ha varit orsaken
till motstdndet mot kursupplédgget. Larplattformens diskussionsverktyg
och dess mojlighet att fora en skriftlig ’slow discussion” (Coffin 2013)
skulle behova tydliggoras.

En aktivitetsteoretiskt analys kan alltsd fungera som utgéngspunkt
for en utveckling mot att skapa samsyn mellan studenter och lérare.
Detta kan i sin tur erbjuda stérre mdjligheter anviandande av den digi-
tala larplattformen som pedagogiskt redskap for akademiskt skrivande
och lérande.
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Inledning

Sprakteoretisk forskning studerar sprak som autonom storhet. Forskare
som analyserar sprakanvindning relaterar ofta denna till externa fakto-
rer, vilket far till konsekvens att de ndrmar sig omraden som traditio-
nellt beforskas av andra discipliner. Relationen mellan sprakvetenskap
och andra &mnen kan ta sig olika uttryck, alltifrén stark tvarvetenskap-
lig integration till ytligare lan i form av tillimpning av andra d&mnens
metoder.

Problemstéllning och metodik

Sociolingvistik betraktas allmént som studiet av socialt betingad sprak-
lig variation och fordndring. Malet ér att utforska ”det dmsesidiga for-
héllandet mellan sprék och samhélle, hur samhilleliga strukturer och
socialpsykologiska processer styr sprakbruket och hur spriket och
sprakformen inverkar pa samhéllet och &r en verksam kraft bakom for-
merandet av sociala grupperingar och attityder” (Nordberg 2007:13).
Loman (1969:218) betraktar spraksociologin som “ndrmast en under-
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avdelning inom sociologien”. I Holmes (2001:11 f.) sdgs sociolingvis-
tikens dvergripande mél vara att beskriva sociolingvistisk variation och,
om mdjligt, forklara varfor den intraffar. Detta gors genom urskiljande
av dels variation, dels sociala eller icke-sprakliga faktorer som orsakar
variationen.

En disciplinteoretisk fraga &r hur omradet i skdrningspunkten mellan
forskning om sprék och om det ”sociala” skall uppfattas. Vetenskap om
sprék realiseras i ett generellt lingvistiskt &mne och inom olika sér-
sprakliga &mnesstudier, vetenskap om det sociala realiseras akademiskt
inom olika discipliner som sociologi, socialpsykologi, socialantropo-
logi/etnologi etc.

Ofta betraktas sociolingvistik som en tvirvetenskap. Nordberg
(2007:15) beskriver inriktningen som “utpriglat tvéirvetenskaplig och
mangfasetterad”. Coupland & Jaworski (2009:2) ser omridet som “a
broad and vibrant interdisciplinary project working across the different
disciplines that were its origins”. Andra uppfattningar finns dock. Fish-
man (1992:xi f.) noterar att “modern sociolinguistics was ‘born’, focu-
sing on the problems, theories and methods that sympathetic linguists,
particularly anthropological linguists, were familiar with — and these
definitely did not include disciplinary sociology”. Enligt Fishmans upp-
fattning stér lingvistik och sociologi 1992 lika ldngt fran varandra som
pa 1960-talet: ”After three decades, sociolinguistics has remained just
as it was: a province of linguistics and anthropology, and a rather pro-
vincial province at that.” Labov (2006:99) konstaterar fyrtio ar efter
utgivningen av sitt genombrottsverk, att the amount of interaction bet-
ween linguists and sociologists remains minimal”. I en 6versikt av tvér-
vetenskapliga tendenser i amerikansk humaniora (Klein 2005) ndmns
over huvud taget inte sociolingvistiken. Kritik av sociolingvistikens
sociologiska ”aningsldshet”, frimst dess bristande insikt i sociologisk
teoribildning, framfors av sociologen Williams (1992).

Mitt studieobjekt dr svensk sociolingvistik i variationslingvistisk in-
riktning. For studien har jag analyserat ett fyrtiotal representativa verk,
dvs. handbocker, avhandlingar, uppsatser och rapporter. Kritisk diskus-
sion &r ovanlig inom svensk sociolingvistik; den som &r intresserad av
saddant méste studera utlindska &mnesdiskurser. Inledningsvis behand-
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las distinktionen mellan disciplindr specialisering och tvarvetenskap. I
foljande avsnitt ldmnas en dversikt dver sociologisk teori, metodik och
empiri. Ddrefter analyseras variationslingvistikens relation till sociolo-
gin. Avslutningsvis perspektiveras resultaten.

Tvirvetenskap och
inomdisciplindr specialisering

Foljande starkt forenklande sammanfattning av forskningen om tvérve-
tenskap bygger framst pa Interdisciplinarity (1972), Kocka (1987) och
Klein (1990). Akademisk forskningsstruktur ar organisatoriskt upp-
byggd kring d&mnen. Disciplinir forskning utgér fran historiskt fram-
vuxna kunskapskarnor, dédr aktdrer internaliserar inte endast en &mnes-
tradition utan dven socialiseras in 1 en kultur och far en véarldsbild, be-
stdende av en komplex struktur av postulat, vérderingar och normer.
Detta omojliggdr emellertid inte olika former av specialiseringar, som
ofta innefattar instrumentella l&n frdn andra discipliner, dvs. lan som
inte kraver att grundldggande teoretiska perspektiv fran olika &mnen
integreras.

Praktiskt betingade eller teoretiska tvirvetenskapliga intressen kan
leda till samarbete mellan tva eller flera discipliner; integrering kan ske
innehéllsméssigt (bland annat begreppsbildning), teoretiskt-metodolo-
giskt och/eller organisatoriskt. Pafallande &r att humanvetenskaper pé
senare tid har l&nat metodiska redskap fran samhéllsvetenskaper (exv.
socialhistoria och musiksociologi.) Eftersom tvirvetenskaplig samver-
kan innebdr obekvidma kulturmdten, stannar en integrationsprocess latt
nog vid relativt ytliga metodlén fran ett &mne, men den kan utvecklas
till langtgdende samverkan mellan d&mnen, dvs. till tvdrvetenskap i
egentlig mening. Nér integrationsgraden blir tillrackligt hog, kan nya
dmnen bildas. En rimlig kronologi innebér en utveckling fran ndgon typ
av relativt svagt integrerad mangvetenskap over tvirvetenskap till en
ny disciplin.

Amnesinteraktion kan grupperas i olika nivéer, fran en ligre niva, dir
ett dmne endast lanar verktyg och/eller metoder fran ett annat &mne men
dér &mnena i princip forblir opaverkade av varandra, till en hogre niva,
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dédr malet ar att forena samverkande dmnen eller delar av dessa. Fol-
jande vérderingsfria dikotomi anvinds i denna studie. Som tvdirveten-
skap (motsvarande hogre nivéer i en taxonomi) betraktas verksam-
heter, dar forskare fran tvd eller flera dmnen samverkar, i det att de
ror sig i grinsomradet mellan olika &mnen och gemensamt skapar ett
nytt forskningsomrade. Som inomdisciplindr specialisering (motsva-
rande en ldgre niva i taxonomin) betraktas verksamheter, som omfattar
metod- och begreppslén fran andra &mnen men som huvudsakligen ar
del av ett etablerat &mne och som genomfors av foretriadare for lanta-
gande dmne utan aktiva kontakter med foretrddare for langivande
amne(n).

Sociologi: teori, metodik
och empiri

Sociologi ar vetenskapen om samhallet med det ”sociala” som centralt
studieobjekt. Sociologer analyserar relationen mellan tva studieobjekt,
manniskan som socialt bestimd varelse och samhillet som fenomen,
dvs. samhdllets struktur och fordndring, med mal att finna monster,
sammanhang och forklaringar. Skillnader mellan individer, grupper och
samhéllen anses hdnga samman med historiskt betingade skillnader i
sociala forhallanden, organisationsformer, kultur, normer och vérden.
Fran borjan har sociologin priglats av olika, ofta ideologiskt fargade,
uppfattningar om d&mnets teoretiska grund, metodideal och avgrinsning.
I det foljande kommer jag att Gversiktligt redovisa négra centrala
sociologiska teoribildningar. Redovisningen utgér fran en huvudmot-
sattning mellan en strukturinriktad tradition, som anvénder sig av mak-
rometoder, och en individ- och aktdrsinriktad tradition, som analyserar
utifran mikroperspektiv. Fortsittningsvis behandlas endast struktur-
traditionen som markant har péverkat variationslingvistiken.
Strukturtraditionen, som utgér fran sociologer som Durkheim, Weber
och Marx, kan betecknas som klassisk sociologisk teori i &mnets mitt-
fara. Dess grundtanke dr att 6vergripande strukturella sammanhang har
avgorande inflytande pa individers handlande, dvs. ménniskan paverkas
av faktorer som hon inte har ndmnvird kontroll 6ver. Méanga studier
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inom denna tradition dr naturvetenskapligt inspirerade kvantitativa
makrostudier i positivistisk anda. Typiska sociala faktorer som analy-
seras ér socioeckonomisk gruppering, genus, alder och etnicitet. Inom
strukturtraditionen finns konsensus- och konfliktteorier. Konsensusteo-
rier utgér fran att samhélleligt gemensamma normer och virderingar
ger social ordning, genom att de bestimmer vad som ar rationellt och
efterstravansvirt. Konfliktteorier understryker att det inom samhaéllet
finns grupper med motséttningsfyllda intressen.

Strukturtraditionens metoder for datainsamling ar kvantitativa. I ana-
lyser urskiljs korrelationer mellan olika sociala fakta, dvs. statistiskt
signifikanta tendenser for sociala faktorer och sociala beteenden eller
attityder att upptrada tillsammans.

Inom sociologin genomfors givetvis en stor médngd empiriska under-
sokningar, exempelvis om social olikhet, social mobilitet, genus, ar-
betsmarknad, utbildning. Denna omfattande forskning gor det exempel-
vis mojligt att jimfora socialt praglade sprakliga beteenden och attity-
der med beteenden och attityder inom andra omréaden.

Variationslingvistikens
relation till sociologin

Begreppet ’sociolingvistik’ brukar, utifrin metodanvindning, grupperas
1 tvd huvudfaror, en variationslingvistisk och en interaktionell; en tred-
je, mera sociologisk, har knappast — utver nagra trevande ansatser till
doménanalys — satt nagra egentliga avtryck inom svensk sociolingvistik
(jfr Coupland & Jaworski 2009:20, Norrby & Hakansson 2010:25 f.).
Den forsta typen avser en positivistisk inriktning med fokus pa kvanti-
tativa metoder, den andra en relativt heterogen konstruktivistisk och
interaktionell inriktning med anvdndning av kvalitativ metodik. Den
forsta typen ér vanlig i den tidiga svensk sociolingvistiken, medan den
andra typen, utférd med etnografisk metod eller i form av samtalsana-
lys, dominerar i dag.

Jag analyserar den variationistiska traditionen, av Trudgill (1974)
bendamnd “’sociolinguistics proper”. Inriktningen har som monster La-
bovs undersokning om spréket i New York (jfr Labov 2006). I min
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studie belyser jag foljande aspekter: (a) anslutning till social teori, stu-
derad som dels i texten uttryckt explicit hdnvisning till social/sociolo-
gisk teoribildning, dels hdnvisning till social teori genom litteraturrefe-
renser, (b) bruk av olika typer av sociologiska forskningsmetoder och
(c) anvindning av resultat som har frambringats inom disciplinbaserad
sociologisk forskning, frimst for att na en rikare forklaring av socio-
lingvistiska forskningsresultat.

Jag anlyserar studier inom dels Talsyntaxprojektet i Lund, dels Es-
kilstunaundersokningen i Uppsala. Talsyntax inleddes i april 1966 och
slutrapporterades oversiktligt i en samlingsvolym (Loman 1977). Olika
delar av projektet har redovisats i ett antal studier (exv. Loman 1968,
Pinomaa 1971, Loman 1972, Jorgensen 1976). Syftet har varit att be-
skriva det moderna svenska standardsprakets talsprakssyntax med sir-
skild hédnsyn till sociala och stilistiska varianter. Analyserna utfors en-
ligt en modell for en ytstrukturell makrosyntagmanalys. Genom sin
inriktning pa syntax framstér projektet som innovativt och sjalvstandigt
i relation till amerikanska forebilder. Inom Eskilstunaundersdkningen i
Uppsala har publicerats ett storre antal studier i variationslingvistisk
tradition (exv. Tingbrand 1970, Nordberg 1971a, 1971b, Pettersson
1979, Sundgren 2002). Syftet har varit att sa uttommande som mojligt
beskriva spraket i Eskilstuna i dess olika varianter. Darvid studeras
sprakstrukturella (dvs. icke kognitivt betydelsebarande) ytfenomen,
framst allomorfisk variation: detta innebér att former fran sprakvarie-
teter med systemkaraktér, frimst standard- och icke-standardvarieteter,
kontrasteras och att olika typer av ”’blandvarieteter” ibland urskiljs. Ge-
nerellt kdnnetecknas bada projekten av objektiva makrostudier, dér
sprakliga fenomen relateras till sociala faktorer som socioekonomisk
tillhdrighet, lder och kon.

Relation till social/sociologisk teori

Inget av de tva projekten redovisar en formell, explicit uttryckt anslut-
ning till social/sociologisk teoribildning. Det framgar séledes inte hur
forskarna betraktar den sociala verklighet dér individers sprakbruk an-
ses vara en viktig social aktivitet (vid sidan av méanga andra). Forsk-
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ningsoversikter i dldre material dr huvudsakligen genomgéngar av
sprakvetenskaplig litteratur; ett sociolingvistiskt perspektiv represente-
ras frimst av hanvisningar till verk av Bernstein och Labov. Successivt
okar intresset for (utlindsk) sociolingvistik, men inte for sociologi,
markant. Sundgren 2002 lamnar enligt egen utsago en omfattande re-
dogorelse for ”sociolingvistisk forskning” i Norden; dock redovisas
endast forskning i variationslingvistik. Inte heller finns det i referenser,
hir mitta som andel sociologiska verk i litteraturforteckningar, nagon
uttalad anknytning till sociologisk teoribildning (och inte heller till so-
ciologisk empirisk forskning). En genomgang av litteraturférteckning-
ar i avhandlingar, utgivna inom ramen for Talsyntax, visar att inslaget
av sociologisk litteratur dr forsumbart (Saari 1975 har dock 9 % socio-
logisk litteratur); andelen sociolingvistisk litteratur ligger pa nivéer
mellan 4 och 57 %. I Eskilstunastudierna utgor andelen sociologisk
litteratur normalt mellan 2 och 8 %; andelen sociolingvistisk litteratur
ligger pa strax under 50 %. Forskningen fér efter hand en starkare an-
knytning till en vixande sociolingvistisk forskningstradition; intresset
for generell sociologisk teori forblir daremot litet.

Relation till sociologisk metodik

Variationslingvistiken frambringar storre kvantifierbara urval av infor-
manter; studiet av enskilda individer anses inte vara en framkomlig vig
for sociolingvistiken. Konsekvensen blir att individers sprakliga bete-
ende anses styrt av den sociala bakgrunden; manniskor kan — tillspetsat
uttryckt — betraktas som ett slags sprakliga “automater”.

Metodiskt anvinder sig makrostudier av sociolingvistiska intervjuer,
dvs. 16st strukturerade intervjuer som medvetet ndrmar sig samtalet.
Fran inspelningarna samlas ett faktamaterial, som gér att kvantifiera;
malet dr att finna statistiskt signifikanta korrelationer mellan sprakliga
variabler och sociala faktorer. En sddan analysmetod ar ndrmast regel
inom kvantitativ sociologisk analys. Exempelvis pavisas i Talsyntax
olika typer av korrelationer: frekvensen av fragmentariska uttryck och
meningsbyggnadsfel har samband med utbildning och inkomst, och
utbildning och inkomst &r korrelerade med frekvensen fér menings-
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byggnadsfel (Pinomaa 1971), informanter i ldgsta socialgrupp har en
enkel meningsbyggnad med jaimforelsevis manga meningsbyggnadsfel
och ofullstdndiga syntaktiska enheter (Loman 1972). I Eskilstunaunder-
sokningen urskiljer Nordberg (1971a) socialgruppstillhorighet som en
verksam betingande faktor vid val av dndelseallomorf och konstaterar
att kvinnor har en niarmare anslutning till rikssprédksnormen dn mén.
Likartade korrelationer redovisas i Sundgren (2002). Proportionerna
mellan beskrivning och forklaring innebér att beskrivningsmoment do-
minerar.

Forklaringar kan dock inte sokas i iakttagna korrelationer mellan
virden for sprakliga variabler och uppstéllda sociala faktorer: iakttagel-
ser av ett crossoverfenomen som att medelklassmén har en frekvens av
en prestigevariabel, som dverstiger den for mén i hogre socioekono-
misk position, &r i sig inte en forklaring. For forklaring méste forskaren
gé utanfor iakttagna korrelationer. Stod kan sokas i jaimforbara studier
inom sociologi (eller sociolingvistik); ger en sadan genomgéng inget
resultat eller genomfors den 6ver huvud taget inte, far en forklaring
produceras ad hoc. I det undersokta materialet har jag funnit ett enda
tydligt exempel pa att forskare har anlitat sociologisk facklitteratur for
att finna empiriskt stéd for en forklaring: Tingbrand (1970) konstaterar
att kvinnor har ett mer skriftsprakspaverkat tal 4n mén och forklarar —
med stod i Lipset (1960) — detta med att kvinnor i véisterlandska samhal-
len &r mer konservativa &n mén och i hogre grad bérare av forhérs-
kande kulturella varderingar och statusvirderingar. Sundgren (2001,
2002) konsulterar en omfattande sociolingvistisk forskning om kons-
skillnader i sprék i sitt forsok att forklara kvinnornas preferens for stan-
dardnormen men gor inte ndgon motsvarande genomgang av sociolo-
gisk forskning om kdnsskillnader i sociala beteenden pa andra omra-
den. Ofta producerar forskarna sjédlva forklaringar. Enkel meningsbygg-
nad, ménga meningsbyggnadsfel och ofullstindiga syntaktiska enheter
1 lagsta socialgrupp representerar enligt Loman (1972) det informella
vardagsspraket hos talare, som dr mindre paverkade av skriftsprakets
normerande ideal och dessutom i sin dagliga gdrning har férre tillféllen
till taltréning. Nordberg (1971a) forklarar den hogre frekvensen av stan-
dardformer hos kvinnor med att kvinnan befinner sig i en normkonflikt-
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situation och att hennes stéllning dr mindre statisk, mer otrygg.

Variationisternas mal &r att studera forandring av spraksystem. Med
ett sddant mal inskrénker sig intresset for sociologi till metodiskt moti-
verad anviandning av konstanthéllna variabler for jamforelser och péavi-
sande av samband i sprékliga data. Bruket av sociologisk metodik blir
helt underordnat inomlingvistiska intressen. Aven informanturval gors
utifran denna aspekt. Att som i Eskilstunaundersdkningarna inskrianka
urvalet till infédda Eskilstunabor (Nordberg 1971a, Sundgren 2002)
speglar inte den sprakliga méngfalden i ett samhélle.

Metodval kan ocksa framtvinga synsétt som forsvarar sociologisk
analys. Saledes lurar faror i forenklad korrelationsanalys (Cameron
1990:85 talar om “’the correlational fallacy”, Kiesling 2011:24 om “the
tyranny of correlation”). Vidare grupperas spréakliga variabler i binédra
motséttningar, inte minst for att sddana &r enkla att analysera; sociala
skillnader ar emellertid normalt mer komplexa.

Relation till sociologisk empiri

Sociolingvistikens intresse for att nyttja den rika empiriska sociolo-
giska litteratur som finns dr blygsamt, néstan obefintligt, nigot som de
ytterst f& referenserna till empirisk sociologi visar.

Summering:
resultat, diskussion och utblick

Variationslingvistiken ar en sprakvetenskaplig specialisering, som uti-
fran inomdisciplinira behov utnyttjar sociologiska metoder for analys
av variation och fordndring i sprakliga system. Nagot egentligt intresse
for spréakets roll i sociala processer, som denna speglas i sprakbruk,
formérks inte, knappast heller ndgon ambition att forstd att och hur
olika typer av sociologisk metodik ar kopplade till olika teoretiska syn-
sdtt pa social forandring. Inte heller jaimfors socialt motiverat sprakbe-
teende med andra typer av sociala beteenden.

Den anvidnda metodiken har generellt utvecklats och anvints inom
sociologin och har till svensk sociolingvistik — normalt utan betydande
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vidareforadling — importerats fran anglosaxisk sociolingvistik. Den re-
ferensram av éldre forskning som utgor teoribas dr genomgéende “in-
ternutvecklad” sociolingvistisk, inte sociologisk, teori.

Huvudprincipen &r alltsé att sociolingvister ur sociologins metodar-
senal véljer de metoder, oavsett dessas teoribakgrund, som passar ett
aktuellt studiesyfte (jfr Hakulinen 1991:63 som generellt beskriver stu-
diet av sprakanvéindning som kénnetecknat av ”’sorglds eklekticism”).
Anforda skal till metodval hiamtas fran sociolingvistik, inte sociologi:
vid nétverksanalys hidnvisas saledes till Lesley Milroy, inte till analys-
typens sociologiska upphovsmaén.

Variationslingvistikens metodval, med sin koncentration pa en ytfor-
mell niva och sitt markerade ointresse for semantiska dimensioner, ger
ingen god forstéelse av sprakets roll i samhillet. Inte heller soker va-
riationslingvistiken belysa om och pa vilket sitt sprakbrukare dr med-
vetna om sitt socialt betingade val av ytsprékliga varianter, frimst fa-
kultativa allofoner och allomorfer, som tillméts en s& betydande social
innebdrd.

Sociolingvistik &r alltsa ett omrade som nistan uteslutande befolkas
av sprakvetare, som inte 4r ndmnviért intresserade av att trdnga in i so-
cial teoribildning (och dennas ideologiska bakgrund) eller anvinda sig
av den betydande kunskap som sociologer 6ver dren har frambringat
om maénniskors sociala virldar. Jag ar inte ensam om en sddan bedom-
ning. Bland annat menar Rampton (2001:264) att “research outside
sociolinguistics can be useful as a form of wider contextualisation for
any given project on language in social life”.

Variationister har alltsa knappast som ambition att anvédnda sig av
social teoribildning: de &r i forsta hand intresserade av att visa atf sprak-
lig variation kan vara socialt betingad, inte Aur en sadan variation ar
socialt motiverad, Aur den ansluter sig till andra sociala beteenden och
varfor den sker. Den néra koppling mellan teori och forklaring som
finns inom sociologin saknas inom sociolingvistiken. Daremot fore-
kommer dels tillimpning av sadan teoribildning inom begransade om-
raden (exv. Giles’ ackommodationsteori, Granovetters teori om nét-
verksstyrka), dels 16sryckta referenser till enstaka sociologiska be-
greppsbildningar (ofta méter omndmnanden av Bourdieus teori om det
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sprakliga kapitalet, normalt dock utan kontakt med dennes helhetssyn
pa sociala samband). Den svenska sociolingvistikens indirekta anslut-
ning till social teori saknar for ovrigt ett maktperspektiv; det ar struk-
turfunktionalistiska konsensusperspektiv som géller.

En omrédesspecifik, sociologiskt baserad begreppsbildning, inte sil-
lan priaglad av konkurrerande terminologier, har utvecklats. Daremot
skonjs inga ambitioner att skapa en enhetlig sociolingvistisk teoriram,
i den meningen att teorin 6vergripande skulle kunna forklara hur sprak-
bruk och socialt agerande uppvisar beroendeforhallanden.

Variationisters bruk av sociala faktorer kdnnetecknas slutligen av en
pataglig “underteoretisering”: sprakbruk speglar knappast samhéllen s&
enkelt och direkt som forskningen tycks forutsitta (jfr Cameron 1990).
Saledes analyserar variationslingvister normalt inte den betydande
komplexitet som ryms i abstrakta begreppsbildningar som socioekono-
misk tillhdrighet, genus och élder (ett undantag ar en studie av socialt
index som grund for klassifikation, Saari 1977). Aggregering av grup-
per, exempelvis av kvinnor som tillhor en viss social grupp och ett viss
aldersintervall, dr inte uttryck for en naturlig social gruppering, vars
sociala egenskaper direkt kan avldsas i ett visst sprakbruk (jfr skillnaden
mellan social aggregering utan intern struktur och social gruppering
med sédan). Traditionella socioekonomiska faktorer avspeglar en kom-
plex och fordnderlig social verklighet: de ticker i dagens senmodernitet,
dér individer antas kunna spela sociala och sprakliga roller, inte samma
virld som for femtio ar sedan och maste dverges till formén for andra
faktorer (som sociala nétverk, livsformer, livsstilar, praktikgemenska-
per), en fordndring som efter hand ocksa har kommit till stind inom
sociolingvistiken.

253



SVENSK SOCIOLINGVISTIK: VARIATIONISTISK INRIKTNING

Litteratur

Cameron, Deborah 1990. Demythologizing sociolinguistics. I: J. Joseph & T. Taylor.
Ideologies of language. London: Routledge. S. 79-93.

Coupland, Nikolas & Jaworski, Adam 2009. Social worlds through language. I: N.
Coupland & A. Jaworski (red.). The new sociolinguistics reader. Basingstoke: Pal-
grave Macmillan. S. 1-21.

Fishman, J.A 1992. Foreword: what can sociology contribute to the sociolinguistic
enterprise? I: G. Williams (red.). Sociolinguistics. London: Routledge. S. vii—ix.
Hakulinen, Auli 1991. Kan man tala om en struktur i dialogen? I: M. Thelander (red.).

Svenskans beskrivning. 18. Lund: Lund University Press, 63—74.

Holmes, Janet 2001. An introduction to sociolinguistics. 2. ed. Harlow: Longman.

Interdisciplinarity 1972. Paris: OECD.

Jorgensen, Nils 1976. Meningsbyggnaden i talad svenska. Diss. Lund: Studentlitteratur.

Kiesling, Scott F. 2011. Linguistic variation and change. Edinburgh: Edinburgh Univ.
Press.

Klein, Julie Thompson 1990. Interdisciplinarity. Detroit: Wayne State Univ. Press.

Klein, Julie Thompson 2005. Humanities, culture, and interdisciplinarity. Albany:
State University of New York Press.

Kocka, Jiirgen (red.) 1987. Interdisziplinaritdt. Frankfurt am Main: Suhrkamp.

Labov, William 2006. The social stratification of English in New York City. 2. rev. ed.
Cambridge: Cambridge University Press.

Lipset, Seymour Martin 1960. Political man. New York: Doubleday.

Loman, Bengt 1968. Talsyntax. Sprdakvard. 1968:4. S. 2-8.

Loman, Bengt 1969. Spréksociologi. I: B. Loman (red.). Spraket i blickpunkten. Lund:
Gleerup. S. 216-240.

Loman, Bengt 1972. Om talsprékets varianter. [: B. Loman (red.). Sprdk och samhille.
1. Lund: LiberLéromedel. S. 45-74.

Loman, Bengt (red.) 1977. Sprdk och samhdille. 3. Lund: LiberLaromedel.

Nordberg, Bengt 1971a. Bojningen av neutrala substantiv i Eskilstunaspraket. Nysven-
ska studier. 51. S. 117-227.

Nordberg, Bengt 1971b. En undersokning av spraket i Eskilstuna. Sprakvdrd. 1971:3.
S. 7-15.

Nordberg, Bengt 2007. Vad &r sociolingvistik? I: E. Sundgren (red.). Sociolingvistik.
Stockholm: Liber. S. 11-33.

Norrby, Catrin & Hakansson, Gisela 2010. Introduktion till sociolingvistik. Stockholm:
Norstedt.

Pettersson, Per A. 1979. Om béjningen av icke-neutrala substantiv i Eskilstunasprdket.
Diss. Uppsala: Univ.

Pinomaa, Mirja 1971. Social variation i Helsingforssvenskans syntax. Lund: Univ.

Saari, Mirja 1975. Talsvenska. Diss. Helsingfors: Univ.

Saari, Mirja 1977. Socialt index som grund for klassifikation av informanter. I: B.

254



SVENSK SOCIOLINGVISTIK: VARIATIONISTISK INRIKTNING

Loman (red.). Sprdk och samhdille. 2. Lund: LiberLaromedel. S. 56-72.

Sundgren, Eva 2001. Spréklig fordndringstakt hos kvinnor och méin under slutet av
1900-talet. I: K. Nordenstam & K. Norén. Sprdk, kén och kultur. Géteborg: Univ.
S.212-223.

Sundgren, Eva 2002. Aterbesck i Eskilstuna. Diss. Uppsala: Univ.

Tingbrand, Birgitta 1970. Supinum i Eskilstuna stadssprak. 1. Uppsala: Univ.

Trudgill, Peter 1974. Sociolinguistics: an introduction. Harmondsworth: Penguin.

Williams, Glyn 1992. Sociolinguistics: a sociological critiqgue. London: Routledge.

255



256



Styrning av spréakligt beteende pa
callcenter 1 Sverige och Moldavien

Linda Kahlin
Sodertorns hogskola, Inst. for kultur och ldrande,
linda.kahlin@sh.se

Ingela Tykesson
Sodertorns hégskola, Inst. for kultur och ldrande
ingela.tykesson@sh.se

Inledning

Av forskning om servicearbete i Storbritannien framgar att callcentero-
peratorer hor till de vixande skaror av serviceanstdllda som maste
folja manus i motet med kunder (t.ex. Taylor & Bain 1999; Cameron
2000, 2008; Hultgren 2011). Studier av servicearbete i Sverige visar att
reglering av sprakligt beteende forekommer dven héir, men i blygsam
omfattning (Abiala 2000; Tykesson-Bergman 2006). I foreliggande stu-
die analyseras utfallet av forsok till sprékreglering i en svenskspréakig
servicekontext pa 2010-talet.

Materialet har samlats in pa tva callcenter som tar emot bestéllning-
ar fran svenska fardtjanstanvindare, ett i Falkoping (F) och ett i Chi-
sianu (C), dér de moldaviska operatdrerna utbildats i svenska och alltsa
har ett frimmande sprak som arbetssprak. P4 dessa centraler anvénds
mallar med anvisningar om lampliga samtalssekvenser och ordningen
mellan dem (se Kahlin & Tykesson 2012). Syftet med denna delstudie
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ar att undersoka hur operatorerna uttrycker sig i relation till de expli-
cita samtalsnormerna i dessa mallar. Ddrmed hoppas vi f& kunskap om
vilket sprakligt handlingsutrymme dessa servicearbetare har. Det vi vill
undersoka dr 1 vilken utstrickning mallarna f6ljs och vilka pragmatiska
handlingar som visar sig vara léttare/svarare att foreskriva. En jamfo-
relse gors ocksa mellan de tva centralerna.

Totalt 200 samtal (ur en korpus av 800 samtal) dr analyserade: de 100
forsta samtalen ur F- resp. C-materialet. Till materialet hor samtalsmal-
lar, en fran vardera central, och en intervju med foretagets s.k. koncern-
coach. Denna ambulerar mellan callcentren med uppdrag att fortbilda
operatdrerna och kontrollera hur samtalen genomfors.

Forskningsbakgrund

Centrala begrepp som beskrivs i detta avsnitt ar scripting och pragmem,
foljt av tidigare forskning om samtalsreglering pa callcenter.

Scripting

I The McDonaldization of society (2011) pekar den amerikanske socio-
logen Ritzer pa tendenser till global hyperrationalisering, med snabb-
matsindustrin i blickpunkten. Reglering av personalens interaktion med
kunder ar ett av uttrycken for foretagens standardiseringsstréavan (”one-
size-fits-all”’). Den latsade vénligheten i ”scriptad” (dvs. manusstyrd)
interaktion och uttryck som ”ha en bra dag” avspeglar enligt Ritzer en
falsk kamratlighet, och detta kidnnetecknar inte bara snabbmatskedjor
utan dven alla andra delar i det han kallar det McDonaldiserade samhal-
let. Ritzer lyfter fram fyra dimensioner i McDonaldiseringen: effekti-
vitet, kalkylerbarhet, forutsdgbarhet och kontroll. Forutsdgbarheten
handlar om att variationen ska vara minimal bl.a. i friga om dialogen
med kunden. Att scriptat beteende skapar starkt forutsdgbara interak-
tioner dr en tankegang dven hos Cameron (2000), som skiljer mellan
scripting och styling. Scripting handlar om standardisering pa verbal
niva och styling om reglering av réstanvindning, genom pébud som
”answer the phone with a smile” (Cameron 2000:332). Scripting kan
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goras med olika hog grad av styrning. Cameron (s. 330-331) urskiljer

tre strategier:
1. Scripting till punkt och pricka. Specificerar varje ord som operatéren
ska yttra.
2. Manus i stolpform. Anger vad operatdren ska gora och i vilken ord-
ning, utan att scripta pa uttrycksniva.
3. Overgripande riktlinjer. Limnar &t operatdren att avgora vilka drag
som behdvs i varje situation.

I de mallar vi undersokt finns drag av samtliga strategier, men den an-
dra, manus i stolpform, dominerar. Styling-aspekter dgnas visst utrym-
me i1 mallarna — mest idgonfallande i loggan: en smilis med texten ”Le
i luren” — men fenomenet styling ingér inte i foreliggande analys.

Pragmem

For att kunna koppla ihop de instruktioner som ges i mallarna med
operatdrernas faktiska kommunikativa handlingar i samtalen, anvinder
vi begreppet pragmem, som ir tillimpbart for analys av rutinméssigt
forekommande servicehandlingar. Begreppet ingar i Jacob Meys dialo-
gorienterade talaktsteori (2001:221f1f), dédr pragmem beskrivs som en
generaliserad prototyp, en situerad kommunikativ handling (pragmatic
act) 1 vilken sprakliga och sociala faktorer samverkar till att bestimma
betydelsen. Den specifika form ett pragmem far interagerar med drag i
samtalets ko-text och sociala forvéntningar i talsituationen. Teorin for-
utstter att det finns en underliggande malorientering hos samtalsdelta-
garna, och tolkningen av ett specifikt yttrande dr beroende av dessa mal.
Ett belysande exempel ger Capone (2005:1363), med fragan ”Can I
help you?”. Yttrad av ett butiksbitrdde till en kund utgér den en rituali-
serad och institutionaliserad talhandling. I butikskontexten betyder fré-
gan ndgot annat 4n om den yttras t.ex. av en privatperson som vill
hjilpa ndgon som trillat pa gatan. I butiken inskrénker sig den erbjudna
hjdlpen till sadant som bitrddet kan sta till tjinst med relaterat till va-
rorna man séljer. Realiseringar av ett speciellt pragmem kallar Mey for
practs (instantiated pragmatic acts), med foljande forklaring:
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What ‘counts as’ a pract (that is, what can be subsumed under a prag-
meme as an allopract of a particular pract) is determined exclusively by
the understanding that the individual participants have of the situation,
and by the effects that the practs have, or may have, in a given context.
(Mey 2001:221)

Ett exempel pa vad vi tolkar som ett pragmem i fardtjdnstsamtal &r
’begdran om identifikation’. En pract av detta kan vara “Kan jag fa ditt
personnummer?”’ (ett av mallforslagen). Forekommande varianter, t.ex.
Mm personnummer? och Okej kan jag fa ditt fodelsenummer tack, ar
da allopracts med Meys terminologi. Exemplen i mallarna bendmner
vi som forslag pd realiseringar av de pragmem vi har identifierat i de
inspelade samtalen och genom observationer pa plats. For att beteckna
de forekomster vi tolkar som realiseringar av pragmem i de faktiska
samtalen anvénds termen alloprakter.

Tidigare studier av samtalsreglering pa callcenter

Ett flertal studier har visat att normering for callcentersamtal &r ett glo-
balt fenomen som leder till att nationella och kulturella olikheter jimnas
ut (Cameron 2000; Heller 2003; Hultgren 2011). Callcenterindustrin
lagger stor vikt vid att standardisera och kontrollera hur samtal genom-
fors, enligt Cameron (2000) och Hultgren (2011) med en callcenterstil
som exporterats frin USA. Styrning av sprakligt beteende berovar de
anstéllda deras sprékliga autonomi, och samtalskompetens kan goras
till ndgot kvantifierbart och métbart, vilket forutsétter en dekontextua-
liserad forstaelse av interaktionsskicklighet (Hultgren 2011).

De standardiserade spréakformer som foreskrivs inom callcentren lig-
ger i linje med en professionell, internationellt gdngbar foretagsidentitet
(Heller 2003). Normerna &r ofta detaljerade och syftar till att upprétthélla
goda relationer till kunderna, nadgot som riskerar att komma i konflikt
med krav pé effektivitet (Kahlin & Tykesson 2012; Guyard 2014). Hult-
grens undersokning (2011) av preskriptiva dokument fran callcenter i
fyra lander bekriftar att samtalsstilen som foreskrivs fr.a. fokuserar pa
relationella aspekter. Normerna f6ljs inte i lika hog grad 6verallt. Hult-
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gren visar att de foreskrivna artighetsnormerna f6ljs i signifikant lagre
grad i Danmark 4n i Storbritannien. De danska operatorerna anvander
t.ex. ytterst sillan den foreskrivna hélsningsfrasen, medan de brittiska
g0Or det 1 ungefar hélften av fallen (Hultgren 2011:54).

Guyards studie (2014) av svensk fardtjanstbestillning pa ett callcen-
ter i Lettland visar att foreskrivna samtalsnormer for trevligt bemo-
tande inte séllan far st tillbaka for vad Guyard kallar "normen om
korrekthet” (s. 148). Att operatdrerna fr.a. ar inriktade pé att genom-
fora korrekta bokningar tolkar Guyard som ett sétt att undvika missnoje
frén uppringarnas sida, inte som ett motstand mot ledningen, vilken f.6.
verkar ha 6verseende med detta forfaringssatt. En liknande slutsats drar
Woydack & Rampton (2015), som undersokt hur samtalsscript anvands
pa ett mangsprakigt callcenter i Storbritannien. De visar att samtalsmal-
lar modifieras av operatdrer, trots kontrakt om att dessa script ska foljas
ordagrant. Deras resultat visar ocksa att scripten kan vara till hjélp som
sprakligt stod for operatorer som anvénder frimmande sprak.

Analys

Institutionella krav for samtalens genomforande handlar for operato-
rens del om att & fram resenirens personnummer, namn, resednskemal
m.m. och skriva in dessa uppgifter i datorn. Effektiviteten kontrolleras
bl.a. genom att det fors statistik 6ver kdtider och antalet mottagna sam-
tal. I samtalsmallarna har vi identifierat sex pragmem vars alloprakter
vi avser att analysera. Dessa pragmem &r (1) ’hélsning och presenta-
tion’, (2) ’begdran om identifikation’, (3) ’erbjudande om hjilp’, (4)
"begéran om resebestillningsanknuten information’, (5) ’repetition av
bokningen’ och (6) ’vinlighetsbetygelse’ ("Det Lilla Extra”).

Analysavsnittet dr disponerat sa att vi for varje pragmem &terger hur
det foreskrivs och motiveras i mallarna, samt motiveras av koncern-
coachen. Direfter redovisas véra berdkningar av andelen forekomster
av alloprakter for varje pragmem. Resultatet sammanfattas i Figur 2,
sist i analysdelen.
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Pragmem 1, "hdlsning och presentation’

Samtalet ska 6ppnas med hilsning och presentation (pragmem 1), enligt
bada mallarna med frasen ”Vilkommen till [foretagets namn]” plus en
fras med operatorens namn. Coachen motiverar det med enhetlighets-
argumentet att kunderna ska kénna igen sig, oavsett vem som svarar.

I majoriteten av samtalen, 82 %, svarar operatorerna pa foreskrivet
vis. I de fall som avviker frdn monstret ar det hilsningsfrasen ”Vilkom-
men till” som uteldmnats, vilket &r vanligare i samtalen till F (23 %) 4n
till C (13 %). Nagot fler foljer alltsd normen i C.

Pragmem 2, ’begiran om identifikation’

Nér det géller pragmem 2, ’begédran om identifikation’, foreskriver
mallarna att det positiva ordet” hjdlpa anvénds. Foreslagna realiseringar
av pragmemet dr: ”Jag kan fa ditt personnummer /kundnummer sa ska
jag HiALpa dig” (F) och ”Kan jag fa ditt personnummer/kundnummer sé
ska jag hjdlpa dig?” (C), den forra i pastaendeform, den senare i frage-
form. Coachen motiverar normen sé hér:

Positiva ord forutom Ajdlpa ar ordna, fixa, I6sa, men vi har valt hjdlpa
for att det r mycket ldttare att man har ett och samma ord. Hjdlpa éar
ocksé aldersneutralt, till skillnad fran exempelvis fixa.

Verbet hjdlpa anvands inte sérskilt frekvent. Det forekommeri 17 % av
fallen nir pragmemet "begiran om identifikation’ dr aktuellt, vilket det
dr i ndgot mindre &n hélften av de 200 samtalen. I F féorekommer Ajdlpa
122 % av dessa fall, mot 13 % av fallen i C. Fler foljer alltsa normen i
F, men allopraktvariationen &r i gengéld storre i F, oavsett om verbet
hjdlpa ingar eller inte. Varianter av direkta fragor (t.ex. Kan jag fd per-
sonnumret?) forekommer i 14 % av fallen i F och i 35 % av falleni C
(i enlighet med C-mallen). I F anvinds pastdendeform (t.ex. Person-
nummer kan jag borja med) och elliptiska konstruktioner (t.ex. Ja per-
sonnummer?) mer frekvent.
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Pragmem 3, ’erbjudande om hjilp’

Den foreslagna realiseringen av pragmem 3, ’erbjudande om hjélp’ &r
densamma i bdda mallarna: ”Vad kan jag hjélpa dig med?” Alloprakter
av detta pragmem innefattande verbet 4jdlpa forekommer bara i 6,5 %
av samtalen (4 % 1 F och 9 % i C). Fragan ar dock overflodig i ménga
samtal, eftersom uppringarna ofta sjalvmant uttrycker vad de vill ha
hjalp med.

Pragmem 4, ’begdran om resebestéllningsanknuten in-
formation’

En norm som motiveras noga av coachen &r att informationen fran upp-
ringarna ska fas fram genom s.k. 6ppna fragor, frdgor som inte r le-
dande. Den uppringande ska t.ex. sjdlv séga sin hemadress. Det géller
dven om operatoren kan se adressen pa skdrmen, vilket oftast &r fallet.
Motiveringen i F-mallen lyder: Vi ska EJ stilla fragor med pastaenden
i t ex Aker du frén Slingvigen eller? Ska du ga av vid huvudentrén? A
rollatorn dr med?” Coachen motiverar normen sa hir:

Vi jobbar jiattemycket med att vi ska anvinda 6ppna fragor for att sa-
kerstélla att det blir ritt. Det minskar felbokningar och kunderna far
vara mer delaktiga. Man behdver ha 6ppna fragor med det klientelet vi
jobbar med, 1 och med att de inte alltid sjdlva har riktig koll, de &r
glomska och gamla och sé dér.

Vi valt att analysera tva av de pabjudet dppna fragorna i mallen, den om
avreseadress och den om antal resande. Forslagen pa realiseringar &r
formulerade pé snarlikt sitt i mallarna: ”Var reser du ifran?”” (F-mallen)
och: ”Vart [sic] aker du ifran?” (C-mallen).

Fragor om avreseadress formulerade som dppna fragor stélls i enbart
45 % av samtalen. Normen f0ljs oftare i C (54 %) dn i F (36 %). Exakt
hur frédgan stélls varierar. Ingen av operatorerna i F formulerar sig som
mallen foreslar, 4ven om liknande exempel forekommer: Vart dker du
ifran? (som det formuleras i C-mallen) och Var vill du dka ifrdn? En
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enda person 1 C formulerar sig exakt som forslaget i mallen. Den van-
ligaste 6ppna fragan ar Varifrdn vill du/han/hon dka?

I totalt 21 % av de 200 samtalen formuleras fragan ledande, genom
att operatdren ldser en tidigare inskriven uppgift pa skarmen. Trots att
dess olamplighet pétalas i F-mallen, &r forfaringssattet vanligare i F (31
%) aniC (11 %).

Forslaget i F-mallen pé realisering av pragmemet ’fa fram informa-
tion om hur ménga personer bokningen géller’ &r ”Hur manga &r ni som
dker?” I C-mallen finns tva forslag: ”Aker du ensam?/Hur manga ér det
som dker?” Hér kan alltsa noteras att det forsta forslaget i C-mallen
utgdrs av en ja/nej-fraga. Operatorerna i C anviander 6ppna fragor en-
dast 12 % av fallen och operatorerna i F i 13 % av fallen. Ja/nej-fragor
4r vanligast; sidana anviinds i 93 % av samtalen. Ja/nej-fragan Aker du
ensam? (C-mallen), anvands i 45 % av fallen i C, mot 24 % i F, dér den
inte finns i mallen.

Pragmem 5, ’repetition av bokningen’

Repetitionen &r scriptad i lagre grad dn de andra pragmemen. I C-mal-
len star bara “Repetition av bokningen”. I F-mallen stir ”Repetition”
plus en motivering: Vi repeterar for att sdkerstélla sa bokningen blivit
korrekt och att kunden &dr n6jd. Viktigt dr att sdga: ADRESSERNA, PRISET,
TELEFONNUMRET”.

I ungefar hélften av samtalen repeteras adresserna, ibland tillsam-
mans med andra bokningsuppgifter, ibland inte. Mallarna foljs i ungefar
samma utstrickning i F (48 %) som i C (53 %). [ 22 % av fallen fore-
kommer ingen repetition; andelen &r densamma i F och C. I samband
med repetitionen far uppringaren veta tiden nér bilen ska komma, ibland
dven resans pris. Det &r i praktiken alltsa ofta tvd pragmem som reali-
seras samtidigt: "repetition av bokningen’ och *information om resulta-
tet av bokningen’, men att hdmtningstiden ska meddelas ndmns inte i
mallen, kanske for att det ar en sjilvklar uppgift. Om tiden meddelas
utan utrymme for uppringaren att reagera blir repetitionerna ofta ut-
dragna, som i Exempel 1 nedan, en sekvens ur C-materialet. Exemplet
visar att repetitionen kan bli interaktionellt komplicerad nédr ny och
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gammal information blandas i samma tur (rad 1-2). Uppringaren upp-
repar himtningstiden p rad 3, dér det visar sig att hen uppfattat den fel.
I slutet av sekvensen visar uppringarens kontrollfriga om hemadressen
(rad 14) att hen inte uppfattat hela repetitionen.

Exempel 1, Op = operatdr; U = uppringare
€)) Op:  fjorton & femti resan ifrdn Konsum och vi kor till
2) Sagverksvigen atta D
3) U: sjutton & femton?
(4  Op: FIJORTON A FEMTI
(5) U: fjorton & femti?

(6) Op: jau

@) U: ja va e klockan nu?

®) Op:  de e fjorton och noll nu

€ (4.0)

(10) U: jaja vi fér sétta oss hir pé en soffa a vinta da
(11)  Op: JA: TACK

(12) U: ja

(13) Op: mm

(14) U: a de va Sagverksvigen atta D?

(15) Op:  jode stimmer precis

Det ér inte ovanligt att repetitionssekvenser genomfors pa liknande sétt
som i Exempel 1. Utdraget visar att realiseringen av pragmemet 'repe-
tition av bokningen’ kridver en hog grad av situationell anpassning hos
operatoren.

Pragmem 6, ’vanlighetsbetygelse’ ("Det Lilla Extra”)

Tva forslag pé realiseringar av pragmemet vanlighetsbetygelse, det som
imallarna kallas ”Det Lilla Extra (DLE)”, finns i F-mallen: ”Vélkommen
ater” och ”Ha en bra dag”. Forslagen f6ljs av uppmaningar och en moti-
vering: “Nagon fras ska finnas med i slutet av samtalet for att ge kunden
en positiv kdnsla och glddje. Fraserna ska varieras utefter samtalet och
kunden!!” I C-mallen finns tre okommenterade forslag, ”Ha en bra dag”,
”Trevlig resa” och “Trevlig helg”. Coachen motiverar normen sé hér:
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Vi ska arbeta ganska mycket med positiva ord. Det hir med DLE péd
slutet, att till exempel 6nska ndgon en trevlig dag eller siga tack for att
du ringde. En del kan tycka att det dr svart att komma pé var man ska
sdga det. Det finns inte plats i samtalen, sédger de. D4 brukar jag visa
genom att ta ett samtal nér de sitter med.

Alloprakter av pragmemet *vénlighetsbetygelse’ forekommeri 18 av de
200 samtalen, alltsd i 9 % av fallen. Férekomsterna visas i Figur 1.

Forekomst av en ”Det Lilla Extra”-fras i antal samtal

Chisinau Falkoping

Ha en bra dag! * (7) Du fdr ha en bra dag*
Viilkommen dter™ (4)

Ha det bra! Ha det bra!

Ha det sa fint!

Och ha det gott!

Tack och ha det bra!
Jag hoppas att du blir fin!
Totalt: 15 Totalt: 3

* Frasen anges i nagon av mallarna

Figur 1. Alloprakter av pragmemet ’vanlighetsbetygelse’ i Chisinau resp. Falkoping.

Normen om att fA med "DLE” foljs saledes i liten utstrackning. Det
giller sdrskilti F; den standardiserade frasen Ha en bra dag! forekommer
en gang i F mot sju génger i C. I F forekommer &ven en situationsanpas-
sad fras, vilket dr vad mallen i F foreskriver: Jag hoppas att du blir fin!
(anspelar pa resmalet, en frisersalong). F.6. kan ségas att antalet vinlig-
hetsfraser yttrade av operatorer i viss man kan ha hallits nere pga. att
en del uppringare sjdlva initierar en sadan, t.ex. Du fdr ha det sd ldnge!
(samtal till F) och Fdr du ha det sd bra, vinnen! (samtal till C). Sddana
initiativ forekommer i 3 % av samtalen pa resp. ort.
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Figur 2. Samtal dér operatdrerna i Falkoping resp. Chisinau foljer mallarna, i procent.

Sammanfattning av resultatet

Andelen samtal dér operatérerna agerar i enlighet med foreskrivna
normer visas i Figur 2. I stapelparet ”Positiva ordet hjilpa” ar pragme-
men 2 och 3 hopréaknade.

Figur 2 visar att foljsamheten till de normer som foreskrivs i mal-
larna varierar med pragmem, och att den generellt sett inte ar sdrskilt
hog. Resultatet dr tdmligen likartat for F och C, men det finns en tendens
till hogre grad av foljsamhet i C, undantaget anvdndningen av 6ppna
fragor om antalet resande (men C-operatdrerna foljer foreskriften dven
i det fallet, da ett av exemplen i C-mallen dr en ja/nej-fraga). Normen
om att fA med en "DLE”-fras f6ljs i liten utstrickning, sarskilt i F. Att
det dr s& fa forekomster av en sddan liksom av verbet Ajdlpa ér
anmarkningsvért, da bada dessa ar tydligt scriptade element.

Diskussion och slutsatser

Vi har kunnat konstatera att de normer som foreskrivs i mallar f6ljs i
relativt liten utstrickning. Nér det géller callcenterpersonalen i en
svensksprakig kontext, gar Ritzers (2011) tes att scriptning skapar starkt
forutsdgbara interaktioner inte att beldgga. Det visar sig bara delvis
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mojligt att styra de anstilldas sprékliga beteende — och fragan &r om det
ens dr Onskvért fran foretagets sida att de anstéllda haller tillbaka sin
formaga till situationell anpassning. Var studie tyder pa att standardi-
sering inte kan goras pa ett mekaniskt vis. Samtalande &r ett gemensamt
projekt, och som bl.a. Nyroos & Sandlund (2014) anfort kan gemensam
forstaelse inte uppnés om forutbestimda repliker foljs for slaviskt, utan
att anpassas till principer for vardagligt samtalande. Anpassningen sker
pa lokal nivé i samtalet, 6gonblick for 6gonblick, s& den ena parten kan
inte planera sina yttranden i forvag utifran en dvergripande uppséttning
normer eller strukturer. I fardtjanstsamtalen visar sig paverkan frén ko-
texten bli mer avgdrande for samtalsforloppet én det som foreskrivs i
mallarna. Sdrskilt tydligt blir det i alloprakter av pragmemet ’repetition
av bokningen’.

Mest framgangsrik ar scriptningen av pragmem som har direkt kopp-
ling till transaktionen. Svérare ar det att styra valet av alloprakter. Ett
undantag ar realiseringen av pragmemet “hélsning och presentation’ —
vilket ar interaktionellt oproblematiskt, eftersom det ar samtalets forsta
drag. Nér det giller detta pragmem visar resultatet av var studie pa en
pafallande hog grad av f6ljsamhet dven internationellt sett, i jamforelse
med Hultgrens studie (2011) av bl.a. brittiska och danska operatorer.

Lattast att scripta dr alltsd hélsningsfrasen, men &ven vissa Oppna
fragor och (delar av) repetitionen, dvs. funktionellt motiverade prag-
mem, medan det “’positiva ordet” Ajdlpa och ”Det Lilla Extra”-frasen
— sadant som syftar till att standardisera ett trevligt bemdtande — visar
sig svarare att scripta. I verksamheten finns sténdigt risken att normer
for trevlighet kommer i konflikt med effektivitetsnormer. Som framgatt
t.ex. i analysen av Oppna fragor, kan dven normer som syftar till att fa
fram korrekta uppgifter komma i konflikt med effektivitetsnormer (jfr
Guyard 2014).

Sa till fragan om eventuella skillnader mellan callcentren i Falkoping
och Chisinau. Resultatet visar att de moldaviska operatorerna generellt
ar nagot mer scriptfoljande dn de svenska. Det ligger néra till hands att
dra slutsatsen att moldaverna, som ju har ett frimmande sprék som sitt
arbetssprak, behdver mallen som stod 1 hogre grad 4n sina forstasprak-
stalande svenska kolleger (jfr Woydack & Rampton 2015). En annan
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forklaring kan vara att det finns en hégre grad av kontroll i Chisinau,
dédr mallen ligger till grund for utvirdering av samtal, vilket paverkar
lonesittningen enligt ett bonussystem som anvénds i Chisinau men inte
i Falkoping (Kahlin & Tykesson 2012). Fér de moldaviska operatd-
rerna finns alltsd ett ekonomiskt incitament att folja mallen. Men fragan
ar dé snarare varfor skillnaderna mellan de svenska och moldaviska
operatorerna inte ar storre dn de ar (jfr Tykesson & Kahlin 2014).

Det finns som ndmnts en internationell trend for standardisering av
trevligt bemdtande i servicesammanhang, och tecken pa att det laggs
ner en liknande mdda i Sverige dr att de mallar vi har undersokt dver-
ensstimmer pa flertalet punkter med de som Hultgren (2011) beskriver.
Det sprékliga handlingsutrymmet for callcenterpersonal i en svensk-
sprakig kontext &r med andra ord styrt och kontrollerat, men vér analys
ger inte beldgg for att det &r s& begrénsat som exempelvis Cameron
(2000) utmalat det i sin studie av callcenter i Storbritannien.
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Inledning’

”Spréket ar vil lite som ett barn” skriver en informant i den enkétun-
dersokning som ligger till grund for den hir artikeln. Hen fortsétter:
”man behover riktlinjer och granser, men ocksa en kénsla av frihet och
flexibilitet”. Den hér attityden, att spraket behover tas om hand men
dnda ges frihet att utvecklas, paminner om spraksynen hos svenska
sprékvérden; det 4r meningsfullt att forsoka paverka spraket i vissa
genrer och situationer, men inte sprakutvecklingen i stort.

Margareta Westman (2001:22-27) skiljer i sin beskrivning av synstt
inom sprakvarden pa tre sorters sprdksyn: den restriktiva, som préglas
av en motvilja mot foréndring, den pluralistiska, som accepterar all
variation och den pragmatiska som ser till sprakets och kommunikatio-
nens funktionalitet. Det pragmatiska synsittet 4r det som sedan ldnge

1 Tack till Anna-Malin Karlsson och tvd anonyma granskare for vardefulla kom-
mentarer pd manuset.
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praglar sprakvarden i Sverige och i de dvriga nordiska ldnderna (jfr
dven Teleman 2002; Teleman 2003; Svenska sprakndmnden 2005).

Det ér forhéllandevis oként vilken spraksyn och vilka attityder till
sprakforandring de som vénder sig till sprakvardande institutioner har.
Inte heller 4r mycket kidnt om attityder till olika normgivare. Detta ar
de fragor som diskuteras i den hér artikeln. Jag kommer att med ut-
gangspunkt i en webbenkit som genomfordes ar 2013 diskutera nagra
av de attityder till sprakvard, sprakforandring och olika normgivare
som den svenska sprakvérden méter i dag.

De f& undersokningar som behandlat attityder till sprakriktighet ut-
anfor sprakvardens sfir har undersokt svensklédrares och deras elevers
attityder. Framfor allt Norrby och Hakansson (2011) har undersokt
svensklérares och elevers attityder till sprékriktighet och fragor som
sedan lang tid diskuterats av sprikvarden. Aven Griinbaum (1976) har
undersokt svensklérares attityder till sprak och sprékriktighet. Fragor
om attityder har ocksa i ndgon mén kommit upp nér det har gjorts an-
viandarundersokningar av Sprakridets rddgivningsverksamhet. P4 da-
varande Svenska sprakndmnden genomfordes under &ren 1984—1985
en undersokning av telefonradgivningen. Avsikten var att ta reda pa i
hur hog grad radgivningen var verksam och accepterades av inringarna
(Griinbaum 1986). Under ar 2010 genomforde Sprakradet en liknande
undersdkning av mejlradgivningen (Larsson 2010). De hir bada under-
sokningarna fokuserade emellertid bdda pé forhallandet mellan frage-
stdllare och rddgivning, inte pa fragestillarens attityder. Undersokning-
arnas resultat berdrs i samband med att resultaten av den hér studien
diskuteras.

Enkéaten

Den enkétundersdkning som den hér artikeln baseras pa genomfordes
under tva veckor i mars 2013. Den elektroniska enkéten spreds genom
Sprékradets® Facebooksida, Twitterkonto och webbplats. Pa sociala me-

2 Sprékradet dr den del av myndigheten Institutet for sprak och folkminnen som
ansvarar for uppf6ljning av spraklagen (SFS 2009:600) och f6r normering av och rad-
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dier uppmanades foljare att sprida enkédten. Informanturvalet &r alltsa
ett okontrollerat snobollsurval. Under den period som enkéten lag ute
kom 444 svar in.

En stor médngd personer vénder sig varje ar till Sprakradets radgiv-
ningstjanst. Under &r 2013 besvarade Sprakradets sprakvardare i svens-
ka ca 7 700 fragor pa mejl och pa telefon och ca 2 300 fragor pa Twitter
och Facebook. Dessutom gjordes ca 151 000 sokningar i Sprakradets
fragedatabas Frageladan®. Eftersom malgruppen for radgivningen &r
bred blir den pedagogiska utmaningen speciell.

I enkéten fick informanterna ta stillning till pastdenden om Sprakra-
dets tjanster, om sprakvard och sprakforindring, om sprakvardens och
Sprakradets uppgift, samt om tryckta och elektroniska normgivare. Ef-
ter flera av fragorna fanns mojlighet att Iamna ett fortydligande svar i
ett Oppet svarsfilt. Informanterna fick ocksé ldmna vissa uppgifter om
sig sjdlva, sin utbildningsniva och sin skrivvana.

Syftet med undersdkningen var att fa en béttre uppfattning om hur
personer som vander sig till Sprakradet ser pa den samtida sprakvérden,
pa olika normgivare och pé sprakforédndring. I den hér artikeln kommer
bara delar av resultatet att diskuteras. For en fullstdndig genomgéng av
enkétresultatet hinvisas till projektrapporten (Karlsson & Karlsson
u.a.).

Informanterna

Av de som besvarade enkiten identifierade sig 60 % som kvinnor och
38 % som mén. Sex personer har angivit en icke-binér konstillhorighet
och fem personer har avstétt frén att ange kon. Medelaldern pé infor-
manterna ar 42 &r.

Hela 77 % av de som svarade har ndgon form av hogskoleutbildning.
19 % angav att deras hogsta utbildning var en gymnasieutbildning och
2 % angav grundskola som sin hdgsta utbildning. Ovriga 3 % angav

givning om allménsvenskan, romska, jiddisch, sverigefinska och det svenska tecken-
spraket. I den hér artikeln behandlas endast Sprakradets arbete med allménsvenskan.
3 http://www.sprakochfolkminnen.se/frageladan
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olika former av yrkesutbildningar. Precis hilften ansdg sig ha nagon
form av sprakvetenskaplig utbildning. Hela 85 % av informanterna
anger att de skriver dagligen.

Synen pé Sprakrédets radgivning
och pd andra normgivare

En stor andel av informanterna, 73 %, har anvént sig av Sprakradets
tjénster. Den hir delméngden av informanterna fick ta stillning till elva
pastaenden om de rad de fatt. Pastaendena handlade om radens karaktar
och anvindbarhet, vilken sorts argumentation informanterna uppfattar
att sprakvérdarna anvénder i sina resonemang, samt vilken sorts rad
informanterna foredrar. Informanterna bedomde pastdendena efter hur
mycket de instimde med dem: helt, inte alls eller mittemellan. Vet
inte” fanns ocksé som alternativ.

Attityder till rdden

Informanterna fick ta stillning till f6ljande fyra pastdenden:
* Raden ar begripliga
* Réden dr anvéndbara
* Réden ir nyanserade
* Réden har besvarat de fragor jag har haft.

Hela 75 % haller helt och hallet med om péstédendet att raden &r begrip-
liga, och néstan lika manga instimmer helt i att rdden 4r anvindbara.
Betydligt farre, endast 21 %, instimmer helt i pastdendet att raden ar
nyanserade och bara 51 % haller helt med om att deras fraga ha besva-
rats. I den hér delen av enkiten har ingen eller ytterligt fa svarat ”inte
alls”, alltsa att de helt tar avstdnd fran pastaendena.

I Larssons undersdkning (2010) dr informanterna dnnu mer 6verty-
gande om raddens anvindbarhet och begriplighet: dér anser 48 av 49 att
raden r begripliga och har besvarat den stiillda frigan. Aven Griinbaums
(1986) undersokning visar pa en stor ndjdhet hos fragestillarna. Nojd-
heten har alltsa minskat nagot.
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Synen pa utgangspunkten for raden

For den andra gruppen pastdenden, precis som for den forra, dr det
ingen eller mycket f& som helt tar avstdnd frén pastaendena. Har ar
informanterna dock inte lika 6vertygade i sina stillningstaganden. In-

formanterna fick ta stdllning till om:
+ Raden utgér fran sprakbruket
+ Raden ar baserade pa sprakvetenskapliga resonemang
+ Raden utgér fran regler
* Réden speglar ett modernt sprakbruk

40 % haller helt med om att rdden utgér frén sprdkbruket och att de
speglar ett modernt sprakbruk. I de kommentarer* som riktar sig till den
hir delen av fragan aterkommer informanterna till vad som avses med
”sprakbruk’:

(1) Vems sprakbruk, var?

(2) Jag tycker ganska ofta att sprakrdden kunde ta storre intryck av bruket,
och da inte bara tidningstext, utan det faktiska spréket som vanliga ménn-
iskor anvénder sig av.

Informanterna efterlyser alltsd en storre nyansering och dessutom en
breddning av vad som menas med bruket”.

Av svaren framgar dven att sprékvarden inte alltid lyckas formedla
vad det innebir att rdden ges pa vetenskaplig grund. Aven om nirmare
hélften, 45 %, instimmer helt i pastadendet att rdden baseras pd sprik-
vetenskapliga resonemang, framgar det av kommentarerna att detta inte
nddviandigtvis uppfattas som négot positivt. Exempel (3) pekar pa en
attitydskillnad mellan radgivare och fragestillare. Det héar exemplet kan
tolkas bade som att rdden &r alltfor tillitande och som att de har en
sprakdrakt som dr alltfor tyngd av sprakvetenskapliga begrepp:

(3) Ibland ér svaren lite vdl moderna och vetenskapliga.

4 Samtliga kommentarer dr atergivna exakt som de &r skrivna i enkétsvaren.
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Vad informanterna féredrar

I den hér delen av enkéten tog informanterna stéillning till féljande pé-

staenden:
» Jag foredrar ett svar dér jag sjalv far ta stillning till olika alternativ
+ Jag foredrar ett kort svar som ger en tydlig vigledning
+ Jag foredrar ett utredande svar.

Har ar det jamforelsevis fa som véljer att helt instimma eller som inte
alls haller med. Flertalet placerar sig i stillet i mittfaran. Det kan tolkas
som att olika fragor kréiver olika svar, vilket exempel (4) tyder pa. Re-
sultatet kan ocksé tolkas som att informanterna vill ha bade ett kort svar
med ett tydligt rad och en ldngre utredning, som i exempel (5).

(4) Bade utredande svar och korta svar kan vara bra. Ibland finns det ju
inga regler att falla tillbaka pa.

(5) Gérna forst kort, tydligt svar, och sedan eventuella nyanser - som man
kan strunta i om man kénner for det.

(6) I min yrkesroll som myndighetens sprakvérdare &r det bra med ett
ratt” for da kan jag gdbmma mig lite bakom att Sprakrédet har sagt sa.

Endast 11 % foredrar ett svar dir de sjélva far ta stillning. Ar man
som1(6) 1 behov av att anvinda sig av Sprikrddets etos ér entydig
vigledning mer anvéndbart &n att ges redskapen att gora ett infor-
merat val. Resultaten 4r 1 linje med Larssons (2010) undersok-
ning, dir informanterna efterfragar en tydlig vigledning av prag-
matiska skdl men menar att det &r trevligt och lirorikt med utre-
dande svar.

Attityder till normgivare

Informanterna fick ta stdllning till om de tyckte att de rdd som Sprak-
radet ger 4r lika eller olika andra normgivares. De ombads ocksa kom-
mentera sitt omdome i ett Oppet fragefalt.

Informanterna fick bedoma i om de litade pa olika tryckta och elek-
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troniska normgivare: Svenska Akademiens ordlista, Svenska skrivreg-
ler, Myndigheternas skrivregler, Svenska sprdakndimndens uttalsordbok
och sprakkontrollerna i datorer och mobiltelefoner.

Det monster som framtrader ar att Svenska Akademiens ordlista har
mycket hog trovérdighet: 73 % har svarat att de litar helt pa ordlistan,
och ingen har svarat att de saknar fortroende for den. Aven Svenska
skrivregler har en stor andel tillit till: 50 % har svarat att de litar helt pa
den, och ingen har angett att de inte litar pa den alls. Myndigheternas
skrivregler och Svenska sprakndmndens uttalsordbok visar sig vara
okdnda for ménga’. Sprakkontrollerna i datorns ordbehandlingspro-
gram och i mobiltelefonen beddms av informanterna som betydligt mer
opalitliga, ett resultat som bekriftas av kommentarerna ovan.

34 % anger att Sprakradets rad skiljer sig fran andra normgivares
rekommendationer. Kommentarerna speglar en negativ attityd till vissa
sprakhjdlpmedel, sérskilt mot sprakkontrollen i ordbehandlare, som i
(7) och (8):

(7) Tack och lov ett annat svar hos Sprakradet &n hos Word!
(8) Bryr mig inte om sprikkontroll i dator

Aven ordbdcker och andra tryckta sprakhjilpmedel betraktas med en
viss skepsis i flera av kommentarerna. Att tryckta kéllor &ldras snabbt
och kanske inte speglar ett samtida sprakbruk ir den frimsta invénd-
ningen. Pa frdgan om Sprakradets rekommendationer skiljer sig fran
andra normgivares svarade en informant sa hér:

(9) Oftast inte, men visst hander det. Fast jag ténker att det beror pa att
Sprékradet bestér av personer som besvarar en fraga eller skriver nagot
hér och nu medan ordbdcker etc, fort blir foraldrade.

Négot som ofta aterkommer i kommentarerna dr mdjligheten att kunna
ha kontakt med en person i stéllet for med ett tryckt verk, med utgéngs-

5 Bland de som kénde till Myndigheternas skrivregler och Svenska sprdkndimndens
uttalsordbok sade sig dock det stora flertalet, ca 92 %, lita pa dem.
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punkt i ett samtida sprakbruk och den individuella fragestillarens be-
hov. Men det ar inte alltid som detta uppfattas som nagot positivt. Av
vissa uppfattas det situationsanpassade svaret som lat-gé-attityd. Den
framsta anledningen till att manga ser en skillnad i rdden verkar emel-
lertid vara att man har valt att soka upp en personlig radgivning for att
den frdga man har &r for komplex for att kunna besvaras av ordbocker
och handbdécker, eller att man vill ha ett mer nyanserat och personligt
anpassat svar dn vad mer statiska normkéllor kan ge:

(10) Mer skaddarsytt, modernt och tillforlitligt.
(11) Mer uttdmmande och resonerande svar som beskriver varfor och
hur man bor anvinda spréaket.

Samma bild ger Larssons undersokning (2010). Dér anger 16 % att de
har noterat att Sprakradets svar skiljer sig frdn andra normgivares. Pre-
cis som i den har undersékningen framhaller de svarande att ett anpas-
sat svar som passar fragestillarens behov ér att foredra framfor en full-
staindig normkonsekvens. Larssons informanter papekar dven de att
elektroniska hjdlpmedel inte betraktas som palitliga och att Sprakradet
anvinds som ett sétt att 16sa sprakproblem nédr man dr missndjd med
andra normgivares rad.

Synen pa sprakfordndring

Informanterna fick dven ta stidllning till sju pastaenden om sprakforand-
ring. Tre av pastdendena ar formulerade for att representera guldalder-
stanken, dvs. att spréket har sin hdjdpunkt bakom sig och att det nu-
mera bara gar utfor, instdllningen att spraket varken blir battre eller
sdmre och evolutionsperspektivet, dvs. att spraket utvecklas frdn ndgon
sorts rudimentért urtillstind mot nagot perfekt. Det &r alltsa ett pasta-
ende per idé:

*  Spréket fungerade battre forr, den utveckling vi ser i dag dr negativ.

» Sprakets fordndring ar en neutral process. Det blir varken bittre

eller simre, bara annorlunda.
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» Spréket blir hela tiden béttre anpassat som kommunikationsredskap,
den utveckling vi ser i dag dr ndgot positivt.

De fyra 6vriga péastdendena behandlar fragor om auktoritet och synen
pa det mojliga eller omojliga i att paverka sprakfordndring:
* Vad som ér rétt och fel i spréket avgdrs av dem som talar och skriv-
er spraket.
* Vad som ér réitt och fel i sprdket avgors framfor allt av ordbocker,
ordlistor och sprakvardande organ.
* Man bor forsoka paverka spraket sé att det utvecklas i en viss rikt-
ning.
» Spraket utvecklas av sig sjdlvt; det ar ingen mening att forsoka
paverka det.

Den tydligaste tendensen ar att dver 43 % helt tar avstand fran guldal-
derstanken, och att sprakfordndring som en neutral process dr den hall-
ning som har flest tillskyndare, med 24 %. Endast 3 % anser att spréket
var biéttre forr; 14 % anser att spréket blir béttre och béttre. De hér pa-
stdendena speglar fragestdllningar som berdrs i sprakvetenskapliga ut-
bildningar, och utbildningsbakgrund spelar ocksa en roll for vilket svar
som ges: ungefér dubbelt sa stor andel ur gruppen som har en sprakve-
tenskaplig bakgrund héller helt med om att sprakutveckling &r en neu-
tral process, jaimfort med dem som saknar sprakvetenskaplig utbildning.
Pa samma sitt tar ungefar dubbelt sa stor andel ur den sprakvetenskap-
ligt utbildade gruppen helt avsténd fran guldélderstanken, jamfort med
de som saknar sprakvetarbakgrund. Resultatet priglas av att informan-
terna tar tydlig stéllning mot pastdendena om guldéldersidén och for
sprakforandringarnas neutralitet. I ovrigt finns det en obenédgenhet att
forsvéra sig till ndgot av pastdendena, ndgot som ocksé avspeglar sig i
kommentarerna.

Sa manga som var fjarde informant véljer att kommentera enkatdelen
om synen pa sprakfordndring. Kommentarerna tyder pé att pastdendena
inte bara fangar ett véldigt laddat &mne utan ocksa att det finns en vilja
att problematisera. Informanterna accepterar inte de timligen forenk-
lande pastaendena i enkéten, utan fortydligar vad de avser med sina svar.
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I kommentarerna framhalls att de pastdenden informanterna ombeds
ta stéllning till har ett komplext forhéllande till varandra; det gar att
hélla med om flera av pastdendena eftersom de inte dr dmsesidigt ute-
slutande:

(12) Det beror pé vilken sprakbrukssituation vi pratar om. Vissa delar bor
man forsdka paverka (ta bort diskriminerande bruk), annat bor man lata
utvecklas genom anvéndningen.

I kommentarerna till den hér delen av enkédten kommer informanternas
spraksyn fram pa ett annat sdtt &n i 6vriga delar av enkéten. Spréket som
metaforisk organism eller hotat territorium aterkommer pé ménga stillen.
I exempel (13) beskrivs spraket som ndgot som hotas utifran; inkriaktarna
kommer som tjuvar i natten. Hotet kan ocksé komma inifran, som i (14).

(13) Spraket ar organiskt och kommer alltid att fordndras. Om det blir
béttre eller simre ar svart att sédga; det beror pa vilket perspektiv man har.
Daremot kan sprakvarden hjilpa till att styra mellan olika alternativ, och
som gor att fordndringar passar béttre in i svenskans struktur och form.
Men dven en ambitios sprakvard har svart att vara heltdckande och pre-
ventiv, mycket kommer dnda att smyga sig in i spraket och det behdver
inte alls vara negativt.

(14) Svenska sprakets fordndring har mycket att géra med okunskap eller
en likgiltig instdllning till korrekthet. Man bryr sig helt enkelt inte om vad
som dr rétt eller fel, s& lange budskapet gér fram. Det finns vil visserligen
en del podnger med det. Men jag hivdar att det dr synd att svenska spraket
hela tiden urholkas. Vi fér farre sétt att uttrycka oss pa, eftersom former
som dr fullstdndigt korrekta ofta av er, och fullstdndigt i onddan, betraktas
som alltfor byrakratiska eller hogtravande.

Inte alla som kommenterar har synpunkter pé spraket. De har i stéllet
synpunkter pé spréakbrukarna och skolans roll. Gemensamt for samtliga
som ndmner skolan, utbildningen och unga é&r att de har en negativ
uppfattning om dessas insatser och formégor. Att yngre, larare och ge-
mene man skulle ha en bristande spréklig kompetens dr en utbredd
uppfattning bland dem som kommenterar.
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(15) Fast yngre skribenters grammatikkunskaper ar nagot vacklande.
(16) Sa som folk skriver i dag kdnns som borjan pé apokalypsen. Inte s&
vansinnigt mycket i spraket har &ndrats sedan jag gick i skolan men det
verkar dndé gé rejélt soderut med kunskaperna hos folk.

(17) Det &r for dalig undervisning i svenska for ldrarna. [...]

Intressant nog har ingen av de som kommenterar synpunkter pa sina
egna sprakkunskaper eller sprékliga produktion. Det &r dagens skola
och ldrare som far sig en slédng av sleven. Hér kan man jamféra med
Griinbaums (1976) undersokning av svenskldrares attityder. Dér ger
lararna uttryck for liknande asikter. Det &r néra fyrtio ar mellan hennes
undersdkning och denna. Eftersom atminstone 10 % av informanterna
i den har enkdtundersékningen bor ha gatt i hogstadiet eller gymnasiet
vid den tid da Griinbaum gjorde sin undersokning kan vi dra slutsatsen
att &ven om ménga av informanterna ger uttryck for idéer som antyder
att de betraktar spraket under sin skoltid som en form av guldalder &r
det osannolikt att deras ldrare hade samma uppfattning da (jfr ”den
egocentriska sprakutvecklingsuppfattningen” hos Byrman 2014).

Olika normgivare tillskrivs ett stort ansvar, men inte 1 fOrsta
hand for sprakriktighet, utan for att de 1 kraft av sitt inflytande ska
anvinda sin makt vdl. Genom att beskriva spriket och dess for-
andring paverkar man spraket, eftersom normgivarna ofta uppfat-
tas som auktoriteter med makt att avgdra vad som &r ritt och vad
som dr fel, ndgot som &r en erkdnd problematik for sprakvarden
(Svenska sprakndmnden 2005:30-33).

(18) Raétt och fel avgors egentligen av sprakutovarna, men sprakutdvarna
hinvisar gérna till vad som varit ritt, eller till ndgon “auktoritet”.

I nagra av kommentarerna tas ett storre grepp om vad sprakforandring
och sprakvard innebér. De kommentarerna visar pa ett fokus pa sprakets
signalvirde och anvindbarhet som verktyg for samhallskroppen. Kom-
mentatdrerna efterlyser en omfattande och interventionistisk sprakvérd.
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(19) Kontenta: Om_ man ”bor forsdka paverka spraket sa att det utveck-
las i en viss riktning” har sprakradet ett ansvar att motverka splittringar i
samhillet genom att berika invanarnas mdjligheter att forsté resten av
sprékgemenskapens forutsittningar. Olika nirings- och livsmiljosektorer
behover sina sprak. Hér behdver vi 6verlappa for béttre forstaelse.

Sammanfattningsvis visar informanterna i de kvantifierbara svaren en
instillning till sprakforindring som pa ménga sitt speglar den som for-
medlas i de flesta kurser i sociolingvistik och sprékhistoria i dag, en syn
pa sprakutveckling som ndgot neutralt. Men bilden nyanseras i kom-
mentarerna. | dessa kommer fram att manga anser att det visserligen
inte &r nagot problematiskt att spréket fordndras, men att de anser att
dagens unga och de offentliga skribenterna inte har tillrdckliga kunska-
per om sitt sprak. Det dr alltsa fordndringar i sprakkunskaper som lyfts
fram snarare dn forédndringar i spréket.

Synen pa sprakvardens uppgift

Slutligen ombads informanterna att bedoma tre pastdenden ténkta att

illustrera mojliga arbetssitt for sprakvarden:
+ Sprékvérden borde reglera sprékutveckling och sprakanviandning
mer 4n i dag.
+ Sprakradet ska ge service bara till dem som sjilva soker upp
Sprakradet.
» Sprékradet ska aktivt erbjuda sprakhjélp dven till dem som inte sjél-
va vénder sig till Sprakradet.

19 % tar helt avstand fran pastaendet att sprakvarden bor reglera spraket
1 hogre utstrdckning n i dag. Det stora flertalet, 66 % placerar sig i en
mellanposition medan 9 % menar att sprakvarden bor forsoka paverka
mer.

De tva senare frdgorna kan behandlas som ett par: det rader en stor
Overensstimmelse mellan dem som anser att Sprékradet inte bara ska
sta till forfogande for dem som sjdlva soker rad och dem som helt in-
stimmer i att Sprakrédet aktivt bor erbjuda sprakhjilp; bada hallning-
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arna stods av 34 %. Drygt 50 % stéller sig i en mellanposition i bada
fragorna.

I kommentarerna framhalls vikten av att Sprakradet behéller — och
Okar — sin synlighet i form av synlig webbplats, men ocksé genom att
synas i offentligheten.

(20) Man vet inte vad man inte vet. Alltsa: Om jag inte vet att Sprakradet
existerar, vilket f4 méanniskor verkar gora, hur ska jag da kunna sdka upp
det/vinda mig dit?

Enstaka kommentarer ger uttryck for en oro att en uppsdkande verk-
samhet skulle drabba den enskilda i stéllet for institutioner och verk-
samheter. Men de flesta av kommentarerna ar helt inriktade pa att en
uppsokande praktik skulle vara av godo for myndigheter och foretag.
Négra av kommentarerna uppmanar till sirskilda insatser riktade till
specifika grupper, som hdgskolor, lararstudenter och ungdomar, grup-
per som har ett stort 6verlapp med de som tidigare i enkédten, exempel
(15)—(17), utpekades som grupper med bristande sprakkunskaper.

Diskussion

Niéstan alla kommentarer som tar upp svenska spréket, det egna sprak-
bruket eller ndgon annans sprakbruk ger uttryck for restriktiva eller
pragmatiska vérderingar. Inte séllan i en och samma kommentar eller
hos en och samma informant. Den ena hallningen behover saledes inte
utesluta den andra. Man kan mycket vil ha en neutral syn pa sprakfor-
andring men dnda anse att svenskundervisningen stod pé sin h6jd under
den egna skoltiden. Men nér sprakvarden och normgivare vérderas ser
det annorlunda ut. Sprékvarden tillskrivs gérna en pluralistisk spraksyn:
den é&r fullsténdigt tillatande, allt gér, inget 4r fel. Det pragmatiska for-
hallningssattet att det dr viktigare att kommunikationen fungerar vil dn
att sprékliga képphastar upprétthills uppfattas av allt att doma av ménga
som att sprakvarden accepterar allt”. Den pragmatiska héllningen, som
verkar kénd av minga av informanterna, tas for en pluralistisk hallning.
Fram trader en syn pé sprikvérden som pragmatiskt-pluralistisk.
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Den sorts radgivning fragestillare onskar sig kan fungera som en
illustration av det hér problemet. De flesta som ber om rad vill ha en
tydlig védgledning; forstaelse och bakgrund é&r trevligt men sekundart.
Jag vill kalla den hallningen pragmatiskt-restriktiv, eftersom den efter-
lyser en enda enkel 16sning pa ett problem. Den som da far ett svar som
visar pa olika tolkningar eller tillimpningar kan tolka detta som att
svaret ar pluralistiskt, nar det kanske i sjdlva verket bara tar hansyn till
olika pragmatiska mojligheter.

Det finns alltsa mojligen ett forvéntansgap mellan anvéndarnas syn
pa sprakvérdaren och sprakvardarens syn pa sig sjilv och sin uppgift.
For att 6verbrygga gapet och né en vélfungerande pedagogisk verksam-
het har sprékvarden fortfarande en utmaning i att formulera och kom-
municera att man star for en pragmatisk spraksyn, och vad detta ar for
nagot.
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Inledning

Skoldmnet historia skiljer sig fran andra samhaillsorienterande &mnen i
sin egenskap att vara ndgonting som eleverna sjélva skapar och ar en
del av. Salunda paverkar elevernas egen syn pa historia deras sitt att
uppfatta &mnet. [ historieundervisningen &r det darfor viktigt att 1araren
ar medveten om hur eleverna forhaller sig till &mnet och hur de lér sig.
Utan vetskap om detta blir det svarare for ldraren att skapa och an-
vinda sddana arbetssétt som far eleverna att intressera sig for historia
och som stddjer elevernas inlarning. (Jfr t.ex. Hermansson Adler
2014:25-30.)

I tidigare studier om hur ldrare och elever forhéller sig till skolamnet
historia har det kommit fram att larares och elevers uppfattningar inte
alltid samstdmmer vare sig det &r friga om undervisning och inlérning
eller ldromedel och laxldsning (Hansson 2010). Eftersom denna obalans
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mellan ldrares och elevers uppfattningar kan bidra till icke-dndamaéls-
enlig inldrning, 4r det angeldget att studera i vilken man ldrares och
elevers uppfattningar samstimmer och hur medvetna larare &r om sina
elevers uppfattningar. Denna fraga borjade intressera oss, och vi be-
stimde oss fOr att ta reda pa hur medvetna historieldrare i svenskspra-
kiga skolor i1 Finland 4r om sina elevers uppfattningar om skoldmnet
historia.'

Att undersoka historieldrares medvetenhet om sina elevers uppfatt-
ningar i svensksprakiga skolor i Finland ar angeléget eftersom eleverna
i de svenska skolorna har fatt sdmre resultat &n eleverna i de finska
skolorna nér det giller skoldmnena historia och samhéllslira (se t.ex.
Ouakrim-Soivio & Kuusela 2012:56). Aven resultaten i elevernas lis-
forméga visar samma tendenser. Enligt Harju-Luukkainen och Nissinen
(2011:34-36) har eleverna i de svenska skolorna simre formaga att ldsa
lopande text, inhdmta information samt tolka, reflektera och utvirdera
det som framgar av en text.

Olikheterna i elevernas studieresultat vicker frigan om varfor elev-
erna i de svensksprakiga skolorna inte natt lika goda resultat som elev-
erna i de finsksprakiga skolorna. Enligt tidigare forskning kan olikhe-
terna forklaras med tre orsaker. For det forsta har en stor del av elev-
erna i svensksprakiga skolor ndgot annat modersmal &n svenska, och
dérfor kan dessa elever ha problem med 1dsning och simre metakogni-
tiva kunskaper én elever i finsksprakiga skolor (se Slotte-Liittge &
Forsman 2013:170). For det andra upplever elever i svensksprékiga
skolor mera séllan dn elever i finsksprakiga skolor att ldraren kan enga-
gera eleverna i l4sning, och i och med det skaffa sig en battre forstaelse
for olika typer av texter (Harju-Luukkainen & Nissinen 2011:74-75).
For det tredje kan elevernas instillning till 14x1dsning paverka resulta-
ten. Enligt en jimforande undersokning om 15-ariga elevers 14sfor-
maga dr ndmligen andelen elever som infe tycker att det &r viktigt att
gora laxor klart storre i svensksprékiga an i finsksprakiga skolor (Dall
2012).

1 Denna studie ingar som en delstudie i vart projekt om begripligheten i svenskspra-
kiga historieldrobocker i Finland (se Kivilehto & Koivisto 2014, 2015)
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Mot den ovan beskrivna bakgrunden finner vi det viktigt att under-
soka hur elever och ldrare i svensksprékiga skolor i Finland forhéller
sig till skoldmnet historia, ndrmare bestdmt till 14xldsning, studiestrate-
gier och larobockernas begriplighet, och i vilken mén uppfattningarna
samstimmer.

Syfte, material och metod

Syftet med denna artikel &r att redogoéra for hur medvetna historiela-
rare 1 svensksprakiga hogstadieskolor dr om sina elevers uppfattningar
om léxldsning och studiestrategier samt om de larobdcker som anvinds
1 historieundervisningen. Vi preciserar syftet med foljande fragor:

1. Hurdana uppfattningar har elever och larare om laxldsning och studie-
strategier?
2. Hurdana uppfattningar har elever och liarare om larobocker i historia?
* Huruppfattar elever och larare anvindningen av laroboken i historia?
* Vad anser elever och larare om begripligheten i l1droboken 1 historia?

For att uppna syftet gjorde vi tvd undersokningar: en enkétundersok-
ning med elever och en intervjuundersokning med larare. Undersok-
ningarna dgde rum i tre svensksprakiga hogstadieskolor varen 2014.
Skolorna ligger geografiskt utspridda s4 att regionerna Nyland, Abot-
rakten och Osterbotten ir representerade.

I enkdtundersokningen deltog 105 elever av vilka 53 var sjundeklas-
sare och 52 attondeklassare. Enkiterna genomfordes med hjilp av fré-
geblanketter som eleverna fyllde i anonymt i borjan av historielektio-
nen. I blanketten stédllde vi fragor om ldxlasning och studiestrategier
samt om ldroboken och dess begriplighet. Blanketterna var delvis struk-
turerade med fardiga svarsalternativ, delvis semistrukturerade med
Oppna fragor.

I intervjuundersokningen deltog tre historieldrare som undervisar i
historia och i samhallsléra i arskurserna 7-9. Lararna har fatt fingerade
namn i denna artikel, och de kallas Anders, Bengt och Carl. Lararna har
samma utbildningsbakgrund: de har avlagt studier i historia och peda-
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gogik. Alla har ocksa lang erfarenhet av undervisning i historia. Anders
har undervisat i 14-15 ar, Bengt i 15 ar och Carl i 11 ar. | intervjuerna
utgick vi frén de frageblanketter som eleverna hade fyllt i och fragade
dels hur ldrarna tankte att eleverna hade svarat, dels hur lararna sjilva
skulle ha svarat. Dessutom hade vi ndgra kompletterande frdgor om
anvédndningen av ldrobocker och kvaliteten pa larobocker.?

Utgaende fran elevernas svar i frageblanketterna skapade vi katego-
rier utifrén likheter och skillnader i svaren. Lérarintervjuerna jimfordes
sedan med enkétsvaren. Vid analysen av svaren tillimpade vi principer
for fenomenografi® for att kunna beskriva elev- och lararinformanternas
uppfattningar om skoldmnet historia. Med uppfattning avser vi i var
studie informanternas mer eller mindre underforstddda antaganden om
de fragor som ror laxlasning, studiestrategier och larobockernas begrip-
lighet.

Tidigare forskning
om skoldmnet historia

I tidigare undersokningar har intresset riktats sdvil mot ldrares under-
visning som mot elevers inlérning. Nedan gar vi ndrmare in pa nagra
tidigare studier som handlar om lérares och elevers uppfattningar om
historieundervisningen samt larobokens roll i undervisningen.

Uppfattningar om historieundervisning

Larares och elevers uppfattningar om historieundervisning har diskute-
rats i flera undersdkningar och ur olika perspektiv. Johan Hansson
(2010) redogor till exempel for hur ldrare och elever betraktar historie-
undervisningen. Av Hanssons studie framgar att uppfattningarna om
undervisningen gér isir. Lararna tror att forelédsningar och muntligt be-

2 De larobocker som anvénds i arskurs 7 i de undersokta skolorna ar Historia
1800-talet (Soderstroms 2010) eller Forum 7 Historia (Otava), och i arskurs 8 Historia
1900-talet (Soderstroms 2008).

3 Fenomenografi dr en metod som syftar till att beskriva informanternas uppfatt-
ningar om olika fenomen som anknyter till lirandet (se t.ex. Larsson 2011:13).
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rittande dr omtyckta bland eleverna, medan eleverna inte &r sé positivt
instillda till detta arbetssitt. Da eleverna uppger hur de sjdlva vill liara
sig historia foredrar de film och tv. (Hansson 2010:92-96, 102—-104.)

Elevers och ldrares uppfattningar kan skilja sig fran varandra dven i
fraga om hemuppgifter. Lararen bestimmer vilka uppgifter eleverna ska
ha som lidxa, och nér, hur och var uppgifterna ska goras, men det ar
svérare for ldraren att kontrollera om och hur eleverna utfor laxorna.
(Pettersson & Leo 2005:2—6; 10-11.) Enligt en enkdtundersokning
gjord i Sverige anser en klar majoritet av grundskollérarna att hogsta-
dieeleverna ska anvinda 2—4 veckotimmar till 14xldsning, medan anta-
let timmar for de tidigare skolaren (1-6) dr 1-2 timmar per vecka (L&-
rarnas tidning 7.5.2008).

I sin studie diskuterar Nadine Fink (2004) hur atta 15-ariga elever i
Schweiz uppfattar historia och historieundervisning. Finks resultat visar
att eleverna uppskattar olika typer av aktiviteter som filmer, bilder och
grupparbete. Larobokstexter dr ddremot nagot som eleverna generellt
sett inte tycker om. I synnerhet har svagare elever problem med att
forstd innehéllet i texterna. (Fink 2004.)

Laroboken i historieundervisningen

Uppfattningar om laroboken i historia och dess anvdndning har stude-
rats bade i och utanfor Norden. I Sverige har Annie Olsson (2014) un-
dersokt hur ldrare och elever uppfattar historieldroboken. Olsson fram-
hdver att varken ldrare eller elever uppskattar laroboken. Pa grund av
detta fungerar ldroboken ndrmast som ett individuellt stod vid informa-
tionssokning. (Olsson 2014:98-108.)

Att eleverna uppfattar laroboken som trakig och svar att forsta kan
hinga samman med hurdana ldrobokstexter &r. Enligt en svensk studie
forutsétter larobokstexter i historia ett stort ordforrad, analysformaga
och forméga att tolka underforstadd information (Olvegard 2014:4—6,
149-151, 221-222). Liknande resultat har uppnétts dven utanfér Nor-
den. Enligt en undersdkning av Ali Yildirim (2006) upplever lararna i
Turkiet att larobocker ger for detaljerad information och att innehallet
ar ologiskt strukturerat. Majoriteten av eleverna i studien ar av den
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asikten att spréket i laroboken inte dr svart att forstd, men klagar sam-
tidigt 6ver att bockerna innehaller 1anga och detaljerade texter. Aven
laroboksbilder och -kartor kritiseras av bade larare och elever. (Yildirim
2006:223.)

Hur mycket laroboken anvénds i historieundervisningen kan variera.
Enligt en studie genomf6rd i Brunei dominerar laroboken som under-
visningsmaterial och samma bok anvénds i alla skolor (se Mahadi &
Shahrill 2014). Alla lararinformanter i studien séger sig anvianda boken
pa varje lektion. Framst utnyttjar lararna boken som kélla som innehal-
ler bilder och viktiga fakta om det behandlade temat. (Mahadi & Shah-
rill 2014.) I Finland varierar ldroboksanviandningen mellan finsk- och
svensksprakiga skolor, och det verkar som om ldroboken anviands mer
sdllan 1 svensk- &n i finsksprakiga skolor. (Se t.ex. Knubb-Manninen
2008:22-23, 31.)

Sammantaget verkar bade ldrare och elever vara nagot missnojda
med lérobocker 1 historia. Méngden text, den komplexa strukturen i
texterna samt svéra ord véllar problem for eleverna, och darfor kommer
lararna med alternativa undervisningssétt. I hur stor utstrdckning léro-
boken anvinds i historieundervisningen beror utdver lérarens egna ar-
betssétt ocksé pa utbildningspolitiska och kulturella aspekter i landet i
fraga.

Elevers och ldrares syn pa arbetssétten
och laroboken 1 skoldmnet historia 1
svensksprékiga skolor 1 Finland

I det f6ljande jamfor vi elevernas och ldrarnas uppfattningar med var-
andra for att fa reda pa hur medvetna lararna ar & ena sidan om elever-
nas sitt att arbeta och deras forméga att lagga viktiga saker pa minnet,
a andra sidan om larobokens begriplighet och anvéndning i undervis-
ningen.
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Uppfattningar om léxldsning och studiestrategier

Elevernas uppfattningar om sin egen lédxlasning utreddes med tvé fré-
gor. Dels fragade vi hur mycket tid eleverna anvinder for att gora hem-
uppgifter per dag, dels hur eleverna gér hemuppgifter. For tidsanvénd-
ningen angavs tre alternativ: 0—10 min., 10-30 min. och mer 4n 30 min.
Alternativen for kédllanvandningen var fler, och det var mojligt att krys-
sa for flera alternativ. (Se tabellerna 1 och 2.)

I &rskurs 7 anvénder lite mindre &n hélften av eleverna hogst 10 mi-
nuter for att gora sina hemuppgifter, medan majoriteten anvander mer
dn 10 minuter men mindre dn 30 minuter till ldxldsning. I arskurs 8
verkar det ske en liten minskning i tidsanvdndningen nér hélften av
eleverna klarar av historieldxorna pa mindre dn 10 minuter. Knappt
hilften av &ttondeklassarna gor laxor pa 10-30 minuter och tre elever
har valt flera alternativ. (Se tabell 1.)

Tabell 1. Elevernas tidsanvandning for 1dx14sning
Arskurs Tidsanvindning for lixldsning per dag
0-10min, + O 10min.+

0—-10 min. 10-30 min.  mer &n 30 min. . . 10-30 min. +
mer dn 30 min. . .
mer dn 30 min.

Arskurs 7 25/53 elever 28/53 elever 0/53 elever 0/53 elever 0/53 elever
Arskurs 8 26/52 elever 23/52 elever 0/52 elever 2/52 elever 1/52 elever

Hogstadieelevernas svar kan tolkas sé att det ar ovanligt att de lagger
mer dn 30 minuter pd hemuppgifterna. Jimfort med tidigare forskning
(se 3.1) verkar eleverna dock lidgga ner relativt mycket tid pa laxor om
enbart uppgifterna i historia tar mer dn 10 minuter om dagen, sdsom det
verkar vara for ca 50 % av alla informanter. Resultatet tyder ocksa pa
att ldrarna ger mer uppgifter i arskurs 7, och dérfér anvinder sjunde-
klassarna i genomsnitt lite mer tid for att gora sina ldxor i historia dn
attondeklassarna. Detta bekréftas av ldrarna Anders och Carl i sina ut-
sagor. Bengt siger 4 sin sida att han inte brukar ge s& mycket hemupp-
gifter, och han gissar att eleverna anvénder cirka 10—15 minuter for
hemuppgifterna.

Da eleverna gor hemuppgifter, anvénder de olika typer av kéllor. Den
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dominerande killan 4r textboken, men dven andra killor anvinds. ’Ov-
riga texter” anvands sarskilt i &rskurs 8, medan muntliga kéllor av typen
fordldrar och kompisar ér vanliga i arskurs 7. Négra enskilda elever har
valt alternativet ”’pa ett annat sétt” och preciserat att det ar fraga om att
eleven anvinder anteckningar i hdftet som hjalp, tdinker sjdlv eller ko-
pierar frdan kompisar. En del enstaka elever har ocksa péapekat att de
inte brukar géra hemuppgifter. (Se tabell 2.)

Tabell 2. Elevernas kéllanvindning

Arskurs Killor
Textboken Gor uppgifter  Ovriga texter ~ Muntliga Pa ett Gor inte
utan textbo-  (andra bocker/  kéllor annat sitt hem-
ken texter etc.) uppgifter

Arskurs 7 51/53 elever  7/53 elever 16/53 elever 32/53 elever  2/53 elever 4/53 elever
Arskurs 8 46/52clever  6/52 clever 27/52 elever 30/52 elever  3/52 elever 2/52 elever

I sina utsagor redogor lararna for vilka typer av hemuppgifter eleverna
brukar fa. Det &r alltsa inte svart for ldrarna att ange vilka kéllor de tror
att eleverna anvidnder. Badde Anders och Carl sdger att eleverna soker
svar i textboken. Anders menar dessutom att eleverna fragar forédldrar
och kompisar. Bengt jamfor historia och samhallsléra och séger att elev-
erna i samhéllslira anvénder mer andra kéllor 4n textboken.

For att veta hur eleverna studerar historia, frigade vi ocksé vad som
hjdlper eleverna att ldgga viktiga saker pd minnet. Den fragan gillde
bade klassrumssituationer och hemuppgifter. Eleverna lyssnar pd ldra-
ren, ldser och skriver. Dessutom utgor bilder och filmer ett viktigt red-
skap for eleverna att komma ihédg. Elevernas uppfattningar delas av
lararna som verkar vara medvetna om de arbetssitt som hjélper elever
att komma ihag.

Foreldsningar och berittelser dr alltsa ett vanligt arbetssétt for ldrarna
i var studie, for de anser att beréttelser dr nagot som hjélper eleverna att
komma ihdg innehéllet i undervisningen. Tidigare studier har ocksé
visat att det &r vanligt i historieundervisningen att lérare foreldser och
berattar (jfr kap. 3).
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Uppfattningar om laroboken 1 historia

Som framgér av tidigare undersokningar (se t.ex. Knubb-Manninen
2008; Ammert 2011:26-27) forefaller laroboken ha en betydande still-
ning i skolorna. Elever och lirare verkar dock ha olika uppfattningar
om hur ofta ldroboken anvinds i undervisningen. Nagra elever kan vara
av den asikten att laroboken anvéinds ofta, medan lararna dr mer ater-
hallsamma i sina utsagor om anviandningen av laroboken.

I vér studie hade vi elever som menade att liroboken inte anvénds sa
ofta. Samtidigt var det dock nagon elev i samma klass som menade att
boken anvinds mycket. Eleverna hade med andra ord olika uppfatt-
ningar om anvéndningen av boken. Néar boken anvénds, tar eleverna
hjdlp av boken for att ldsa, géra uppgifter, svara pd fragor och titta pd
bilder. Oberoende av arskurs forekommer samma typer av svar.

Lérarna i var studie &r inne pd samma linje som de elever som menar
att laroboken inte anviands s& mycket. Laroboken ar oftast forknippad
med anvidndningen av bilder och kartor samt 16sning av uppgifter. Det
verkar alltsd som om bilder i liroboken 4r 6verordnade texten i under-
visningen, medan textens betydelse dkar nir eleverna anviander boken
hemma och letar svar pa hemléxor.

Frageblanketten hade ocksa fragor om larobokens begriplighet. Vi
fragade bland annat om eleverna ofta, ibland, sdllan eller aldrig har
svdrigheter att forstd texter i ldroboken i historia. Eleverna anser att de
sdllan har svarigheter (jfr 3.2). Att eleverna uppger att de inte har svéa-
righeter behdver dock inte betyda att de forstar vad de laser. Alla ldrare
menar ndmligen att eleverna atminstone ibland har svérigheter och att
det da dr ordforradet som vallar problem. En av ldrarna, Bengt, anser
att flera elever i hans klasser har problem och att problemen beror dels
pa spraket, dels pa innehallet i skoldmnet historia.

Begriplighetsfragan kan ockséa forknippas med bilder och figurer i
laroboken. Som det framgar av delkapitel 4.1 anser eleverna sarskilt i
arskurs 8 att bilder hjélper dem att forstd och komma ihdg innehallet i
undervisningen. Alla ldrare verkar vara medvetna om bildernas bety-
delse, for de papekar att de anvinder bilder och figurer i undervisning-
en. Sarskilt Anders ger flera exempel pé hur bilder tas upp i undervis-
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ningen. Carl betonar dessutom vikten av pedagogiska val. Da laroboks-
forfattare véljer bilder, &r det viktigt att de tinker pa vilka bilder som
ska tas och varfor.

Eleverna i var studie héller med om att det &r viktigt att 1aroboken &r
begriplig. Dé eleverna fick vilja mellan att det inte alls r viktigt, att det
ar ganska viktigt eller mycket viktigt, anser majoriteten av de sjunde-
klassare och de attondeklassare som hade svarat pa fragan att det ar
ganska viktigt eller mycket viktigt att liroboken #r begriplig. Aven Ol-
vegard (2014) har kommit fram till att det 4r av vikt att ldroboken &r
begriplig.

Carl anser att ldroboken och liraren ska leva i en art av ’symbios”,
dvs. att ldraren ska gora kopplingar till liroboken i sin undervisning.
Léaroboken som sédan é&r ett viktigt redskap, men dnnu viktigare &r hur
boken anvinds. Att boken har olika betydelser for olika larare framgar
av hur lararna uttalar sig om vad de tror att eleverna har svarat pa fradgan
om vikten av begripligheten i larobockerna. Carl menar att eleverna har
svarat att det ar mycket viktigt att laroboken ar begriplig, medan Bengt
anser att boken enligt eleverna inte behdver vara hundraprocentigt be-
griplig for att kunna fungera som ldrobok. Anders gissar att eleverna
har svarat ganska viktigt eller mycket viktigt.

Diskussion

Syftet med artikeln har varit att ta reda pé i vilken méan historielérare i
svensksprakiga skolor i Finland d4r medvetna om sina elevers uppfatt-
ningar om skoldmnet historia. Vi har intresserat oss for lirares och
elevers uppfattningar dels om laxldsning och studiestrategier, dels om
larobocker 1 historia.

I en enkétstudie riktad till sjunde- och &ttondeklassare redde vi ut
elevernas uppfattningar om tidsanvéndning i léxl4sning och anvénd-
ning av kéllor i samband med hemuppgifterna. Dessutom fragade vi om
elevernas studiestrategier. Lararna fick samma fragor, men de skulle
svara ur elevernas perspektiv. Som framgér av delkapitel 4.1 menar
hilften av eleverna att de anvénder mellan 10 och 30 minuter for hem-
uppgifterna. Lararna har kunnat uppskatta elevernas tidsanviandning
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vil. Béade elever och lirare anser att textboken fungerar som primér
killa, da eleverna gor hemuppgifter. Aven i friga om studiestrategier ir
elever och larare pa samma linje: beréttelser, bilder och filmer hjélper
elever att komma ihag innehallet i undervisningen.

Elevernas och ldrarnas uppfattningar om larobdcker i historia tog vi
reda pé genom att stélla fradgor om ldrobdckernas anviandning och deras
begriplighet. Vi fragade i vilken man elever och ldrare anser att laro-
bokstexter &r forstaeliga och vilka egenskaper som gor larobokstexter
svéra respektive latta att forstd. Drygt hélften av eleverna anser att de
inte har svérigheter att forsta larobokstexter, medan resten &r av en an-
nan asikt. Aven ldrarna anser att eleverna har problem och da #r det
nirmast ordforrddet som véllar svarigheter. Bade elever och ldrare ar
ense om vad som underlattar forstdelsen: bilder nimns av bada grup-
perna.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att lararnas och elevernas upp-
fattningar samstdmmer. Lérarna &r medvetna om hur mycket tid elev-
erna anvinder for hemuppgifter, vilka typer av killor de anvander och
vad som hjilper eleverna att ligga viktiga saker p minnet. Aven upp-
fattningarna om léroboken ar till stor del delade. Resultaten ska dock
tas med vissa reservationer. For det forsta ska man ta hénsyn till att
lararna i var studie dr erfarna lérare och att situationen kan te sig an-
norlunda for yngre larare. For det andra kan resultaten ha styrts av en-
kdt- respektive intervjusituationen. Trots reservationerna bekriftar
delstudien &nda att ldrarna i vér studie 4r medvetna om sin klassrums-
verklighet och om sina elevers uppfattningar om skoldmnet historia.
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Kodvixling 1 tvasprakiga
ungdomssamtal i Haparanda
och 1 Helsingfors

Matrissprék, morfosyntaktisk inte-
grering och anpassningsstrategier

Jaana Kolu
Jyvdskyld universitet, Institutionen for sprak, jaana.kolu@jyu.fi

Inledning

Sokandet efter universella villkor for kodvéxling har pégatt sedan
1980-talet (t.ex. Poplack 1980, Myers-Scotton 1993) och hittills har
olika teorier testats pa en méngd olika sprakkombinationer (se t.ex.
Park 2013 for en Oversikt). Kodvixlingsmodellernas universella
karaktdr har dock kunnat ifragaséttas i takt med att kodvéxling med nya
sprékpar har undersokts (ibid.).

Kodvéxling med olika sprakkombinationer tycks se olika ut bero-
ende pa hur ndra spraken typologiskt star varandra (Gardner-Chloros
2009:109). Dessutom kan t.ex. sprakens status- och dominansforhéllan-
den bidra till att forklara skillnaderna i monster for kodvéxlingen: 1
tvasprakiga samhéllen &r det vanligare att minoritetssprak, som har den
svagare positionen i samhdllet, tar intryck frdn majoritetssprak &n tvér-
tom (Lainio 2013:300). Det 4r &nda omdjligt att forutspa hur kodvéx-
lingsmonster ser ut med ett nytt sprakpar utan varje sprakkombination
maste undersokas var for sig. Genom att undersoka samma sprakpar i
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olika sociolingvistiska forhallanden kan forskare utreda hur sprékens
dominansforhéllanden tar sig uttryck i de tvisprakigas kodvaxling.

I foreliggande artikel jamfors tvasprakiga ungdomars kodvéxling i
vardagliga samtal i en skolmilj6 utanfor lektionstid i Haparanda och i
Helsingfors. Dessa bada stider utgor ett intressant studieobjekt nér det
giller kodvéxling ur ett grammatiskt perspektiv. Sprakkombinationen
dr densamma, men sprakmiljéerna och sprakens dominansférhallanden
1 det omgivande samhillet ar olika.

Haparanda &r en liten kommun med cirka 10 000 invanare och ligger
i Tornedalen som gransar till Finland. Enligt Statistiska centralbyran
(2014) ar Haparanda en kommun med hdgst andel utrikesfodda: 40 %
av befolkningen ér fodda utrikes, varav majoriteten i Finland. Haparan-
da ar saledes ocksa den kommun i Sverige som har storst finsk nérvaro.
Finska och meiénkieli har status som officiella minoritetssprak i
Haparanda sedan 2000 (Institutet for sprak och folkminnen 2014).

Helsingfors med sina éver 600 000 invanare har finska som ma-
joritetssprak och de svensksprakigas andel av befolkningen ar cirka 6
% (Helsingfors stads faktacentral 2014). Hockerstedt (2006:123-139)
papekar att det som dr utmérkande i dagens spraksituation i Helsingfors
ar just svenskans minoritetsstillning och doménforluster. De svenskta-
lande i Helsingfors lever i en finskdominerad miljo isolerade fran de
svensksprakiga omrédena i Finland och Sverige, och finskans inflytande
pa Helsingforssvenskan har okat, vilket syns i synnerhet i ungdoms-
spraket i form av 1an och kodvéxling (ibid.).

Centrala begrepp och
teoretiska utgdngspunkter

Kodviéxling innebér att tvasprakiga talare anvinder tva eller fler sprak
i ett och samma samtal (se t.ex. Gardner-Chloros 2009:1-4). Kodvéx-
lingsforskare (t.ex. Poplack 1980:615; Park 2013:287-288) skiljer van-
ligen mellan 1) intrasententiell 2) intersententiell och 3) tag-kodvdix-
ling. Med intrasententiell kodvéxling menas vixling inom en mening,
t.ex. mii en ainakaan haluaa byttaa om tuolla vessassa [sv. jag vill at-
minstone inte byta om dér pé toan]. Intersententiell kodvixling sker vid
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meningsgranser, t.ex. jaa kaks viikkoa niin sitten loma/ assd jag véntar
Jjag vintar som fan pd det dir lovet seriést [sv. ja tva veckor och sedan
semester|. Tag-kodvixling bestar oftast av utrop och pahing, t.ex. vitsi
jag ar trott [sv. tusan].

I denna artikel granskar jag tvasprékiga Haparanda- och Helsingfor-
sungdomars kodvéxling ur ett grammatiskt perspektiv och fokuserar pa
intrasententiell kodvéxling. Av de tre olika kodvéxlingstyperna ar det
ndmligen den intrasententiella kodvixlingen som péverkar atminstone
det ena sprakets meningsstruktur (Lainio 2013:288-289). Dartill up-
pmirksammar jag dven hybridsammansdttningar (jfr Mickwitz
2010:43), dvs. kodvéxling inom ett och samma ord, t.ex. reklamjuttu
[sv. reklamgrej], eftersom jag anser detta ocksé vara en strategi for att
anpassa inslag fran det andra spraket i det mottagande sprakets morfo-
syntaktiska ram.

Det &r svart att dra en grans mellan begreppen kodvdxling och ldin.
Exempelvis Poplack (t.ex. i Sankoff et al. 1991) anser inte att ord, som
morfosyntaktiskt integrerats i det mottagande spraket, dr exempel pé
kodvixling, utan exempel pa lan, men jag anser, i likhet med flera andra
kodvéxlingsforskare (t.ex. Gardner-Chloros 1987; Myers-Scotton
1992; Thomason 2001), att det snarare &r fraga om ett kontinuum &n
olika lingvistiska processer. Enligt mig kan de etablerade lanorden des-
sutom fungera som inkorsport for kodvaxling och erbjuda fardiga mon-
ster for den morfosyntaktiska integreringen av nya ord. Lainio
(1996:304) har konstaterat att finskan 1 Tornedalen under arhundrades
lopp har blivit anpassad till att ta in svenska ord. Det finns t.ex. en
beredskap i spraket att integrera svenska substantiv med ett -i, t.ex.
svenskans rast blir rast+i (fi. *vilitunti’, *tauko’) (ibid.). Aven i
Helsingfors finns motsvarande beredskap att integrera finska ord i
svenskan och tvirtom. I Helsingforssvenskan och &ven i mitt un-
dersokningsmaterial (2014) forekommer flera etablerade lanord fran
finska, t.ex. juttu ’grej’ och keikka ’spelning’ som medtagits i Fin-
landssvensk ordbok (af Hillstrom & Reuter 2000).

Det ar inte enkelt att avgora vad som utgdr matrissprdaket (MS), dvs.
huvudspraket vid kodvéxling. Myers-Scottons (1993; 2002) Matris-
spraksmodell utgér frén tvd MS-kriterier: frekvenskriteriet baserar sig
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pa morfemfrekvensen pa diskursniva, medan systemmorfemskriteriet
grundar sig pé olika morfems olika status i kodvaxlingen (Myers-Scot-
ton 1993:7). Innehdllsmorfemen kan komma fran nagot av de inblan-
dade spriken, men de syntaktiskt relevanta systemmorfemen, t.ex. bo-
jningsédndelserna, méste komma frdn matrisspraket (ibid.).

Syfte och fragestillningar

De frégestéllningar som jag soker svar pd i min artikel &r:

1. Gaér det att urskilja ett sarskilt matrissprak i de undersokta tvaspraki-
ga ungdomarnas kodvéxling i Haparanda och i Helsingfors enligt
de tva kriterier som Myers-Scotton har stéllt i Matrisspraksmodel-
len, dvs. frekvenskriteriet och systemmorfemskriteriet?

2. Gér det att identifiera nagra sirskilda morfosyntaktiska monster och
anpassningsstrategier av inslag fran det ena spraket i kodvéxlingen
i Haparanda och Helsingfors?

Det dr viktigt att beakta att det vardagliga spontana samtalet mellan de
tvasprakiga ungdomarna troligen skiljer sig fran det sprakbruk som de
anviander i andra situationer, t.ex. med ensprakiga personer utanfor sko-
lan. Det kan antas att de tvdsprékiga ungdomarna tar sig mer friheter
géllande kodvixling, nar de umgas med varandra. Sdsom en informant
fran Haparanda sjélv papekar i ett enkétsvar blandar han spraken nér
han é&r tillsammans med andra tvasprékiga ungdomar: “Nastan alltid
(blandar svenska och finska), med kompisar som &r tvasprakiga”. Min
artikel syftar till att beskriva Haparanda- eller Helsingforsungdomars
sprék i de undersokta inspelningstillfillen dér de tvéasprékiga ung-
domarna umgas med varandra.

Material och metod

Primérmaterialet till foreliggande studie utgors av 9 inspelade samtal
(ca 8 timmar) mellan 14—15-ariga tvasprakiga elever pa tre olika hog-
stadieskolor i Haparanda fran 2014. Som jamforelsematerial anvinds
inspelade samtal fran en svensksprakig hogstadieskola i Helsingfors
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frén 2014. Detta material innehaller 10 olika samtal (ca 6 timmar) med
olika grupper av 14—15-ariga tvasprakiga ungdomar. Inspelningarna pé
bada orterna kompletterades med skriftliga enkéter om ungdomarnas
sprakliga bakgrund och deras egna tankar kring sin sprakanvéndning.

I min artikel anvénder jag kvalitativ analys, men &ven kvantitativa
uppgifter ges om den genomsnittliga kodvaxlingsfrekvensen och om
olika ordklasser som forekommer i kodvéxlingen. De inspelade samta-
len har grovtranskriberats och analyserats utifran mina forskningsfré-
gor. Fragestéllningarna behandlas i var sitt avsnitt dér resultaten redo-
visas.

Finns det ett sarskilt matrissprik 1
Haparanda och 1 Helsingfors?

I detta avsnitt analyseras materialet enligt de tva kriterier som My-
ers-Scotton (1993:20, 68) har foreslagit for faststdllandet av ett matris-
sprék vid kodvixling. Dessutom redogors for om ordinslagen fran det
ena spraket integreras i det andra, dvs. det "mottagande” sprékets mor-
fosyntaktiska ram enligt Myers-Scottons systemmorfemsprincip. De
inslag av kodvéxling som presenteras i exemplen ar kursiverade.

I Haparanda (2014) ar matrisspréket i sju av de nio samtalen finska
enligt morfemfrekvenskriteriet, men det forekommer svenska inslag i
medeltal fem génger per minut. Over hilften av de svenska inslagen
utgors av substantiv eller nominalfraser. Kodvéxlingen i samband med
finska substantiv foljer Myers-Scottons systemmorfemsprincip i unge-
fir 60 % av fallen: Substantiven bojs enligt matrissprakets regler, dvs.
enligt ett finskt monster. I exempel (1) har svenskans substantiv idrott
fatt en i-dndelse vilket dr en vanlig strategi att ”forfinska” svenska sub-
stantiv i Haparanda. Dessutom har ordet fatt finskans partitivindelse -a:

(1) meilld on idrottia olis ollu ihan turha pesté hiuksia [sv. vi har idrott det
skulle ha varit helt onodigt att tvétta haret, fi. urheilua]

Verben utgor cirka 10% av de inbdddade svenska orden i det finska
matrisspraket. De bojs enligt finskans morfosyntaktiska monster och far
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antingen finskans infinitivindelse -a, t.ex. svenskans blanda blir blan-
data eller en ldng vokal i slutet, t.ex. svenskans jaga blir jaagaa. 1 ex-
empel (2) har svenskans infinitivform skolka fatt finskans infinitivindelse
-ta:

(2) sitten ei kannata skolkata mycket [sv. da 16nar det sig inte att skolka sa
mycket, fi. sitten ei kannata pinnafa niin paljon]

Adjektiven utgdr cirka 9 procent av de svenska inslagen och forekom-
mer i sin neutrala grundform:

(3) typ ditikin laittaa meilid ettd méaa oon sjuk [sv. mamma skickar mejl
om att jag ar sjuk, fi. sairas]

De svenska adverb som bildats av adjektiv utgor dock ett undantag fran
detta bojningsmonster. De f6ljer svenskans bdjningsmonster och strider
saleds mot Myers-Scottons systemmorfemsprincip:

(4) mii en oo tehny fardigt siti... [sv. jag har inte gjort fardigt det dér...,
fi. valmiiksi|

I Helsingforsmaterialet (2014) dr samtalens matrissprak svenska, enligt
morfemfrekvenskriteriet. Det forekommer dock finska inslag i svenska
i medeltal tvd génger per minut. Substantiven utgdr cirka 50% av de
finska kodvéxlade inslagen och over hélften av dem béjs sdsom de
skulle bdjas i motsvarande sats i finskan eller forekommer i sin grund-
form. Det tycks dessutom finnas en preferens for sddana strukturer som
ar parallella i svenskan och finskan som om bada sprékens syntax sam-
tidigt skulle aktualiseras i samtalen. I exempel (5) bojs det finska sub-
stantivet kiharoita sa som det skulle bdjas i motsvarande sats pa finska
1 partitiv plural:

(5) Du har satt kiharoita [sv. lockar/fi. sind olet laittanut kiharoita]

Verben utgor cirka 10% av de kodvéxlade finska inslagen i svenskan i
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Helsingforsmaterialet och foljer finskans bojningsmonster:

(6) han skulle ha sulanut [sv. han skulle ha smélt/ fi. hdn olisi sulanut]

Adjektiv och adverb utgor cirka 15% av de inbdddade finska inslagen
i Helsingforsmaterialet och bojs s& som det skulle bojas i motsvarande
finska satser:

(7) Dom var inte alls mina tyyppiset [sv. dom var inte alls min stil/fi. ne ei
ollu ollenkaan mun #yyppiset|

(8) forhdren for sé kakasti [sv. forhoren gick sa daligt/fi. kuulustelut me-
nivét niin kakasti/huonosti|

Exemplen (5-8) fran Helsingforssamtalen (2014) stimmer saledes inte
overens med Myers-Scottons (1993) systemmorfemsprincip enligt vil-
ken matrisspraket fungerar som syntaktisk och morfologisk ram och
bidrar med bdjningarna vid intrasententiell kodvéxling. Det vanligaste
monstret tycks vara att finskans morfologi tranger igenom pé de kod-
vixlade stillena och séledes bryter mot svenskans morfosyntax.

I bdda materialen finns det dock undantag frdn de monster som be-
skrevs ovan. I Haparandamaterialet finns det exempel pa svenska ord
som bdjs enligt svenskans syntax, om de inte har helt parallella struk-
turer i finskan. Detta illustreras i exempel (9) dir svenskans particip-
form betalt inte motsvaras av en participform i finskan, utan av ett
substantiv:

(9) se saa vield betalt siitd kun se menee laulamaan [sv. hon far till och
med betalt nir hon gar dit for att sjunga/ fi. saa palkkaa/maksun]

Aven i Helsingforsmaterialet foSrekommer det undantag frén det mon-
ster dir de inbdddade finska orden bojs enligt finskans regler. I exempel
(10) bojs det finska ordet i ackusativ, &ven om det stir i nominativ i
motsvarande sats pa finska. Ackusativformen med n-édndelsen kan antas
fungera som bestdmd form i svenskan efter det demonstrativa pro-
nomenet den ddr som hér kan styra bojningen:
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(10) sen hade vi den dér riktiga ndytéksen [sv. den dér riktiga forestéll-
ningen/ fi. sitten meilld oli se oikea ndytés]

I vissa fall far de parallella bojningsformerna troligen stod av varandra
och det ar svért att avgdra om ordet foljer den svenska eller finska bo-
jningen eller bada. I exempel (11) bojs det finska ordet zarina historia’
i finskans nominativform, sisom det bdjs i motsvarande sats pa finska.
Samtidigt fungerar finskans nominativform som en neutral form efter
svenskans genitiv som forutsétter substantivets grundform (jfr Henric-
son 2013:141):

(11) berétta din tarina nu [sv. berdtta din historia nu/ fi. kerro sun tarina
nyt]

Sarskilda monster och anpassningsstrategier
vid kodvéxling 1 Haparanda och 1 Helsingfors

I detta avsnitt redogdrs for de sdrskilda monster och anpassningsstrat-
egier som kan identifieras i ungdomarnas kodvéxling i Haparanda och
Helsingfors.

Hybridord

En strategi att anpassa ordinslag fran det ena spréket till det andra &r att
bilda sammanséttningar, sa kallade hybrider, dér forledet kommer fran
det inbdddade spraket och efterledet utgdrs av matrisspraket. Da kan
talaren “undvika” de eventuella problem som skulle kunna uppsté vid
bojningen av ordinslag fran det andra spréket. De ord som utgér slutled
1 sammanséttningen har ofta en mycket allmén betydelse och kan fogas
till néstan vilket substantiv som helst, t.ex. -juttu eller -homma ’grej’ pa
finska. I Haparandamaterialet (2014) forekommer t.ex. reklamhomma
"reklamgre;j’ och plastjutut *plastgrejer’ i meningar dér finskan utgor
matrisspraket:
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(12) ja semmoset plastjutut paillé [sv. och sddana dér plastgrejer pé]

Ordet homma kan kombineras ocksa med engelska i Haparanda, t.ex.
advertisehomma ’reklamgrej’.

Aven i Helsingforsmaterialet (2014) anvinder de tvasprakiga ung-
domarna juttu i sammansattningar i samtal dér matrisspréket dr svens-
ka, men juttu &r ett etablerat l&nord i finlandssvenskan och har med-
tagits i Finlandssvensk ordbok (af Hallstrom & Reuter 2000). Ordet
bojs 1 pluralis enligt svenskt bojningsmonster: skolhalsojuttun *skolhil-
sogrejer’, kérleksjuttur *kirleksgrejer’.

Diskurspartiklar i samband med kodvéxling

Enligt Lindstrom (2008:78) fungerar diskurspartiklar ”som samtalsreg-
lerande signaler”. Typ och liksom hor till gruppen fokalpartiklar som
”kan fokusera nigot element inom yttrandet, t.ex. ett ordval eller ett
anfort segment, genom att sta framfor eller ibland efter det som fokus-
eras” (Lindstrom 2008:80). I bada materialen finns det exempel pé di-
skurspartiklar som kan signalera (eng. flag) kodvéxling. I Haparan-
damaterialet (2014) forekommer diskurspartikeln #yp 57 ganger och i
17 fall atf6ljs den av kodvéxling fran finska till svenska:

(13) mé4 aina niinku sekotan kaikki kielet #yp ibland engelska svenska
och finska [sv. jag blandar alltid liksom alla sprék typ ibland]

I Haparanda (2014) anvédnds diskursmarkoren typ 20 ganger i finska
sekvenser, dér det inte forekommer andra inslag fran svenskan:

(14) aamulla kun se herréd #yp neljilta joskus [sv. pd morgonen nir han
vaknar typ fyratiden]

Diskurspartikeln #p forekommer inte i Helsingforsmaterialet (2014) i
samband med kodvéxling, utan anvénds i helt svenska sekvenser. Dére-
mot atfoljs diskurspartikeln /iksom av kodvaxling fran svenska till finska:
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(15) ar du dér nago sé dér nér det ar liksom koulua eller sa hir pd skolmor-
gon [sv. skola]

I Haparanda (2014) forekommer dven den finska diskursmarkdren ni-
inké ’liksom’ fore de svenska inslagen:

(16) kannattaa niinko proévata [sv. det lonar sig att liksom proval]

Aven i samband med sjilvreparationer kan talarna utnyttja de syntaktiska
resurserna fran det andra spraket (Green-Véanttinen & Lehti-Eklund
2007:53). Reparationsmarkoren eiko forekommer i Haparandamateri-
alet (2014) sex ganger i svenska satser:

(17) orka fan flyga eiké siis kora bil [sv. orka fan flyga nej utan alltsé kora
bil]

Aven i enkiiten har tre Haparandaungdomar tagit upp ordet eiké som ett
typiskt finskt ord som de anvénder i sin svenska: ”Om jag rékar séga
fel, sa sdger jag ’eikd’ och réttar sedan det jag har sagt fel.” Motsva-
rande reparationsmarkor i Helsingforsmaterialet ar eiku:

(18) eiku Anna och Jessica ocksé [sv. nej, utan]

Dubbel morfologi

Ett fenomen som strider mot systemmorfemsprincipen och som lyfts
upp 1 kodvéxlingsforskning ar dubbel morfologi (Myers-Scotton
1993:135; Park 2013:295). Det innebér att det forekommer systemmor-
fem frén bada spréken for en och samma funktion vid kodvéxling (t.ex.
Gardner-Chloros 2009:108). Det fanns tvé beldgg pa dubbel morfolo-
gisk markering i Haparandamaterialet. I exempel (19) har det svenska
ordet uppgift tatt tre systemmorfem; forst svenskans pluraldndelse -er
och darefter finskans pluralmarkering -ei- och som forutsatter dndelsen
-td 1 partitiv:
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(19) A: méaa voisin istua tdalld koko tunnin méié en jaksa tehdd mitdin
uppgiftereiti [sv. jag skulle kunna sitta hér hela lektionen jag orkar inte
gora ndgra uppgifter]

B: uppgiftereita? ((skratt i rosten)) se téiti varmaan sitten nauraa kun se
kuulee miten me puhutaan [sv. den dér tanten skrattar sdkert da hon hor
hur vi pratar]

Talare B:s metakommentarer om sin kodvéxling kan vara ett tecken pa
att han eller hon &r medveten om de grammatiska regler som finns och
som ibland maste kringgés i kodvixlingen (jfr Gardner - Chloros
2009:107). Det finns inga motsvarande exempel pa dubbel morfologi i
Helsingforsmaterialet.

Diskussion

Den storsta skillnaden mellan kodvéxlingen i Haparanda- och Helsing-
forsmaterialen fran 2014 &r sprakens dominansforhallanden. Sju av de
nio Haparandasamtalen hade finska som matrissprak enligt Myers-Scot-
tons morfemfrekvenskriterium, men Haparandaungdomarna kodvéx-
lade till svenska i medeltal 5 gdnger per minut. De samtal som spelades
in 1 Helsingfors 2014 fordes huvudsakligen pa svenska, men det fore-
kom finska inslag i gemonsnitt 2 ganger i minuten.

Det dr omojligt att avgdra vad skillnaderna i sprékens dominans-
forhéllanden i kodviaxlingen beror pa. Det finns skil att tro att anlednin-
gen delvis dr individuella skillnader, t.ex. talarnas olika grad av
tvasprakighet och olika preferens for sprdk. Men dven sprakens domi-
nans- och statusférhallanden i ndrmiljon (t.ex. skolan och i hemmet)
och i det omgivande samhillet kan antas pédverka ungdomarnas sprak-
bruk. De ord som tas in frén det andra spraket i samtalets matrissprak
verkar inte séllan vara refererande till det sprak som huvudsakligen
anvinds i ndrmiljon, t.ex. skoldmnena ndmns pa svenska i Haparan-
damaterialet, &ven om diskussionen annars fors pé finska, t.ex. mitéd
meilld on so.ssa? [sv. vad har vi i SO?]. Kdssd ’s16jd’ och enkku *engel-
ska’ ar vardagliga finska ord for olika skolimnen som anvénds dven av
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tvasprakiga ungdomar i Helsingforssamtalen.

Aven om sprikens dominansforhallanden ofta forefaller vara de
motsatta i kodvéxlingen, tycks finskan dominera morfologin i bdda ma-
terialen. I Haparandamaterialet bdjs de svenska inslagen i finskan enligt
finskans bojningsmdnster, vilket innebér att matrisspréket kan anses
vara finska enligt Myers-Scottons systemmorfemskriterium. Det &r
dven av spraktypologiska skal forstaeligt att de svenska ordinslagen far
finska bojningséndelser. Finskan &r ett agglutinerande sprak med ett rikt
kasussystem och i sddana fall dér de svenska orden rimligtvis kan ta
finska bojningsindelser, tycks detta vara det vanligaste monstret bland
de tvasprakiga Haparandaungdomarna, t.ex. diti lahtee fordldraméteen
[sv. ndr mamma gar pé fordldraméte] och kun se tullee fordldramaotesta
[sv. ndr hon kommer fran fordldramoétet]. For en finskspréakig, som ex-
empelvis mig sjélv, skulle ett obojt svenskt substantiv i de tvd ovan-
nidmnda fallen 1ata helt ogrammatiskt. A andra sidan finns det ocksd
fall dir det morfologiskt vore svart att tilldgga finska bojningsédndelser
till det svenska ordet och da har Haparandaungdomarna valt att boja
ordet enligt svenskans syntax, t.ex me ollaan véhin mognare [sv. vi &r
lite mognare/fi. kypsempid].

I Helsingforsmaterialet bojs de finska inslagen i svenska oftast enligt
finskans morfosyntaktiska monster, vilket strider mot Myers-Scottons
systemmorfemskriterium for matrisspraket. Det kan antas att finskans
starka stillning i Helsingfors tar sig uttryck i ungdomarnas kodvaxling.

De tvasprakiga ungdomarna i Haparanda och i Helsingfors verkar
dven ha gemensamma morfosyntaktiska monster och strategier for att
infoga element fran det andra spraket. De bildar sammansittningar och
anviander diskurspartiklar som kan introducera den kommande kodvéx-
lingen. Det gar séledes att urskilja vissa morfosyntaktiska monster i
kodvéxlingen pa de tvd undersokta orterna, men ungdomarna som ko-
dvixlar tycks dven kunna bryta mot alla slags “regler” i kodvéaxlingen
om dessa regler star i vigen, dvs. hindrar dem fran att kombinera vissa
element av de inblandade spréken.
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Introduktion

Svenskan karakteriseras ofta som ett sprak med agglutinerande drag (jfr
Askedal 2002, Braunmiiller 2007). Detta pastdende stods med exempel
pa substantivbdjning som t.ex. by—ar—na—s (stam—numerus—species—
kasus) eller verbbojning som t.ex. kdp—te—s (stam—tempus—diates). |
saddana exempel suffigeras de grammatiska kategorierna numerus, spe-
cies och kasus hos substantiv resp. tempus och diates hos verb till den
nominala resp. verbala stammen pa ett sétt som starkt liknar markering
av grammatiska kategorier i t.ex. finskan, jfr talo—i—ssa—mme (stam—
numerus—kasus—possessivsuffix) ’inne i vara hus’. Men hur genomgri-
pande dr egentligen agglutination i svenskans morfologi?

Kriterier som dr relevanta for att bestimma agglutinationsgraden av
olika sprék har foreslagits av Plank (1999), Haspelmath (2009) eller
Bickel & Nichols (2013). Den nedan presenterade undersékningen byg-
ger pd Haspelmaths kriterier angdende graden av i) ackumulering vs.
separation av morfologiska kategorier per morfem; ii) stamalternering
vs. staminvarians samt iii) affixsuppletion vs. affixuniformitet.’

1 Jag vill gérna tacka de tvd anonyma granskarna for hjdlpsamma kommentarer
samt Lotta Karlsson for sprdkgranskningen.

313



AR SVENSKAN ETT AGGLUTINERANDE SPRAK
Morfologisk typologi

Systematiska strukturella likheter mellan sprék kan bero pé sprakens
genetiska slaktskap, dvs. gemensamma ursprung. Alla germanska sprak
har t.ex. en verbklass (s& kallade svaga verb) dér preteritum markeras
med dentalsuffix istillet for avljud (kép—te vs. skrev). Men strukturella
likheter bestar &ven mellan icke-besldktade sprak och kan anviandas for
att gruppera dem 1 olika typer. Typologiska klassificeringar baserar pa
likheter mellan sprakens struktur pé olika nivaer, t.ex. fonologi, morfo-
logi eller syntax.

Under 1800-talet foreslog sprékvetare som August Schleicher, Au-
gust Wilhelm Schlegel och Wilhelm von Humboldt att gora en indel-
ning av spraken baserad pa likheter i deras morfologiska struktur. Sprék
delades in i analytiska (isolerande) och syntetiska (agglutinerande, flek-
terande samt polysyntetiska) sprék vilka senare dven ansags represen-
tera polerna inom ett kontinuum. Isolerande sprak med en lag grad av
morfologisk komplexitet ansags representera den ena polen och inkor-
porerande (polysyntetiska) sprédk med en hog grad av morfologisk kom-
plexitet den motsatta polen. Agglutinerande och flekterande sprak pla-
ceras ddremellan: isolerande > agglutinerande > flekterande > inkorpo-
rerande (polysyntetiska). Denna endimensionella skala har med rétta
kritiserats som dversimplifierande och for att sammanblanda kriterier
som man borde halla isdr (jfr Sapir 1921).

Som flera forskare har papekat, borde den endimensionella skalan
bytas mot en tvddimensionell som tar hinsyn till tva skilda parametrar:
1) antalet morfem per ordform (syntesgrad) & ena sidan och ii) antalet
grammatiska funktioner som uttrycks med affix (fusioneringsgrad) a
den andra (cf. Bickel/Nichols 2013, Haspelmath 2009, Plank 1999
m.fl.).

Niér det géller antalet morfem per ordform (syntesgrad) urskiljer man
mellan syntetiska sprak och isolerande spréak. Isolerande sprak uppvisar
ett lagt antal morfem per ordform, medan syntetiska sprak har ett hogt
antal morfem per ordform, jfr den isolerande vietnamesiskan (i genom-
snitt 1,2 morfem per ordform) i exempel (1) med den (poly)syntetiska
gronléndskan (i genomsnitt 3,4 morfem per ordform) i exempel (2).
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Alla syntetiska sprak har flermorfemsord men de enskilda affixen kan
uttrycka en eller fler grammatiska kategorier. Beroende pa hur ménga
grammatiska funktioner ett affix bar kan syntetiska sprak indelas i ag-
glutinerande och fusionerande. Sprak dér affix endast bar en gramma-
tisk funktion kallas for agglutinerande. Fusionerande spriak déremot
kénnetecknas av affix med mer &r en grammatisk funktion. I fusione-
rande sprak kan dven stamforandringar forekomma. Agglutinerande
sprék kiannetecknas av en lag fusioneringsgrad, fusionerande sprak da-
remot en hdg fusioneringsgrad. Som representant for den agglutine-
rande spraktypen anfors ofta turkiska (3) medan latin (4) rdknas som ett
typiskt fusionerande spriak. Gronlédndskan har dven en mycket hog fu-
sioneringsgrad, se exempel (5). Det ar saledes fusioneringsgraden som
sdrskiljer det agglutinerande turkiska spréket och det fusionerande la-
tinet. Ddremot ldmpar sig inte syntesgraden for inbordes klassificering
av sprak som har flermorfemsord.

Kriterium syntesgrad (morfem per ordform):

a) isolerande sprak: flermorfemsord forekommer néstan inte (1ag syntes-
grad)

(1) Vietnamesiska Ngyen (1997:223)

Hai da.a bo’  nhau la tai gia-dinh thang chong.
tvd person ldmna varandra vara dirforatt familj kille make
,De skildes pa grund av hans familj.

b) syntetiska (samt polysyntetiska) sprék: flermorfemsord forekommer
ofta (hog syntesgrad)

(2) Gronlandska Fortescue (1984:273)
anglani—tu—llru—u—nga caknek
ha.skoj—vanligtvis—pst—ind.intr—1sg  vildigt.mycket
,Jag brukade ha mycket skoj.
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Kriterium fusioneringssgrad (morfologiska kategorier per morfem i syn-
tetiska spak):

b1) agglutinerande sprak: en grammatisk funktion per morfem (lag fusio-
neringsgrad)

(3) Turkiska
kdy—ler—in
by—pl-gen
,byarnas‘

b2) fusionerande sprak: flera grammatiska funktioner per morfem (hog
resp. mycket hog fusioneringsgrad)

(4) Latin
urbi—um
stad—gen.pl
,stddernas®

(5) Gronléndska
tuqu-riikatap—puq
do—ldnge.sedan—3sg.ind
,Han/Hon dog for lange sedan.*

Ett sprak kan béra drag av mer 4n bara en morfologisk typ. I svenskans
bdjningssystem finns till exempel agglutinerande ordformer som kopp—
ar—na—s (stam—numerus—species—kasus) eller kop—te—s (stam—tempus—
diates), fusionerande ordformer som mdn (stam:numerus) eller skrev
(stam:tempus) men dven isolerande drag, jfr adjektivet bra eller sub-
stantivet borjan. Men dven om det inte finns ndgot sprak som kan anses
representera en ren typ enligt denna klassifikation, har varje sprak vissa
dominerande monster. For att ta reda pa huruvida fradgan om agglutina-
tion dr det dominerande monstret i svenskan har jag anvédnt mig av
metoden som presenteras av Haspelmath (2009). Metoden har testats
pa béde arv- och nyord.
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Analysmodellen

Svenskan brukar kallas for ett sprak med agglutinerande drag och stlls
ddrigenom pa samma niva som turkiskan eller finskan (jfr Braunmiiller
2007:49-50). Pastaendet stods med argumentet att ordformer i svensk-
an latt kan separeras i enskilda morfem samt att bojningsaffix bara bér
en morfologisk kategori: flick—or—na—s (stam—numerus—species—
kasus).> Men &r svenskan verkligen sé lik turkiskan eller finskan? For
att besvara frdgan méste man kunna méta hur utpriglad dess agglutine-
rande tendens &r.

En modell for att jamfora sprak med hénsyn till hur utpriaglade en-
skilda agglutinerande drag &r och hur dessa drag korrelerar med varan-
dra har presenterats i Haspelmath (2009). Haspelmaths typologiska
undersdkning baserar pa ett urval av 30 sprak fran olika sprakfamiljer.
For att skilja mellan de morfologiska typerna agglutinerande vs. fusio-
nerande sprék har f6ljande kriterier anvénts:

* morfem: ackumulering vs. separering av morfologiska kategorier
+ stam: alternering vs. invarians

 affix: alternering vs. invarians

+ affix: suppletion vs. likformighet

Kénnetecknen for ett prototypiskt fusionerande sprak star i rak stil,
karakteristika for agglutinerande sprak daremot i fet stil. Prototypiska
agglutinerande sprék har separata morfologiska kategorier per morfem,
och varken stammar eller affix varierar. I prototypiska fusionerande
sprék diaremot uttrycks flera morfologiska kategorier med samma mor-
fem, stam och affix varierar samt affixsuppletion férekommer.
Haspelmath undersoker endast substantiv och verb och bortser fran
andra ordklasser (som t.ex. adjektiv eller pronomen). Substantiv och
verb tycks vara ordklasser som finns i alla ménniskosprak och &r dérfor
lampliga till att anvinda i en typologisk jamforelse. Av typologiska skél
har ytterligare nagra forenklingar gjorts: person, numerus och genus

2 Har analyseras det possessiva —s-dndelsen som genitiv, jfr dven Svenska Akade-
miens Grammatik 1999.

317



AR SVENSKAN ETT AGGLUTINERANDE SPRAK

hos substantiv riknas som en morfologisk kategori, detsamma géller
aven for person och numerus samt tempus, modus och aspekt hos verb.
Dessa morfologiska kategorier fusionerar pafallande ofta i vérldens
sprék (Cysouw 2003:296). Det kan dessutom vara problematiskt att
avgransa sarskilt tempus och aspekt mot semantiskt komplexa former
(Haspelmath 2009: 20). Nedan presenteras hur berdkningen fungerar
for de relevanta kriterierna stamalternering, affixackumulering samt af-
fixsuppletion.

Stamalternering

Med stamalternering avses forandring i substantivets eller verbets stam
for att uttrycka en morfologisk kategori. I germanska sprak har vissa fa
substantiv (som man — mdn) och sa kallade starka verb (skriva — skrev)
stamforandringar. Exempel pa substantiv och verb som saknar stamal-
ternering ar (en) kopp — (flera) kopp—ar, (jag) kop—er/kép—te. Stamal-
terneringsvirdet berdknar Haspelmath enligt andelen ord i det under-
sOkta materialet som uppvisar stamforédndring: Beroende pé hur ofta ord
med varierande ordstam patréffats inom varje morfologisk kategori
tilldelas ett visst antal poing enligt foljande tabell (tabell 1):

Tabell 1. Poédng for stamalternering enligt Haspelmath (2009)

Procent stammar med stamalternering Poiéing

mindre in 10% 1

10%-50% 4

50%-90% 7

mer dn 90% 10
Affixackumulering

Kriteriet affixackumulering syftar pa frigan om affixen uttrycker en
eller flera grammatiska funktioner. Ackumuleringsindexet anges i pro-
cent och aterger andelen affix som uttrycker mer ar en grammatisk
funktion. Observera att person, genus och numerus hos substantiv sé-

318



AR SVENSKAN ETT AGGLUTINERANDE SPRAK

som tempus, modus och aspekt respektive person och numerus hos verb
riaknas som en morfologisk kategori. Morfologiskt markerade katego-
rier hos substantiv och verb i svenskan &r séledes:

Substantiv: stam—genus/numerus—species—kasus
(6) a.kopp—ar—na—s
b. mén—s
Verb: stam—tempus/modus—diates
(7) a. kdp—te—s
b. skrev—s

I ordformer som kopparnas eller képtes ér det separata morfem som bar
de enskilda grammatiska kategorierna genus/numerus, species och ka-
sus hos substantiv respektive tempus/modus och diates hos verb. Ord-
formen som mdn déremot saknar ett separabelt pluralaffix, och ordform
som skrev saknar ett separabelt tempusaffix. De grammatiska katego-
rierna numerus och tempus uttrycks inte medelst affix utan medelst
stamforiandring. Séledes uppvisar ordformer som kopparna och képte
agglutinerande drag och ordformer som mdn och skrev fusionerande
drag. De grammatiska kategorierna kasus och diates uttrycks didremot
standigt med hjélp av var sitt separabelt morfem.

Affixsuppletion

Med suppletion avses variation som varken dr fonologiskt eller morfo-
fonologiskt betingad. Affixsuppletionsindexet motsvarar medeltalet
underkategorier per morfologisk kategori som uppvisar suppletion. I
svenskan har substantiv fyra morfologiska kategorier: genus (neutrum/
utrum), numerus (singularis/pluralis), species (indefinit/definit) och ka-
sus (icke-genitiv/genitiv). Eftersom genus och numerus ldggs samman
aterstar bara tre morfologiskt markerade kategorier hos substantiv: ge-
nus/numerus, species och kasus. Suppletion finns bara inom katego-
rierna genus/numerus (—or, —ar, —er;, —n, noll) samt species (—(e)n, —(e)
t i singular, —na, —en, —a i plural) medan kasus markeras med det ofor-
dnderliga affixet —s. Affix hos verbala bojningskategorier i svenskan
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saknar suppletion: tempus markeras med —(e)r i presens resp. —te (eller
dess morfofonologiska varianter —de, —dde) i preteritum, och diates med
det invarianta suffixet —s.

Material

Svenskan har bade agglutinerande och fursionerande drag, vilket ord-
former som koptes och kopparnas a ena sidan och ordformer som dog
och mdn & andra sidan tydligen visar. For att ta reda pé fragan om vilket
av dessa som &r det dominerande maste man kvantifiera forekomsten
av agglutinerande och fusionerande ordformer. Man kan utg ifrén hy-
potesen att arvord som t.ex. man eller (att) vara kommer att visa en hog
fusioneringsgrad till skillnad fran nyare ord som t.ex. bil eller (att)
jobba som kommer att uppvisa en lag fusioneringsgrad. Det ar darfor
lampligt att anvénda sig av ordlistor fOr att testa vad som é&r vanligare
dvs. frekventare i svenskan: morfologisk markering av agglutinerande
eller fusionerande typ.

Mitt material har hdmtats fran fyra olika kéllor: Nysvensk frekvens-
ordbok (Sture Allén et al. 1971), Swadesh-listan (Swadesh 1952), Leip-
zig-Jakarta-listan (Haspelmath & Tadmor 2009) samt SAOL 13 (2006),
se tabell 2. Swadesh-listan samt Leipzig-Jakarta listan anvénds inom
spraktypologin for att ta reda pa det grundldggande ordforradet i olika
sprék. Bada listorna innehéller arvord. Frekvensordboken listar ofta
forekommande ord i svenskan oavsett om det &r arvord eller lanord.

Nusvensk frekvensordbok bygger pa material fran ett slumpvist urval
artiklar frdn fem svenska regionala och nationella morgontidningar fran
1960-talet. Ordboken innefattar frekvenslistor inte bara over ordformer
utan dven 6ver lemmaord per ordklass. Ur frekvenslistorna for substan-
tiv och verb har de hundra frekventaste lemman excerperats. Avled-
ningar och sammansatta ord har strukits ur listan om ett lemma med
samma bas redan fanns dér (t.ex. utgéra eller framtid har inte tagits med
eftersom géra och tid redan fanns pé listan). Som kélla har dessutom
Swadesh-listan (Swadesh 1952) anvénts. Listan omfattar 200 ord fran
olika ordklasser (pronomen, adjektiv, substantiv, verb), som antas mot-
svara universella begrepp for alla sprak. Ur denna lista har de svenska
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motsvarigheterna av samtliga substantiv och verb extraherats och ana-
lyserats, sammanlagt 89 substantiv och 63 verb. Swadesh-listan har ofta
kritiserats fOr att basera bara pa sin forfattares intuition. Som ett alter-
nativ har darfor Leipzig-Jakarta-listan foreslagits (Haspelmath & Tad-
mor 2009). Listan omfattar 100 ord fran olika ordklasser som visats
vara typiska arvord i en undersokning av lanord i 41 obesliktade sprak.
Aven fran denna lista har samtliga substantiv och verb dversatts till
svenska och analyserats: 53 substantiv och 24 verb. Den fjarde kéllan
ar Svenska akademiens ordlista (SAOL 13, 2006: xvi—xviii). Materialet
innehaller det i ordbokens forord listade urval av nyord i svenskan.
Avledningar och sammansatta ord har inte tagits med ifall basen redan
fanns pa listan eller om inte basen sjélv &r ett nyord (detta géller t.ex.
basen till kvinnohandel eller sommarprata). Nyordslistan omfattar 74
substantiv och 16 verb.

Tabell 2. Kéllor for materialet

Kiilla Lemmatyp Antal lemman

Frekvensordbok arvord, lanord, nyord 100 substantiv, 100 verb

Swadesh-listan arvord 89 substantiv, 63 verb

Leipzig-Jakarta-listan arvord 53 substantiv, 24 verb

SAOL13 lanord, nyord 74 substantiv, 16 verb
Resultat

Nedan presenteras och redovisas resultaten av undersdékningen. Som
jamforelse tjénar ytterligare fyra sprak ur Haspelmaths sample: tur-
kiska, finska, tyska och latin. Turkiska och finska har valts eftersom det
oftast dr dessa tva sprak som anfors som typiskt agglutinerande. Tyska
ar det enda germanska spréket i samplet som undersokts av Haspelmath
och sédledes ndrmast slakt med svenska. Latin aberopas ofta som ett
sprak med prototypiskt fusionerande drag.
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Stamalternering

Procenttalet alternerande stammar som hittades varierar betydande i
materialet fran de olika kéllorna. Hogsta vérdet hos bade substantiv och
verb hittades i Leipzig-Jakarta-listan, efterfoljd av Swadesh-listan och
Frekvensordboken. Exempels pa ordformer med stamalternering ar
man — mdn, lus — loss, bok — bocker, dricka — drack. 1 materialet fran
SAOL:s sista upplaga diremot saknas stamalternering helt. Bdde Leip-
zig-Jakarta och Swadesh-listan innehaller enbart arvord, pA SAOL:s
nyordslista finns enbart nyord samt nya lanord. Det pavisar tydligt, att
stamalternering inte ldngre dr produktiv i svenskan. Stamalternering
finns endast i plural hos substantiv som tillsammans med genus ridknats
som en gemensam kategori samt i preteritum hos verb. Antalet poidng
som tilldelats riktar sig efter motsvarande procenttal enligt tabell 1
ovan. Morfologiska kategorier som inte markeras med stamalternering
far vérdet noll.

Stamalterneringsindexet for svenska varierar mellan 0 for nyord i
SAOL och 2,4 for arvord enligt Leipzig-Jakarta-listan. Indexen for ma-
terialet fran bade Frekvensordboken och Swadesh-listan berdknas med
1,2 (avrundat). Baserat pa stamalterneringsindexet kan svenskan nu sét-
tas i relation till finska, latin, turkiska och tyska. Ranglistan visas i tabell
3. Svenskan har ett ldgre index 4n bade finska, latin och tyska. Nyord i
svenskan har ingen stamalternering alls.

Affixackumulering

De enda ackumulerande affixen hos substantiv i svenskan ar definit-
samt pluralsuffix. Men eftersom genus och numerus sammanfattats,
faller &ven denna distinktion bort. Bojningsformer i hela materialet sak-
nar séledes ackumulering av grammatiska kategorier per bojningsaffix.
Anvénds ett affix, bar det inte fler 4n en grammatisk kategori. Har hit-
tades ingen skillnad mellan de fyra kéllorna som analyserades. Saledes
ligger ackumuleringsindexet pa 0% i materialet fran alla kéllorna (Frek-
vensordbok, Swadesh-listan, Leipzig-Jakarta-listan samt SAOL 13), jft.
tabell 3.
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Tabell 3. Stamalterneringsindex for svenska

Frekvensordbok

substantiv genus/numerus species kasus
procent 5% 0 0
poing 1 0 0
index (avrundat till tva decimaler) 0,33
verb tempus diates

procent 28% 0

poing 4 0

index (avrundat till tva decimaler) 2
index substantiv + verb 1,17
(avrundat till tvd decimaler)

Swadesh-listan

substantiv genus/numerus species kasus
procent 9% 0 0
poing 1 0 0
index (avrundat till tva decimaler) 0,33
verb tempus diates

procent 44% 0

poing 4 0 2
index (avrundat till tva decimaler)

index substantiv + verb (avrundat till tva 1,17
decimaler)

Leipzig-Jakarta-listan

substantiv genus/numerus species kasus
procent 13% 0 0
poéng 4 0 0
index (avrundat till tva decimaler) 1,33
verb tempus diates

procent 75% 0

poing 7 0

index (avrundat till tva decimaler) 3,5
index substantiv + verb (avrundat till tva 2,42
decimaler)

SAOL 13 genus/numerus species kasus
substantiv 0 0 0
procent 0 0 0
podng 0
index (avrundat till tva decimaler)

verb tempus diates

procent 0 0

poing 0 0

index (avrundat till tva decimaler) 0
index substantiv + verb (avrundat till tva 0

decimaler)
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Affixsuppletion

Affixsuppletionindexet réknas ut i procent och motsvarar den genom-
snittliga andelen morfologiska subkategorier inom varje morfologisk
kategori som har suppletivformer. Svenskan har suppletiva affix bara
inom den nominala bdjningen: pluralaffix samt definitmarkorer. Detta
motsvarar hilften av subkategorierna inom kategorierna genus/numerus
respektive species. Den morfologiska kategorin kasus samt verbboj-
ningen saknar suppletiva affix.

Tabell 4. Affixsuppletion hos morfologiska kategorier i svenska

Substantiv
morfologiska kategorier genus/numerus species kasus
subkategorier neutrum.SG, utrum.  indefinit, definit icke-genitiv, genitiv
SG,
antal subkategorier neutrum.PL, utrum. 2 2
suppletion PL ja, definit- nej
% subkategorier med suppletion 4 markdrer 0%
% affixsuppletion hos substantiv ja, pluralaffix 50%
50%
33%
Verb
morfologiska kategorier tempus diates
subkategorier presens, preteritum  aktiv, s-passiv
antal subkategorier 2 2
suppletion nej nej
% subkategorier med suppletion 0% 0%
% affixsuppletion hos verb 0%
Affixsuppletion i genomsnitt 16,5%

Som tabell 4 visar ligger medelvirdet for affixsuppletion i svenskan vid
33% for substantiv (med suppletion i plural och species men inte i ka-
sus). Verb saknar suppletiva affix helt och hallet, det motsvarar 0%. I
genomsnitt fir vi ett suppletionsindex pa 16,5%. Virdet dr oberoende
av materialets kélla. Svenskan uppvisar ett ldgre suppletionsindex &n
bade finskan och turkiskan och betydligt lagre &n tyskan eller latinet.
Tar man hénsyn till endast nominalbdjning, hamnar svenskan dédremot
pa en position mellan turkiskan och tyskan.
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Sammanfattning

Svenskan karakteriseras som ett sprak med agglutinerande drag men
kriterierna for klassificeringen &r for det mesta impressionistiska. Vi
behover tydliga och transparenta kriterier for sprakklassificering. Kri-
terierna som anvénds i den hér undersdkningen &r stamalternering, af-
fixackumulering samt affixsuppletion (Haspelmath 2009) och har redan
tillimpats for spraktypologisk klassificering. Baserat pa dessa kriterier
har testats i vilken utstrickning agglutination kan pavisas vara domine-
rande i svenskans morfologiska struktur.

Stamalternering anger om ordets stam fordndras for att uttrycka mor-
fologiska kategorier som t.ex. tempus hos verb (skriva > skrev) eller
numerus hos substantiv (man > mdn). Substantiv som kopp > kopp—ar
eller verb som kopa > kop—te saknar stamalternering. Affixackumule-
ring anger huruvida flera grammatiska kategorier uttrycks med hjélp av
ett och samma affix: det tyska affixet —s i ordformen Wolf-s uttrycker
bade kasus (genitiv), genus (icke-feminin) samt numerus (singular)
medan —s i varg—s uttrycker bara funktionen kasus. Affix med identisk
grammatisk information som varierar av andra dn fonologiska eller
morfofonologiska skél uppvisar affixsuppletion: t.ex. definitmarkdrerna
—(e)n och —(e)t i svenska.

En undersokning baserad pa dessa kriterier har redan gjorts och kan
anvidndas som jidmforelsegrund for att bedéma hur dominerande ag-
glutinerande tendenser kan anses vara i svenskan. Det undersokta ma-
terialet omfattar bade arv- och nyord i svenskan. Resultaten av under-
sOkningen sammanfattas i tabellen nedan (tabell 5). I tabellen visas
svenskans placering enligt kriterierna stamalternering, affixackumule-
ring och affixsuppletion i relation till ett urval sprak himtade frén Has-
pelmaths ursprungliga undersokning: finska, turkiska, tyska och latin.
Turkiskan och finskan géller vanligtvis som ,typiska’ agglutinerande
sprak medan tyskan och latinet representerar ,typiska’ fusionerande
sprék.

Svenskan kan pastas bira agglutinerande drag med hénsyn till alla
tre indices (stamalterneringsindex, affixackumuleringsindex och affix-
suppletionsindex): lagt viarde associeras med morfologisk agglutination
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(Haspelmath 2009). En grupp ord framtrdder som lexem med pafal-
lande konsekvent agglutinerande bodjningsmonster: nyinlanade eller
nybildade verb som mingla eller blippa. Bojningen hos sddana verb ar
i maximal grad agglutinativ med hénsyn till alla tre kriterier. Detsamma
géller diremot inte for nyinlanade eller nybildade substantiv, som upp-
visar affixsuppletion i plural och species: blipp—ar—na/blipp—o—en, tsu-
nami—er—na osv. Verb- och substantivbdjningen i svenskan ar alltsa inte
lika agglutinerande. Enligt kriteriet stamalternering 4 andra sidan &r det
mest verb som har den minst agglutinativa bojningen. Verb som tillhor
det grundldggande ordforradet av arvord markerar ofta tempus genom
avljud (skriva—skrev) och bér séledes drag av ett typiskt fusionerande
sprak. Vokalviaxling ar inte lika frekvent hos substantiv i samma grupp
och saknas helt och héllet hos nyord. Svenskan &r alltsd ett agglutine-
rande sprak — men endast nér det géller nya verb.

Svenskans morfologiska typ verkar ha férdndrats med tiden. Det vore
intressant att undersdka dven de dvriga nordiska spraken enligt kriteri-
erna ovan for att se om det finns paralleller med utvecklingen i svensk-
an samt kartldgga en samnordisk morfologisk typologi.
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Tabell 5. Placering av svenskan enligt stamalternering, affixackumulering samt affix-

suppletion
Sprik Stamalterneringsindex
turkiska, svenska (nyord) 0
svenska (frekventa ord samt arvord) 1,2 (avrundat till en decimal)
svenska (arvord) 2,4 (avrundat till en decimal)
latin 7
finska 30
tyska 52
Affixackumuleringsindex
turkiska, svenska 0
tyska 2
finska 13
latin 66
Affixsuppletionsindex
svenska (verb) 0
svenska (i genomsnitt) 16,5
finska 18
turkiska 23
svenska (substantiv) 33
tyska 56
latin 84
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Pé en F-6-skola med manga flersprakiga elever skriver och ritar elev-
erna regelbundet i s.k. morgonbocker for att bli medvetna om och trdna
att sitta ord pa sina upplevelser och kénslor. Inférandet av morgonbock-
erna har sin grund i forskning om att flersprékiga elevers skapande uti-
fran egna erfarenheter &r en viktig faktor for kunskaps- och identitets-
utveckling (se t.ex. Cummins & Early 2011).

Morgonbdckerna har sin teoretiska bas i Cummins (2000) modell om
framjande av sprak- och identitetsutveckling for flersprakiga elever. I
hans modell 4r relationen mellan ldrare och elev av vital betydelse for
elevernas utveckling av kunskaper och kritisk litteracitet. Forutsétt-
ningen &r att lararen bejakar elevens sprakliga, kulturella och person-
liga erfarenheter i interaktionen sa att kunskap kan genereras och iden-
titeter forhandlas (jfr Vygotskys narmaste utvecklingszon 1978). P4 sé
sétt skapas forutsittningar for maximalt kognitivt engagemang och

329


mailto:maria.lindgren@lnu.se
mailto:gudrun.svensson@lnu.se

IDENTITETSKONSTRUKTIONER I ORD OCH BILD

maximal identitetsinvestering hos eleverna. Forutom spraklig medve-
tenhet syftar arbetssittet till att generera kunskap, att uttrycka sig krea-
tivt och att delta i sociala ssmmanhang. Eleverna ska ddrmed bli rus-
tade for att paverka sin egen livssituation.

Att arbeta enligt Cummins modell med morgonbdckerna innebér att
lararen inriktar sig savél pa elevernas sprék och sprikanvéndning som
pa det innehéll som eleverna bidrar med. Lérarens respons till eleverna
ska foretradesvis fokusera innehall och meningsskapande.

Den analys av identitetskonstruktioner som vi presenterar i den hér
artikeln ska ses som ett sitt att arbeta med skrivna elevtexter och teck-

ningar enligt Cummins modell. Syftet med analyserna &r saledes att
+ lyfta fram ett sétt att granska elevtexter i ord och bild utan att foku-
sera sprakliga brister
* ge underlag till undervisande ldrare att med stod av elevtexter ut-
mana elevernas kognitiva investering.

Teori och metod

Begreppet identitet kan forstés pa olika vis beroende pa ur vilken aspekt
och vetenskaplig disciplin begreppet studeras. I vér studie har vi utgatt
fran att identitet skapas och upprétthélls i interaktioner (se till exempel
Norrby & Héakansson 2010:33) och att identitet och sprakbruk vévs in
1 varandra sa att identiteten paverkas av sprakbruket samtidigt som
sprékhandlingar inom interaktionen paverkar sprakbruket (Olsson
2008). Det &r ocksa innebdrden i det identitetsbegrepp som Cummins
& Early (2011:xvi) utgar fran nér de beskriver identitet som fordnderlig
och beroende av den interaktion eleverna upplever och de budskap de
mottar i klassrum, skola och andra sociala kontexter. Fairclough (1992)
beskriver detta som att identiteter konstrueras av diskursen:

Discourse contributes first of all to the construction of what are vari-

ously referred to as ’social identities” and ’subject positions’ for social
’subjects’ and types of ’self” (Fairclough 1992: 64).
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Vart sitt att se pa identitet innebér att identitetskonstruktionen standigt
ar under utveckling och sammanlidnkas med andra méanniskor, kultu-
rella former och sociala positioner (Norris 2011). Vi ansluter oss dér-
med till den funktionella grammatikens syn pé sprak och identitet som
understryker att spriket alltid ingér i1 ett sammanhang dér sprak och
tankande skapar betydelser i kommunikationen mellan ménniskor (Hal-
liday & Matthiessen 2004). Vi har dels beskrivit sammanhanget for
kommunikationen i samband med att vi presenterar materialet, dels
skapandet av betydelse i texterna, vilket vi redovisar som transitivitets-
analys 1 ord och bild i avsnittet ddrefter. Analysmodellen ar ursprung-
ligen gjord for verbala texter men dr senare anpassad for att ocksa an-
véindas for bildanalys (Kress och van Leeuwen 1996). Vi har séledes
mdjlighet att anvinda samma modell bade for skriven och ritad text,
men de bdda modaliteterna kraver dnda anpassning av metoden for
analyserna.

Transitivitetsanalys syftar till att synliggéra de medvetna eller omed-
vetna val som gors ndr vérlden beskrivs i ord eller bild. Med stéd av
metoden kan man analysera vilken processtyp som anvénds och vilka
roller olika deltagare har i texten. I bade text och bild kan processerna
klassificeras som antingen narrativa eller konceptuella. De olika proces-
serna distribuerar olika roller som till exempel agent, upplevare, talare
och mottagare. | vér analys har vi riktat in oss pa de processer som
eleverna deltar i som sa kallade forstadeltagare, vilket i stort motsvarar
nér de dr subjekt i satserna och har motsvarande funktion i bilderna.

De narrativa processerna ir materiella, mentala eller verbala (Halli-
day & Matthiessen 2004:170—-171). De klassificeras som materiella nér
nagot gors eller sker. De kénns igen som handlingar med agentiv for-
stadeltagare (1), som hdndelser dir forstadeltagaren dr mal for proces-
sen (2) eller som reaktioner dér forstadeltagaren dr den som reagerar

3).

(1) Jag hoppade frén treans trampolin.
(2) Jag vaknade.
(3) Jag blev jatteradd.
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I bilder urskiljs de narrativa processerna genom att det finns en mer
eller mindre synlig linje som pekar at ett visst hall, en vektor. En vektor
kan exempelvis vara en synlig utritad pil men ocksa blickar som riktas
mot nagon och som gor betraktaren medveten om att det finns en rikt-
ning dven om den ar osynlig.

En narrativ process kan ocksé vara mental och utspela sig i forstadel-
tagarens tankar (4) eller verbal och sdgas eller skrivas av en forstadel-
tagare som talare eller skribent (5).

(4) Jag tror att han inte var radd.
(5) Jag sa till min bror att hunden ar utan koppel.

I bilder kan mentala och verbala processer komma till synes i exempel-
vis tankebubblor respektive pratbubblor som kan riktas mot ndgon eller
nagot och didrmed utgora vektorer.

De konceptuella processerna dr relationella eller existentiella och be-
skriver olika former av statiska tillstaind (Halliday & Matthiessen
2004:170-171). I likhet med Holmberg och Karlsson (2006) skiljer vi
inte pa dessa processer (6). I texter uttrycks de konceptuella proces-
serna ofta med verben vara” eller ”ha”.

(6) Han var inte rddd, men det var jag.

I bildtolkningen ses den &vergripande helheten i en konceptuell process
som forstadeltagare, bdrare, medan de enskilda delarna ar attribut som
bidrar till att skapa betydelser om deltagaren.

Vart val att anvédnda transitivitetsanalys for att fordjupa oss i elever-
nas identitetskonstruktioner innebér att vi far syn pé vilka processer
eleverna deltar i nér de &r synliga i sina morgonbokstexter. Det innebar
ocksa att andra element i identitetskonstruktionerna inte blir synliga,
till exempel fér vi inte syn pé hur elevroll och flersprakighet paverkar
identitetskonstruktionerna och inte heller hur genrekrav och relationen
till 1dsare paverkar dem.
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Material

De tre elevtexter som vi anvinder for att visa var analys av elevernas
identitetskonstruktioner &r en sorts dagboksnoteringar som elever pa en
flersprékig skola skriver och ritar till sin larare under skoldagens borjan
i s& kallade morgonbdcker. Texterna ar fran arskurs 3 hostterminen
2013 som var den termin som de borjade skriva i sina bocker. Just dessa
noteringar dr valda for att de bestar av bade ord och bild och innehaller
nagon form av process som de sjédlva dr inblandade i. En annan grund
for urvalet ar att materialet har producerats av elever vars fordldrar
medgivit att vi far anvidnda deras barns alster i var forskning. Vi har
fingerat namnen och kallar eleverna for Aisha, Ryad och Sara.

I sitt skrivande erbjuder de tre eleverna sin ldrare tilltridde till sitt
privatliv genom den text de skriver och den bild de ritar. I klassrummet
intar de en elevidentitet och fullf6ljer den uppgift de blivit dlagda av sin
larare genom att Gppna ett fonster ut mot omvarlden. Skrivandet ar ini-
tierat i ett samarbetsprojekt mellan skolan och universitet och &r ldnkat
till forskningsprojektet Interaktion for sprdk- och identitetstutveckling
i flersprakiga klassrum (Lindgren m.fl. 2015) som ett led for att starka
kunskaps- och identitetsutvecklingen. Eleverna bestimmer sjilva vad
de ska skriva och rita till sina ldrare, men ldrarna ger ibland tips om vad
de ska skriva om de har svart att komma i gang. Tanken &r att ldrarna
ska stimulera till fortsatt litteracitetsutveckling genom att visa intresse
for innehallet i det som eleverna skriver och ritar. De ska saledes inte
kommentera felaktigheter i spréket i den fortsatta dialogen med elev-
erna.

I den foljande redovisningen av analysen av de tre elevtexterna har
vi valt att digitalisera de skrivna texterna medan elevernas teckningar
ar scannade direkt ur morgonbockerna. Vi borjar med Aishas skildring
av vad som hinde nér hon och hennes bror gick till skolan. Darefter
foljer Ryads berittelse om nédr han var pa dventyrsbadet tillsammans
med en kamrat. Sist kommer Saras reflektioner fran sdngen nir hon just
vaknat.
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Aisha pé vig till skolan

Liksom ménga av Aishas morgonboksnoteringar handlar exemplet
nedan (7) om att Aisha uppmérksammar nagon eller nagot pa vag till
skolan. I detta fall géller det forst ett vigbygge och sedan en kvinna med
hund.

(7) Nér jag kom till skolan gick jag med min bror. Vi gick och gick da nér
vi ville koma till skolan da var det ett mirke sam det stod vi bygger hér ga
andra vigen da gick vi andra viigen men dd va de en dam med en hund vi
gick forbi henne men da slépte hon. Hunden var utan koppel s jag blev
gette rddd. Jag sa till min bror Hunden &r utan kopel men jag tror att han
inte var rad men det var jag. Radd.

Som forstadeltagare dr Aisha sammankopplad med flera materiella pro-
cesser som bestar av upprepning av handlingen gick och handelsen kom.
Texten innehaller ocksé de mentala processerna vill och tror, samt den
verbala processen sa. Med de tva relationella processerna uttryckta som

Figur 1. Aishas bild till texten om mdétet med en kvinna med hund.
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”jag blev gette radd” och ”det var jag” konstruerar Aisha riddsla som
konceptuella processer.

Bilden som finns p&d samma uppslag som texten specificerar texten
genom att lyfta ut det 6gonblick nir Aisha far syn pé kvinnan och ska
gd forbi henne och hennes hund (Figur 1).

Bilden innehaller narrativa processer, vilket bland annat framtréder
genom de vektorer som utgér fran Aisha och brodern och riktas mot
kvinnan med hunden. Bilden innehaller séledes en beréttelse om nagot
som hédnder i den yttre materiella verkligheten utanfor kroppen. Ak-
tionsprocessen ér enkelriktad eftersom kvinnan inte ser pa barnen utan
har ryggen vind mot dem. Reaktionsprocessen visar hur barnens inre
verklighet kopplas till den yttre genom att de riktar sina blickar mot
kvinnan. Att Aisha placerat sig bakom brodern kan tolkas som att hon
soker skydd och kan i sa fall ses som en konceptuell process och att
placeringen visar att hon &r radd.

Personerna i bilden &r bérare av attribut som ocksa konstruerar deras
identiteter. Haret dr exempelvis ett attribut som visar Aishas kon. Av-
standet mellan personerna kan ses som attribut till sina barare dar nir-
heten mellan barnen visar att de hor ihop.

I den korta skrivna texten ingar Aisha som forstadeltagare i bade nar-
rativa och konceptuella processer. Bland de narrativa dr de materiella
vanligast, men vid ett tillfdlle anvidnder hon en verbal process och kort
dérefter ocksd en mental. Sin rddsla for den 16sa hunden framkommer
i tvd olika konceptuella processer. Aven teckningen innehéller narrativa
processer, men hér ser vi endast det 6gonblick nér Aisha gar bakom och
tittar p4 damen med hunden samtidigt som hon soker skydd bakom sin
bror. [ bilden lyfts i stéllet de konceptuella processerna fram starkare én
i den skrivna texten. I bilden ser vi att Aisha har langt héar och ar kladd
i langbyxor. Via hennes placering bakom brodern kan vi ana den rédsla
som hon beskriver i den skrivna texten, men pa teckningen framstéller
hon sig (i stillet) med ett leende. Nérheten till brodern och avstandet
till damen och hunden blir ocksé tydliggjort i bilden.

Sammanfattningsvis ser vi att Aisha utnyttjar ett brett spektrum av
processtyper niar hon konstruerar sin identitet i den analyserade mor-
gonbokstexten som bestir av bade ord och bild. Vi ser ocksa att hon
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konstruerar sin identitet pa ett annat sétt i bilden &n i den skrivna texten.
I den skrivna texten framstar Aisha gdende och ridd. Aven i bilden
framstélls hon visserligen gdende, men i den fér vi ocksé syn pa hennes
ansiktsuttryck liksom hennes frisyr, klddsel och relation till brodern. Vi
ser saledes att transitivitetsanalysen hjilper oss att se kvaliteter i Aishas
morgonboksnotering som inte framtrader i ett traditionellt sétt att gran-
ska Aishas text. En sddan granskning skulle antagligen begrénsa sig till
den skrivna texten och uppvisa ett formelartat skrivande eftersom ver-
bet “’gick” upprepas i flera av hennes meningar.

Ryad pa dventyrsbadet

I Ryads morgonboksnoteringar framtrdder han frdmst som en hand-
lingskraftig utforare, och det géller ocksé i den text och den teckning
som vi valt fran honom. I nista exempel foljer vi en av Ryads berét-
telser dar han som forstadeltagare hoppar fran en trampolin pa ett dven-
tyrsbad och dédrmed ocksé ger mod till sin kamrat att hoppa ner i poolen

(8).

(8) Jag akte till d&ventyrs badet med Ibrahim. Jag hoppade fran 3-an trap-
polinen. Ibrahim sa om jag hoppar hoppar han och han gjorde det.

I texten forkommer Ryad som forstadeltagare i tre materiella processer,
dkte, hoppade och hoppar, medan kamraten ar forstadeltagare i tva
materiella processer och en verbal. I den skrivna texten dr Ryad saledes
varken forstadeltagare i mentala, verbala eller konceptuella processer.
Hans mod é&r inte explicit ndmnt i texten men finns dér implicit eftersom
den visar att det behdvs dvertalning for att hoppa. Hans relation till
kamraten &r inte heller framskriven, men som ldsare kan man ana att de
ar viktiga for varandra och att Ryad é&r ett foredome for Ibrahim.

Bilden som finns i anslutning till texten visar interidren fran dventyrs-
badet med en person pé en trampolin och en i vattnet (Figur 2).

I bilden kommer de narrativa processerna till synes i den vektor som
bestar av pilar fran streckgubben pa trampolinen ner till den i vattnet,
och vi gor tva alternativa tolkningar av den hér processen. I den ena
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Figur 2. Ryads bild fran besoket pa dventyrsbadet.

tolkningen knyts bilden till forsta meningen i den verbala texten dir
Ryad skriver att han hoppat frén trampolinen. I sa fall visar vektorn att
figuren pa trampolinen dr Ryad som gor ett hopp nerét och dirmed ger
mod till viannen att ocksé hoppa. I den andra tolkningen kan bilden
knytas till den verbala process som leder till att bada hoppar. Ryad har
precis hoppat, vilket syns i vattenstinket medan Ibrahim star kvar pé
trampolinen och samlar mod for att hoppa. Bada tolkningarna framstél-
ler Ryad som modig som hoppar fran trampolinen. I bilden framstalls
modet i hur hdgt upp trampolinen befinner sig och vilket vdldsamt vat-
tenstdnk som uppstar nér man hoppar.

Sammantaget framstar Ryad som handlingskraftig och modig. Med
stod av transitivitetsanalysen ser vi dock att han endast forekommer i
materiella processer i den skrivna texten och att han skulle kunna ut-
veckla sin beréttelse fran besoket pa dventyrsbadet och ddrmed ocksa
sin identitetskonstruktion om han utnyttjade fler processtyper. Med
mentala processer skulle han till exempel kunna beskriva sin kénsla
infor att hoppa fran trampolinen eller av att vara ett foredome for sin
kamrat. Med verbala processer skulle han kunna utveckla dialogen som
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ledde till att kamraten 14t sig 6vertalas, och med konceptuella processer
skulle han kunna beskrivas tydligare. Aven i bilden som skildrar ett
utsnitt ur den skrivna texten framstar Ryad i en materiell process, men
hans mod blir ocksa tydligt genom de konceptuella processerna som
visar savil avstindet mellan trampolinen och vattenytan som vatten-
stanket. Vi tanker oss att Ryads ldrare skulle kunna anvinda hans teck-
ning i dialogen med honom for att skapa ett utékat kognitivt engage-
mang och maximera hans identitetsinvestering.

Sara med onskan om viljestyrka

I Saras morgonbok framtrédder hon bade i de skrivna texterna och i teck-
ningarna framfor allt som upplevare medan hon ocksa via pratbubblor blir
synlig i teckningarna som forstadeltagare i verbala processer. Det géller
dven i det material som vi valt frén Sara. Via teckningen forstar man att
den skrivna texten formedlar hennes tankar nér hon ligger ensam i sin sdng
pa morgonen innan det &r dags att stiga upp och ga till skolan (9).
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Figur 3. Saras bild om sina tankar p4 morgonen.

(9) Vem orkar? Vem pallar vakna pa morgonen. Ja, ingen. For det dr sa
jobbigt. Men sedan ténkte pé att det dr simning. S& jag vaknade. Men var
fortfarande trot. Det kéindes som jag inte pallade gora négot.

Sara dr forstadeltagare i flera processer i texten, men referensen till
henne sjélv ar endast tydligt utskrivna i reaktionerna ”Sé jag vaknade”
och ’som jag inte pallade gora ndgot”. I stéllet skapar hon distans till
sina kénslor genom att anvianda generiskt vem och ingen som forstadel-
tagare 1 mentala processer eller helt enkelt hoppa dver att skriva ut
forstadeltagaren: "Men sedan ténkte pé att det dr simning” och ”"Men
var fortfarande trot”. I exemplet visas ocksa ett tredje sétt for Sara att
konstruera sin identitet med distans till kdnslorna, ndmligen genom att
anvinda ett opersonligt det: ”Det kdndes som ...” och dessutom ut-
trycka sin inre upplevelse som ett tillstind: ”For det &r sa jobbigt”.
Saras bild som finns pa samma sida som texten visar henne sjilv lig-
gande pa en séng och en pratbubbla som ger ldsaren ytterligare informa-
tion (Figur 3).
Pratbubblan representerar en verbal process som innehéller en 6nskan
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om viljestyrka. Vi kan saledes urskilja en narrativ process som blir
tydlig genom vektorn i form av pratbubblan i vilken hon ger sig sjilv
en uppmaning som kommer fran hennes inre tankar. Sara ar barare av
attributen siang, kudde och ticke som skapar betydelse for de existen-
tiella villkoren i den aktuella situationen.

Slutsatsen av analysen av Saras skrivna text och teckning &r att de
har tydliga dverlappningar genom att orkeslosheten priglar bada mo-
daliteterna, vilket framkommer av att hennes identitet konstrueras f6-
retriddesvis av mentala och verbala processer. De materiella processerna
far inte samma utrymme utan framkommer endast i teckningen som
visar att hon ligger i sin sdng. En kognitiv utmaning till Sara fran hennes
larare skulle darfor kunna vara att skriva fram situationen tydligare sa
att dialogen som Sara for med sig sjdalv kommer in i ett sammanhang.
Det skulle innebéra att hon skulle kunna ge en bakgrund till orkeslds-
heten via narrativa processer, och hon skulle kunna beskriva orkeslos-
heten tydligare i konceptuella processer.

Diskussion

Att enbart l4ta elever skriva dag efter dag utan att stodja utveckling av
deras skrivformaga kan leda till ett formelartat mekaniskt skrivande
vilket man kan se i Aishas text, ett upprepande av modiga och tuffa
ageranden som hos Ryad eller ett kontextlost skrivande som i Saras.
Eleverna anvinder det sprak och de formuleringar de har kinnedom om
och kénner sig mest bekvima med, men en interaktion mellan ldrare
och elever som fokuserar pé sprak och innehéll skulle kunna lyfta elev-
ernas texter och bilder med utgangspunkt fran den nivé dir de befinner
sig (jfr Vygotsky 1978). Aisha kunde fa st6d i sin utveckling av spraklig
medvetenhet och dérigenom f3 tilltro till den egna formagan att uttrycka
sig mer kreativt. Ryad kunde f4 stod att utveckla sin text mer innehalls-
maéssigt. Saras text kan kanske betraktas som mer sprakligt och inne-
hallsmaissigt avancerad dn de ovrigas, men ocksd hon behover aktivt
stod frén ldrarens sida for vidare utveckling av sin litteracitet. Elevtex-
ter som till synes &r enkla och i ménga fall tentativa har saledes resurser
som kan utvecklas och foérdjupas.
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Samtliga tre elevers alster dr som sjdlvbiografiska beréttelser som har
potential att anvindas av larare for att enligt Cummins modell (2000) i
interaktion med eleverna utveckla deras kreativa forméga och skapa
maximalt kognitivt engagemang. Eftersom de bygger pa elevernas er-
farenheter kan de befrimja utforskandet av elevernas egen identitet och
samtidigt utveckla deras litteracitet.

For att 6ka elevernas kognitiva engagemang och identitetsinvestering
bor elevernas texter undersdkas och diskuteras ur olika perspektiv.
Dirigenom kan man skapa forstaelse for hur och varfor skeenden och
upplevelser kan framstéllas pa olika sdtt (Cummins 2000). De analyser
som vi presenterat ska ses som ett sitt att undersoka elevtexter. Syftet
har varit att ge underlag for att med stod av elevtexter utmana elevernas
kognitiva investering utan att fokusera sprakliga brister.

I samband med att vi redovisat analyserna har vi kort ocksé gett ex-
empel pé hur skrivundervisningen skulle kunna utvecklas genom att
lararen blir medveten om de olika processtyperna och hur valet av dessa
paverkar hur elevidentiteten framkommer i ord och bild. Som lérare kan
man ocksa lyfta fram och diskutera till exempel narrationsmonster och
anforingsteknik utifran elevernas egna alster och pa sa vis skapa med-
vetenhet om litterdra uttryck och dka formagan att sjélv skapa texter.

Avslutningsvis vill vi framhalla att vara analyser har visat att elever-
nas teckningar och skrivna texter ger lite olika bidrag till elevernas
identitetskonstruktion och att det darfor ar angeléget att ldraren som bor
bejaka elevernas sprakliga, kulturella och personliga erfarenheter ut-
nyttjar bade ord och bild for att stodja eleverna i sin utveckling mot
maximalt kognitivt engagemang och maximal identitetsinvestering.
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Text 1 samtal

Hur text anvénds som resurser
1 handledningssamtal

Jenny Magnusson
Sodertorns hégskola

Det sjélvstindiga arbetet dr inom en svensk kontext centralt, savil
kvantitativt som kvalitativt. Bdde studenter och lirare lagger mycket tid
pa det sjdlvstindiga arbetet, och det sjédlvstindiga arbetet har ocksé
spelat en stor roll for synen pé kvalitet i utbildning. Handledning &r det
vedertagna sittet for lirare att stotta och hjilpa studenterna i deras skri-
vande av ett sjdlvstindigt arbete, och handledning har ocksa visat sig
vara avgorande for sjdlvstandiga arbetens kvalitet.

Trots all den tid och allt det fokus som det sjdlvstindiga arbetet far
ar forskningen om vad som faktiskt hander i handledningen av det sjélv-
stdndiga arbetet ndrmast obefintlig. Det finns en méngd olika hand-
bocker om hur man skriver en uppsats och vad handledningen har for
funktion, men den empiriska forskningen som grund for dessa beskriv-
ningar saknas.

I denna artikel avser jag att bidra till den empiriska forskningen om
vad som verkligen sker i handledningen genom att fokusera en sirskild
aspekt, ndmligen hur texter av olika slag anvénds som resurs i handled-
ningssamtalet. Med text menar jag hér skriftliga produkter.

I en tidigare artikel (Magnusson och Sveen, 2013) har hur det som
sdgs 1 handledningen och som sedan anvénds i bearbetningen av texten
fokuserats, alltsd hur samtal blir text. I denna artikel tinker jag tvirtom
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fokusera pé hur text blir samtal, alltsé hur olika skrivna texter anvénds
pa olika sétt som resurser i handledningssamtalet. Syftet dr alltsa att
studera hur handledare och student i handledningssamtal forhaller sig
till skriven text pa olika sitt i interaktionen.

Mina forskningsfragor &r:
+ Vilka olika typer av texter och anvindning av text forekommer i
handledningssamtalen?
* Hur anvénds dessa texter som resurser i handledningssamtalen?

Utgangspunkten for denna studie ar alltsa texters roll i interaktion och
hur text och samtal ofta samspelar och integreras i specifika situationer.
Darfor blir en dialogisk teori om kommunikativa verksamheter en
naturlig utgangspunkt (se Linell 2011), dér fokus ligger pa texters roll
1 dessa verksambheter. I institutionella verksamheter forekommer ofta
samtal som involverar interaktion med artefakter (jmf Linell, 2011:411,
Karlsson, 2007) och utifran ett dialogiskt perspektiv fungerar dessa
artefakter som mdjliga kommunikativa resurser eller medierande red-
skap for ldrande och meningsskapande (jmf Wertsch 1998). Text- eller
skrifthindelser ar relevanta begrepp i detta sammanhang och innebéar
enskilda kommunikativa konkreta hindelser eller situationer dir mann-
iskor anvénder skrift (Linell, 2011: 413, Barton, 2007). Det kan handla
om att skriva, ldsa eller samtala om en text. Jag véljer hér att anvénda
det mer vedertagna skrifthdndelse framfor texthdndelse for att definiera
fokus for denna undersdkning, dir texter pa olika sétt anvdnds som
resurser i handledningssamtalen — och dér texten ocksa i férlangningen
ar mal for interaktionen. Med skrifthdndelse avses hir delar av yttran-
den dér texter anvinds i nadgot avseende — ndmns, citeras, refereras etc.
Dessa skrifthdndelser kan i sin tur ses som en del av en mer generell
skriftpraktik (Barton, 2007), som utmérks av generella, kulturellt utfor-
made monster for hur skrift ska anvéindas i handledning av sjélvstén-
diga arbeten, och av ramar och givna forutsdttningar — deltagarroller,
mal och rutiner.

Att skriva och lésa texter innebér ofta att man aktualiserar andra
texter och kontexter eller situationer och det dr dessa samband som &r
utgédngspunkten i den hédr undersdkningen. For att analytiskt komma &t
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hur text/skrivande och samtal relateras till varandra anvénder jag be-
greppet rekontextualisering som enligt Linell innebér ett ateranvin-
dande av sprakliga resurser, situationsdefinitioner, kunskaper, idéer,
argument, etc., men att denna ateranviandning i nya kontexter alltid kan
innebéra att ny mening tillférs i och med den nya situationen” (Linell,
2011:82). I denna undersokning handlar det alltsd om att studera hur
text pa olika sétt (ater)anvinds i handledningssamtal. For att kunna
beskriva och analysera relationen mellan text och samtal anviands ock-
sd begreppet grdnsobjekt (Star & Griesemer 1989, Wenger 1998), vilket
beskriver artefakter som deltagare i olika situerade praktiker. Dessa
artefakter har inte fasta och givna egenskaper utan &r dynamiska resur-
ser som mojliggdr kommunikation och kan fungera som ldnkar mellan
verksamheter och situationer.

Det finns annan forskning dér relationen mellan text och samtal be-
lyses pa olika sitt, inte minst i institutionella ssmmanhang dér handled-
ning av studenter ocksa hor hemma. Karlsson (2006, 2007) har t ex
studerat lastbilschaufforers, byggnadsarbetares, sjukskdterskors och
projektdeltagares textbruk i respektive yrkesutdvning, och Karlsson och
Nikolaidou (2013) har studerat vilka typer av texter som vardpersonal
pa ett dldreboende skriver och anvénder. En hel konferensvolym har
ocksé getts ut med artiklar rorande sambandet mellan samtal och text
(Karlsson et al, 2014). Denna artikel vill, forutom att bidra till att sdga
nagot om hur texter kan fungera som resurser i samtal i en handled-
ningssituation, ocksa bidra med perspektiv pé hur texter anvinds i olika
verksamheter och vilka relationer som finns mellan skrifthédndelser och
skriftpraktiker i institutionella samtal.

Materialet:
en handledningsverksamhet

Materialet som jag utgar ifran ér en skriftpraktik, en kommunikations-
kedja i anslutning till skrivandet av en uppsats. All kommunikation
mellan en handledare och en student har spelats in och samlats in under
den 10-veckorsperiod som uppsatsen skrevs 2011. Materialet bestar av
tva handledningssamtal, fem textutkast/texter med och utan textkom-
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mentarer och femton e-postmeddelanden. Samtal och diskussioner var-
vas med textutkast som bade kommenteras muntligt och skriftligt. I
denna undersokning dr det de tva individuella samtalen mellan en stu-
dent och en handledare som har studerats narmare och de skrifthdndel-
ser som aktualiseras i dessa samtal. Studenten ldser pé ett av lirarpro-
grammen vid ett svenskt ldroséte, och handledaren &r en erfaren hand-
ledare pa detta lararprogram.

Kontexten for detta samtal innebér i korthet att studenten infér hand-
ledningssamtalet har skickat in en text till handledaren, som denne har
kommenterat skriftligt. En textversion med dessa kommentarer kopie-
rar handledaren upp till sig sjilv och till studenten ifraga sé att bada
sitter med varsitt exemplar av texten framfor sig under hela samtalet.
Samtalet &r inte videoinspelat, sa det framgar inte hur de ser pa och
pekar pa texten i olika situationer. Analysen gors istillet utifran ver-
bala uttryck for textanvéndning. Alla explicita texthdnvisningar eller
uttryck for textanvéndning har sammanstéllts och analyserats utifran
monster och funktioner som uppmarksammats.

Jag har gjort en grovtranskribering dér jag har angett vems yttrande
det dr, dir H star for handledare och S for student. Jag har fetstilsmar-
kerat de delar av yttrandet som &r relevanta och tas upp i analysen, och
jag har markerat samtidigt tal med //” och paus med ”(.)”.

Resultat

I detta avsnitt kommer jag forst att presentera vilka olika typer av texter
som anvénds i de tvd handledningssamtalen. Dérefter kommer jag att
presentera exempel pa vilket sitt och med vilken funktion dessa texter
anvénds.

Figur 1 ar en dversikt av de olika kommunikationshindelser som
ingdr i den handledningsverksamhet som jag har studerat och den &r
strukturerad utifran tid. I den vénstra kolumnen noteras alla textbase-
rade kommunikationshéndelser, medan de tvd dvriga kolumnerna il-
lustrerar vilka muntliga kommunikationshidndelser dessa i tid och struk-
tur samspelar med. Med detta menar jag att textinlamningarna styr hela
handledningsverksamheten, och da en textversion ldmnas in f6ljs den
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PM Seminarium Gruppdiskussion

/
7

E Reviderat PM 7%na rium ’_,,G‘rﬁp'diskussion O D

I

=
E PM-utkast = | | Handlednings-samtal

D Utkast analys Gruppdiskussion
F'ulisté’nd igt utkast | | Handlednings-samtal aa D
Slutversion

Figur 1. Oversikt av relationer mellan samtal och 6vriga kommunikationshéndelser

av antingen ett seminarium och en gruppdiskussion eller enbart av en
gruppdiskussion eller ett handledningssamtal. Pergamentssymbolen
indikerar att den inldmnade texten fatt skrivna kommentarer av hand-
ledaren. Mailsymbolerna indikerar att mail har skickats — en symbol
motsvarar en mailkedja bestdende av tre mail (friga-svar-tack). Att fyra
kommunikationshiandelser dr fargmarkerade innebar att det dr dessa
som dr fokus for denna undersdkning — tva individuella handlednings-
samtal och textunderlag for respektive samtal.

Det som framgar i figur 1 ar att manga kommunikationshéndelser
rekontextualiseras och anvinds i handledningssamtalen (illustrerat med
streck). Savil studentens PM-utkast som handledarens skrivna kom-
mentarer rekontextualiseras i handledningssamtalet. Aven tva av semi-
narierna och en av gruppdiskussionerna rekontextualiseras i samtalen,
dven om dessa andra muntliga kommunikationshéndelser inte kommer
att studeras sérskilt i just denna undersokning.
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Textanvindning 1 handledningssamtalen

Forst och framst har jag undersokt vilka olika typer av texter som an-
vands som resurser i handledningssamtalen. Det som har framkommit
ar framforallt att de textutkast som ar underlag for samtalen ifraga an-
vinds, alltsa de textutkast som studenten skickat till handledaren tidi-
gare och som handledaren har 14st och skrivit kommentarer pa. Dessa
textutkast har bade handledaren och studenten framfor sig under sam-
talen och man kan dérfor argumentera for att textutkasten fungerar som
en sorts gransobjekt (Star & Griesemer 1989, Wenger 1998), artefakter
som delar eller deltagare i olika situerade praktiker. De kan ses som
ytterligare en rost i ett samtal eller ytterligare en deltagare. Dessa gréns-
objekt kan bade avgrinsa verksamheter och situationer fran varandra
och fungera som lédnkar mellan verksamheter och situationer.

Inom ramen for dessa handledningssamtal fungerar textutkasten néir-
mast som ldankar mellan vad som har gjorts tidigare och vad som ska
diskuteras respektive goras i den nuvarande situationen.

Andra typer av texter som anvénds i samtalet &r textkommentarer
som handledaren har skrivit pa studentens textutkast. Aven dessa skriv-
na kommentarer pa textutkasten ifrdga kan sigas vara ett grinsobjekt,
dér de lankar samman tankar som handledaren har haft nér hen léste
texten med de verbala, mer utvecklade och explicitgjorda, synpunkter
som hen presenterar i handledningssamtalet. Kommentarerna fungerar
darutover som ldnkar mellan handledarens ldsning och studentens
skrivna textutkast. Textkommentarerna kan ocksa fungera som avgrin-
sande genom att de ofta markerar topikbyten.

Det ér enbart handledaren som anvénder texter som resurs i de sam-
tal jag har studerat. Det finns dock &dven bdcker som anvénds som re-
surser 1 samtalet, om dn mer indirekt och inte som texter 1 forsta hand.
Referenser och forskningsreferenser diskuteras, men oftast indirekt
genom de referat som finns 1 textutkastet som studenten skrivit. Dessa
kommer inte att diskuteras mer hér.

Niér det géller fragan om hur texterna (textutkast och textkommenta-
rer) anvands som resurs i handledningssamtalen har jag uppmarksam-
mat ett antal olika typer av anvidndning eller funktioner. Forst och
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framst anviander handledaren savil textutkast som skrivna kommentarer
som resurs for att strukturera samtalet (se exempel 1).

Exempel 1

H: ...det jag tankte att vi skulle gora idag da var dels som att disku-
tera var befinner du dig just nu som sé va hur vi ska ga vidare sa dér
sd att du kdnner nér du gar hérifran att du vet vad du ska goéra nu,
fradgor som du har sadir som du sitter fast med eller som du undrar
over eller s& om det dr nagot speciellt, sen har jag list ditt for-
stautkast ehhh och har kommentarer till det (.) sa jag tinkte
ocksa att vi gar igenom det och diskuterar mina kommentarer
och sadir.

Har explicitgdr handledaren hur hen har ténkt att ligga upp handled-
ningssamtalet och att textutkast och textkommentarer fungerar som
underlag for detta — bade textutkastets kronologi och kommentarerna
som fokus for vad som ska tas upp till diskussion. Det handlar om en
rekontextualisering som aktualiseras, att en tidigare skriven text (text-
utkastet) och tidigare skrivna kommentarer nu ska anvindas som ut-
gangspunkt och fokus i ett samtal.

Exempel 2 &r ett exempel pa att handledarens citering fungerar som
en resurs.

Exempel 2
H: ...att traditionella vetenskapsmetoder som miitning av data-
experiment inte ger relevant information ehh och da utgéar ju du
fran Thomassen och nér hon pra... talar om traditionella vetenskaps-
metoder och da pratar man ju om positivismen och naturvetenska-
pen och sé dér eller hur men hér s ar det taget ur sitt sammanhang
och dé& undrar man vadda traditionella vetenskapsmetoder liksom.
Vid det hér laget dr samhéllsvetenskap ganska traditionellt ocksa
liksom.

Handledarens citering av vad som star i studentens textutkast — att
traditionella vetenskapsmetoder som métning av dataexperiment inte
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ger relevant information” — fungerar som en resurs for att gemensamt
rikta uppmérksamheten i en speciell riktning. Man kan hér beskriva
detta i termer av att texten anvinds som forlaga (jmf Linell, 2011:415)
— att ldsa upp del av en text och ha det som utgangspunkt for det man
sdger. Hér kan rekontextualiseringen ocksa beskrivas som att handle-
daren i och med citeringen rekonstruerar en dialog — dér texten rekon-
textualiseras som ett yttrande i en dialog, och dir handledaren sedan
bemoter detta yttrande. Har fors en dialog mellan handledaren och stu-
dentens textutkast, dar studentens roll i samtalet blir att bemota bemo-
tandet, alltsd att halla med, utveckla eller invdnda mot handledarens
iscensatta dialog runt det som star i texten.
I exempel 3 anvinds texten delvis som en annan typ av resurs.

Exempel 3

H: och sen ett litet problem med ett problem med dina fragestéll-
ningar ar att dom blir ganska vaga ehh och de e ju delvis for att du
inte tydligt eh eh kopplar det till dom hér intervjupersonerna som
du har eller vem det handlar om /okej/ till exempel en tva tre fjéar-
de dm fragestillningen “har bilden av yrkena forindrats under
utbildningen?” for vem? /ja just det/ jo f6r dom intervjuade lararna
eller hur ja menar det skulle ju kunna va for nigra andra

I detta exempel fungerar textrekontextualiseringen som exempel och
forlaga for ett gemensamt fokus, men ocksa som orientering for hand-
ledaren. Genom att ange “en tva tre fjirde fragestéillningen” anvinder
handledaren numrering som strategi for att hjdlpa studenten att orien-
tera sig och identifiera det avsnitt i textutkastet ddr handledaren vill
diskutera nagot specifikt. I dvrigt dr det precis som i tidigare exempel
handledaren som citerar textutdraget, har bilden av yrkena foréndrats
under utbildningen”, och anvander det som utgangspunkt for diskussion.
Det ar ett citat som for handledaren fungerar som resurs for att
exemplifiera en mer generell problematik — vaga fragestéllningar.

Aven handledarens egna skrivna kommentarer rekontextualiseras
och anvénds som resurs.
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Exempel 4

H: mm jaa nésta sida vad har jag skrivit hir da det dr sa suddigt
sa jag ser inte vad det star (.) a du har skrivit dir i forsta styck-
et pa den sidan, vi har lite olika styckeindelning jag har lite
lingre forsta stycke men sista meningen pa min sida eller forsta
stycke min avsikt dr att visa exempel dr det samma som du har /
mm/ pa olika sétt resonera kring ldrare och forskoleyrket efter och
fore studier och resonera kring detta med mina teorier. Jag tycker
du kan vara tydligare pa det ar bra att du liksom talar om hur du gor
och sa dér och det &r ocksa en san dér delvis formuleringsfraga du
ska analysera dina svar, du ska analysera ditt material med hjélp av
dina teorier. S& att med mina teorier blir lite s& dér for rakt pa och
du ska inte bara resonera utan du ska faktiskt analysera, sé att du
vagar std for det liksom att det &r det du ska gora

I exempel 4 beskriver handledaren hur hen forsoker ldsa sina egna
skrivna kommentarer — > vad har jag skrivit hir d& det &r sa suddigt sa
jag ser inte vad det star”. Dérefter verkar det som att handledaren plots-
ligt ser och kommer ihdg vad tanken var — ”a”, och dérefter kommer,
inte ett citat, men val ett resonemang som kan tolkas som en rekonstruk-
tion och utveckling av den skrivna kommentaren. Den skrivna kom-
mentaren bestar av ”for vem” men muntligt framgér att det &r bristen
pa tydlighet som &r problemet.

Hér fungerar den skrivna kommentaren uppenbart som resurs for
handledaren sjélv i forsta hand, som minnesverktyg for att komma ihag
en tankegéng som sannolikt aktualiserades under en tidigare ldsning av
textutkastet. I ett senare skede kan man tdnka sig att samma skrivna
textkommentar kommer att fungera som minnesverktyg for studenten,
for att denne ska kunna rekonstruera och komma ihég det som handle-
daren muntligt resonerat kring och haft synpunkter pa. Aven i detta
exempel anvinds olika strategier for att studenten ska kunna orientera
sig 1 texten — i forsta stycket”, sista meningen” etc.

I exempel 4 anvinds textkommentarerna som resurs for topikbyte,
vilket giller alla exempel som bygger pa handledarens skrivna kom-
mentarer, dir varje skriven kommentar ror en specifik topik. Exempel
4 kunde mojligen ocksa analyseras som strategi eller resurs for att skapa
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distans eller avstand. Att beskriva att man inte riktigt kan 1dsa det man
har skrivit kan fungera som strategi for att skapa distans och avsténd
till, eller att gardera sig gentemot, det som man ténkte och ansag vid
tillfallet for lasningen och kommenterandet av textutkastet.

Sammanfattning och diskussion

Utgangspunkten for denna mindre studie var att studera vilka typer av
texter som anvindes som resurser i ett handledningssamtal och hur
dessa texter anvénds som resurser.

Det som jag forst och frimst har kunnat se ar att det framforallt ar
handledaren som anvénder texter i denna specifika situation, och da
handlar det framforallt om textutkastet som studenten har skickat in till
handledaren infor samtalet ifrdga och de skrivna kommentarer som
handledaren har skrivit pa underlaget vid en tidigare genomlésning.

Bade textutkast och textkommentarer anvinds av handledaren som
resurser/redskap i handledningssamtalet pa ett flertal olika sitt. Tex-
terna anvénds som resurs fOr att strukturera samtalet, for att byta topik
och for att orientera sig, aktualisera och uppratthalla ett gemensamt
fokus. Texterna anvénds ocksa som forlaga och utgangspunkt/fokus for
samtalet, som exempel pad mer generella synpunkter som handledaren
har och mgjligen d4ven som gardering, distans och avstandstagande.

Att handledaren véljer att bade skriva kommentarer i textutkast samt
att muntligt presentera dessa i ett handledningsméte beror sannolikt pa
det muntliga respektive det skrivnas olika mojligheter — det skrivna
dokumenterar och befdster i minnet, “fysisk permanens” (Linell
2011:412), det muntliga kan i dialog utvecklas och forklaras. Bada
dessa resurser mojliggor dirmed en mer fullstindig och moéjligen dven
mer effektiv kommunikation.

Handledaren citerar savél textutkast som egenskrivna kommentarer
ordagrant, men de skrivna kommentarerna refereras ocksa och utveck-
las och forklaras. Texterna fungerar bade som resurs for studenten, som
behover kunna ga tillbaka och komma ihdg det som tagits upp i samta-
let och for handledaren, som behdver komma ihag tankegéngar som
aktualiserats under den tidigare genomlisningen. For bada fungerar
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savil textkommentarer som textutkast som resurser for att orientera sig
och kunna skapa ett gemensamt fokus for diskussion, ett sitt att orga-
nisera ett gemensamt tinkande (jmf Linell 2011:274). Sammantaget
framgér av denna beskrivning att relationen mellan text och samtal i
denna handledningssituation dr mycket komplex, och att detta sdger
nagot om mojligheter inom en mer generell handledningspraktik.

En intressant aspekt av detta &r hur textutkast och skrivna textkom-
mentarer blir ett gransobjekt (Star & Griesemer 1989, Wenger, 1998)
eller en ytterligare rost i samtalet mellan handledare och student och
hur detta leder till en relativt sdregen dialog dar handledaren i vissa
avseenden for en dialog med studentens textutkast och sina egna skriv-
na textkommentarer i forsta hand och med studenten i andra hand. Stu-
dentens roll blir att bemd&ta synpunkter som handledaren har haft pa
textutkastet.

Utifran synen pé dessa textutkast och skrivna textkommentarer som
gransobjekt blir det ocksa begripligt hur texten skapar relationer mellan
olika situationer och aktiviteter — mellan student och handledare res-
pektive mellan tidigare mdten och textutkast och nuvarande méte och
textutkast, samt inte minst mellan handledarens tidigare 14sning av tex-
ten, de tidigare skrivna textkommentarerna och det senare genomforda
samtalet.

Att handledaren ger studenten skrivna kommentarer pa textutkast
skulle med Wengers term kunna kallas ett fortingligande (1998), da
meningsskapandet, kommunikationen, fastslas och dokumenteras — for
att i en annan situation kunna fungera just som grénsobjekt. Textkom-
mentarerna ska da kunna tas fram och skapa en relation till vad som
sagts, det skrivna i den tidigare texten och eventuella senare skrivna
texter. Att studenten skriver anteckningar samtidigt som samtalet ge-
nomfors ar ocksé en sorts fortingligande, d&ven om detta inte har doku-
menterats och darfor tyvérr inte kan anvéndas som underlag i denna
undersokning. Till skillnad fran Karlssons undersékning av ett arbets-
mote om riskanalys (2007) anvénds inte texten hdr som en rumslig ar-
tefakt som flyttas och pekas ut. Vid ett tillfélle pekas den dock ut som
en materiell artefakt — ett forstautkast.

I den storre verksamheten dér handledningssamtalen ingar fungerar
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texten som resurs pa flera olika plan. Studentens skrivna text ar forst
och frimst en resurs for studenten i dialogen eller meningsutbytet med
handledaren, ett steg i skrivprocessen. Dérefter anvénder handledaren
texten som resurs i det specifika meningsutbytet. Handledarens kom-
mentarer pa textutkastet anviands sedan som resurser for fortsatt me-
ningsutbytande och sa vidare. Bade student och handledare anvénder
alltsd texten som resurs, men i olika skeden av processen och delvis pa
olika sitt.

I den forsta delen av artikeln beskrev jag hur jag tidigare studerat hur
samtal blir text, och fokus i denna mindre undersékning har varit att
tviartom studera hur text blir samtal. Detta ligger néra en studie som
Hanne-Pernille Stax har gjort och som heter just ”Nar tekst kommer pa
tale” (2005). Hon studerar dér hur telefonintervjuer genomfors utifran
ett givet textunderlag. Det finns vissa paralleller till denna undersok-
ning, forst och frimst i form av hur texten anvinds i samtal, men ocksé
hur korta skrivna kommentarer eller forlagor utvecklas till samtal och
dialog. I en handledningsverksamhet gér rekontextualiseringen hela
tiden fram och tillbaka mellan text och samtal, och hade jag dokumen-
terat studentens anteckningar under detta samtal hade pendeln svingt
igen — genom att samtal aterigen hade omvandlats till text, som san-
nolikt i ett senare skeende skulle rekontextualiseras i ndgot uppsatsut-
kast, som skulle ha fungerat som underlag i ett senare handlednings-
samtal.
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Att skriva ned tal 1 realtid for en person
eller en halv miljon — skrivtolkning
och direkttextning 1 jdmforelse

Ulf Norberg

Tolk- och éversdttarinstitutet

Institutionen for svenska och flersprakighet
Stockholms universitet

Inledning

Essensen med jamforelser i vetenskapliga sammanhang kan ségas vara
att de fenomen som stills i relief mot varandra dirigenom kan fram-
trdda i tydligare belysning. Dock kridvs naturligtvis att fenomenen upp-
visar ndgon gemensam egenskap, ofta kallad tertium comparationis, i
vilken utgangspunkten for jimforelsen tas. Tva discipliner i textproduk-
tionssammanhang som uppvisar tydliga likheter ar skrivtolkning och
direkttextning, med ett tertium comparationis bestdende i att de bada
avser simultan, intralingval (dvs. inom samma sprak) dverforing av tal
till text.

Skrivtolkning anvénds for att mojliggéra kommunikation mellan ho-
rande och horselskadade, i forsta hand vuxenddva, dvs. personer som
blivit dova efter sprakinldrningen och ddrmed i regel har ett talat sprak
som sitt forstasprak (och ej nagot teckensprak).! Tolken skriver ned

1 En alternativ bendmning for skrivtolkning har varit vuxendévtolkning. Numer ses
dock vuxenddvtolkning som det 6verordnade begreppet och skrivtolkning samt s.k.
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texten pa ett tangentbord och den vuxenddve ldser fran en datorskdrm,
eller, om flera brukare behover tolkning, fran en storre skdrm eller pro-
jektorduk. Brukarnas inldgg ar pa talat sprak, dvs tolkningen sker en-
dast i en riktning. Skrivtolkning anvédnds vid t.ex. ldkarbesok, olika
myndighetskontakter samt i kultur- och undervisningssammanhang
m.m. — foljaktligen ofta vid tillfdllen som kan vara av stor betydelse for
den enskilde. Varje ar skrivtolkas i Sverige ca 25 000 timmar (Nysam
2014) vilket gor skrivtolkning till den nést vanligaste tolkningsformen
efter teckenspréakstolkning for horselhandikappade?.

Direkttextning, tidigare dven kallat velotextning och simultantextning
(Sahlin 2001:54), anvinds i direktsdnda tv-program for 6verforing i
realtid av tal till undertexter. Liksom for forberedd intralingval textning,
som anvinds vid icke-direktsdnda program, s utgoérs avndmargruppen
1 forsta hand av horselskadade tv-tittare, men undertexterna ldses dven
av manga normalhdrande, t.ex. invandrare och L2-talare utan fullgod
horforstaelse i svenska, personer som befinner sig i en ljudintensiv
miljo, m.m. I Sverige direkttextar bdde SVT och TV4 ett stort antal
program, men texten visas endast for dem som valt detta genom att
trycka in 199 pa text-tv (s.k. dold text) — detta géller £.6. for all svensk-
textning.’ I Sverige anvénds direkttextning i t.ex. populdra SVT-pro-
gram som ’Go’kvill”, ”Debatt”, och ”Agenda”, i livedelar av ”Aktu-
ellt”, ménga sportprogram och "Melodifestivalen”, med tittarsiffor fran
0,5 till 3 miljoner, dessutom i riksdagsdebatter och andra for den svens-
ka demokratin viktiga program (statistik saknas 6ver hur manga tv-
tittare som har dold undertext paslagen).

Syftet i foreliggande artikel &r att kartldgga yrkesetiska forhallnings-
sitt, normer och sjélvbilder pé de bdda verksamhetsfilten med hjilp av
intervjuer med ett antal informanter verksamma pé dessa; artikeln inne-

TSS-tolkning som de tva vanligaste tolkningsmetoderna f6r vuxendéva. TSS star for
Tecken Som Stdd, och det ror sig vid TSS-tolkning om att den horselskadade laser
pa tolkens ldppar men dértill far speciella handtecken som stéd for sin avldsning av
tolken.

2 Direfter f6ljer dovblindtolkning och TSS-tolkning.

3 Det kan hér ndmnas att direkttextningar pd SVT ofta bearbetas i efterhand, infor
att de laggs i programarkivet (och kan ses i SVT Play).
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héller alltsa ingen jamforande textanalys. Jag beskriver sdrskilt infor-
manternas attityder rérande forhéllandet till avndmarna samt uppfattade
normer fOr sin egen text.* Avstamp tas i artikeln Norberg (2014) dér det
redogdrs for en intervjustudie med nio skrivtolkar. I denna artikel jam-
fors resultaten dar med dem fran intervjuer med fem direkttextare.

Skrivtolkning

Skrivtolkning startade i Sverige i slutet av 1970-talet och kan ses som
en form av “Gversittning” mellan tva sprakliga manifestationsformer
(tal och skrift) inom samma sprik. Skrivtolkning sker i Sverige hittills
oftast pa svenska, men sérskilt i utbildningssammanhang (for hogsko-
lestudenter) allt oftare pa engelska.

Av Sveriges ca 100 aktiva skrivtolkar anvinder ca 50 % det “nor-
mala”, s.k. qwerty-tangentbordet (efter bokstdverna i den dversta raden
fran vinster). Ovriga skrivtolkar i Sverige skriver pa en s.k. veyboard
(senaste modell: Velotype PRO), dér tangentbordet dr utformat for att
underldtta snabb skrivning genom sérskild placering av vokaler och
konsonanter for sig och genom att det dr mojligt att trycka ned flera
tangenter samtidigt. Vilket tangentbord en skrivtolk anvénder har i for-
sta hand att gora med vilken skrivtolkutbildning vederbérande genom-
gatt; under aren 1987-2009 anvandes veyboard i utbildningen, dessfor-
innan och darefter qwerty (Norberg/Stachl-Peier/Tiittula 2015). Dess-
utom anvénder de flesta skrivtolkar Protype, ett program som underlat-
tar autokomplettering av langre termer och namn, for att 6ka skrivhas-
tigheten.

Texten framvéxer dynamiskt pa skédrmens nedersta rad, samtidigt
som tidigare text hela tiden forskjuts uppat pa skdrmen tills den forsvin-
ner. Storleken (typgraden) som anvénds for bokstéverna kan anpassas
efter brukarnas syn- och lasformaga och bestimmer ddrmed dven hur
mycket "gammal” text som hela tiden finns kvar pa skdrmen. Kutym i

4 Liknande studier har under de senaste aren genomforts kring andra tolkkategorier,
sasom t.ex. konferenstolkar (Dam & Korning Zethsen 2013) och réttstolkar (t.ex. Kin-
nunen 2010).
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Sverige ar att texten inte sparas utan liksom vid talad tolkning endast
”lever for stunden”, dvs. sa ldnge den finns kvar pa skdrmen.

De flesta verksamma skrivtolkar i Sverige idag har genomgétt skriv-
tolkutbildning, medan négra har annan tolkutbildning, foretrddesvis
teckensprékstolkutbildning. Skrivtolkutbildningen har funnits sedan
1981 och har hela tiden legat pa folkhdgskola, lange pa Strombicks
folkhogskola utanfor Umed (1987-2009), numer vid Sodertdrns folk-
hogskola i Stockholm. Under aren 1997-2006 var den 3 ar lang, idag
ar den ettarig.

Forskningen kring skrivtolkning (eng. oftast speech-to-text interpre-
ting) har hittills varit ytterst begransad. Tiittula (2006) kunde visa pa att
skrivtolkar pga. trogheten i skriftproduktionen anvénder sig av en
mangd olika komprimeringsstrategier. Vidare tas felstarter och upprep-
ningar bort, vilket kan sdgas inga i tolkens servicefunktion att reducera
olika sprékliga "fel” (sett ur skriftsprékets perspektiv) samt andra kén-
netecken for muntligt sprak (se &ven Norberg/Stachl-Peier u.u.). I Noff-
tz (2014) samt Norberg/Stachl-Peier/Tiittula (2015) ges ansatser till
jédmforelse mellan hur skrivtolkning utfors i olika lédnder.

Direkttextning

Direkttextning startade i Sverige i januari 1990 (Sahlin 2001:55). Idag
utfors all sdidan med négon variant av veyboard-tangentbordet, varige-
nom texten alltid framvéxer dynamiskt ord-for-ord i tv-rutan/pa skér-
men. Begrinsningen i utrymme &r densamma som for forberedd text-
ning — tvé rader med maximalt 36-37 tecken per rad som kontinuerligt
byts ut (endast en rad &t gangen, eller, oftast, bdda raderna samtidigt).
Normerna for forberedd undertextning utgor ocksa ett slags ideal for
direkttextning; man efterstridvar sdlunda tva fulla rader med en punkt i
slutet for hogsta mojliga innehallsatergivelse och lasbarhet (jfr Peder-
sen 2007). Ett problem i direkttextning &r att synkronisera texten med
bildvixlingen; texten forsvinner d&ven om den inte hunnit avslutas nar
t.ex. ett live-sdnt nyhetsinslag ersétts av en viderprognos (textad i for-
vig). Namn pa talande personer ldggs inte in i direkttextning, ddremot
kan s.k. pratminus anvéndas for att visa ny talare om det inte &r sjalv-
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klart utifran bilden. Dessutom anviands fargen cyan for att ange huvud-
person/programledare vid olika personers tal i intervjuer, gruppdiskus-
sioner m.m.

Antalet verksamma direkttextare i Sverige idag ar ca 30, varav ca 20
inom SVT och ca 15 inom Svensk Medietext som textar for TV4; dartill
kommer ca 10 tidigare aktiva som anlitas vid behov. Inom SVT di-
rekttextas for narvarande (2015) ca 50 % av de svensksprékiga direkt-
sdndningarna.

Direkttextare har tidigare utbildats internt inom SVT, men sedan
2012 sker utbildningen vid Sédertorns folkhogskola i Stockholm, paral-
lellt med skrivtolkutbildningen.

Forskningen kring direkttextning (eng. live subtitling) har under se-
nare tid internationellt sett varit betydligt mer livaktig 4n den kring
skrivtolkning. Framfor allt har respeaking, dvs. den produktion av un-
dertexter som sker genom att en person med korrekt uttal &terupprepar
simultant det som sigs i programmet, och att ett taligenkdnningspro-
gram konverterar detta till text, blivit foremal for ett antal studier (bl.a.
Romero-Fresco 2011). I vissa lander gors direkttextning numer enbart
med hjilp av respeaking, sa t.ex. i Storbritannien (BBC) och Belgien
(VRT), dock ej i Sverige. Direkttextning med hjélp av veyboard har mig
veterligen inte varit foremal for ndgon forskningsstudie.

Metod och material

Till studien rekryterades som informanter fem personer som var verk-
samma som direkttextare (av dessa hade fyra dven tidigare erfarenhet
av skrivtolkning). Alla hade minst nagra ars yrkeserfarenhet, och kan
darfor sdgas vara etablerade yrkespersoner. Informanterna arbetade pa-
rallellt &ven med forberedd undertextning. Intervjuerna genomfordes
under 2014-2015, i Sverige pé svenska.

Alla de fem informanternas namn &r fingerade (Daniel, Helena, Isa,
Linda, Martin), och alla garanterades anonymitet i samband med att
respektive intervju startade.’ Alla informanter samtyckte till att spelas

5 Ur de fingerade namnen pé informanterna framgar deras kon. I 6vrigt ges ingen
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in och att resultatet skulle anvidndas. En forteckning 6ver informanterna
ges fore litteraturforteckningen.

Intervjuerna tog 30-60 minuter och var semistrukturerade. Den inter-
vjuguide jag foljde inneholl ca 20 fragor kring utbildning, arbetssitua-
tion, relationen till avndmarna, speciella problem man upplevt i yrkes-
utovningen m.m. Inspelning skedde med diktafon, endast audiellt. I
efterhand transkriberade jag de delar av intervjuerna som jag sdg som
relevanta for foreliggande artikel. Informanternas utsagor ar i det fol-
jande adapterade for ldsbarhetens skull, t.ex. genom inférande av stan-
dardiserad interpunktion.

Studien strivade som omndmnts efter att belysa informanternas at-
tityder till centrala aspekter av sin professionella verksamhet, och fran
intervjuerna framgick som sadana deras forhallande till avndmarna (be-
handlas i avsn. 5.1), samt till deras egen text och dess komprimering
(avsn. 5.2).

Analys

Om relationen till avndmarna

I Norberg (2014) framkom att skrivtolkarna hade méanga tankar om ett
yrkesetiskt forhallningssitt gentemot brukarna, om hur mycket och pé
vilket vis man kunde involvera sig med dem, hjélpa dem och anpassa
sig till dem. Detta visade pa en mycket néra relation mellan skrivtolkar
och brukare, dir (uppehallandet av) distans, medmansklighet, flexibili-
tet var begrepp som tematiserades.

Martin, som var direkttextare men hade erfarenhet av skrivtolkning,
jdmforde hur relationen till avndmarna i skrivtolkning resp. direkttext-
ning avspeglade sig pa sjdlvkorrigeringen av den producerade texten i
de tvé verksamheterna:

(1) Nér man skrivtolkar vet man hur tolerant brukaren &r for felskrivning-
ar, eller om de gérna vill ha det mer korrekt. [...] Ibland kunde de vifta lite

annan information om dessa eftersom verksamhetsfiltet &r sé litet, och anonymiteten
i sadana fall skulle kunna réjas.
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grann om man borjade sudda, ”ni det dr lugnt, jag fattar” och da korde jag
bara pd. Medan vissa var petiga: ’nd nu stér det ett fel hiar” och var myck-
et mer noga. Vid direkttextning finns inte det sa da far man forsoka gora
det helt korrekt hela tiden istéllet.

Daniel menade att det pa 80-talet fanns en uppfattning att svensktext-
ning krdvde mycket ldngre liggtider &n vid Oversatta undertexter dé
barndomsddva inte antogs ha sé stor vana vid skriftspraket, men att
dessa ldser mycket mer nu. Relaterat till detta &r hans uppfattning att
det ar angaende hur atergivningen av olika talares sprak bor ske som
den storsta debatten fors mellan direkttextare idag:

(2) Det folkbildande uppdraget tog man hardare pé forr pd SVT, idag skri-
ver man som folk talar. Sdger de négot fel korrigerar vi, men har de egna
uttryck ska vi inte ta ett annat uttryck som &r ldttare. [...] Vi behover inte
byta ut till ndgot svenskare eller mer korrekt, det har skett en férdndring
dr. [...] D6va maste fa méta personernas sprak, och inte bara SVT-pro-
dukter.

Flera informanter menade att kravet pa ett korrekt sprak &r orubbligt,
och att man vid direkttextning inte hinner visa exempelvis dialekter,
men att man &nda t.ex. “kan visa olika politikers personliga sprak”
(Helena) och att exempelvis takten i talet kan visas: ”om nén pausar
vildigt mycket gor jag tre punkter” (Martin).

De skilda villkoren gillande innehéallsatergivelsen mellan skrivtolkar
och direkttextare kan exemplifieras med Martins yrkesetiska jamfo-
relse:

(3) Som direkttextare maste man vardera, man kan bli ganska hard och
tianka att det dér behdver tittarna faktiskt inte veta. Det skulle ju vara en
dodssynd inom skrivtolkning att séga att det dér tycker jag inte min bru-
kare behdver fa veta [...], men i direkttextning méste man ibland ténka att
det dér var bara kallprat och det viktiga for tittarna var att fa veta, svarade
den hir ministern ja eller nej pa den dér fragan, inte att han mumlar “nu
var min mikrofon av”, men visst, dir missar en dov eller horselskadad
information en horande skulle fa.
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Skrivtolkningsbrukarnas resp. tv-publikens responser pa tolkningen
resp. textningen tematiserades ocksd mycket av informanterna. Martin
menade att man vid direkttextning skriver for nén abstrakt” och att
nagon direkt, personlig feedback frén tv-tittarna knappast finns, utan
”den ska gé till cheferna” (Linda). Hon, som ocksa var skrivtolk, me-
nade dock att det ndstan enbart kommer in negativ feedback fran tit-
tarna pa direkttextningen, och forundrade sig 6ver de jamforelser som
gors med just skrivtolkning:

(4) Manga jamfor oss med skrivtolkarna. De séger att min skrivtolk, hon
eller han kan skriva allt, de skriver mycket fortare. Man tanker att det &r ju
samma personet.

Aven Martin, som nu direkttextade men tidigare hade jobbat ett r som
skrivtolk, hade under den tiden mott samma forestéllningar fran tolk-
anvéndarnas sida:

(5) Nér jag jobbade som skrivtolk [...] sa de alltid att du borde vara pa
SVT, du som é&r sa snabb. Dom pa tv, dom &r s daliga, dom borde skicka
upp er skrivtolkar. De forstar inte riktigt att direkttextning &r en helt annan

grej.

Linda trodde sig veta att bade vuxend6va och barndomsdéva hor av sig
och klagar, ddremot inte invandrare, ’de dr inte sé kritiska”. Hon antog
att det som lag bakom detta forhallande dr att ménga horselskadade
“kénner sig utsatta, frustrerade, man vill kunna ta till sig information
men kan inte”. Daniel som hade lédngre erfarenhet i yrket menade lugnt
att

(6) tittarna blir lite oroliga nér vi inte kan skriva alla ord, att de inte far all
fakta, att vi ska avgora vad de far 14sa. Men de far lita pé att vi gor rétt
prioriteringar.

Sammanfattningsvis kan hivdas att direkttextarinformanternas forhall-
ningssétt till sin publik priglades av en viss forsiktighet. Flera utsagor

364



ATT SKRIVA NED TAL I REALTID

pekade pa att man inte kdnner att publiken forstar de villkor man har
vid sitt textande, utan att man ar kritisk. Man kan kanske sdga att di-
rekttextarna kénde sig missforstddda genom att relationen med avni-
marna endast dr mycket begransad, till skillnad fran vid skrivtolkning,
da relationen dr nira, och forhallandevis mycket direkt feedback ges.

Om uppfattade normer for texten och dess komprimering

I Norberg (2014) framkom att skrivtolkinformanterna dir sdg kompri-
mering (dven kallat redigering) av innehéllet som néagot av sin vikti-
gaste uppgift. Komprimering har ldnge varit ett kontroversiellt &mne
inom skrivtolkning som gar tillbaka till den horselskadade gruppens
kamp mot censur och formyndarskap fran samhéllets sida. Flera skriv-
tolkinformanter menade att ménga brukare tidigare avfirdat allt vad
komprimering hette och bett tolkar att ’skriva allt” (Norberg 2014:110-
113), medan dessa nu i hogre grad tycktes ha kommit till ett 14ge dar
man insett att skrivtolkar mdste komprimera.

Direkttextarinformanternas utsagor antydde dock att for direkttex-
tare kan komprimeringen innebéra en dn viktigare mojlighet att fa med
innehallet 4n for skrivtolkar, genom att utrymmesbegriansningen &r
annu storre hir. For Daniel var det sjdlvklart att direkttextare kompri-
merar mycket mer dn skrivtolkar:

(7) Det géar sa fort pa tv att det inte finns tid att skriva allt som ségs. Vi har
inte heller plats. Komprimering ar betydligt vanligare bland direkttextare
an skrivtolkar. [...] Skrivtolkningspubliken forvéntar sig ordagrant mer 4n
de forvéntar sig ordagrant fran SVT.

Isa, som ocksé hade skrivtolkat innan hon borjade direkttexta, kom till
samma slutsats, och tryckte da pa de starkare normerna om korrekthet
i den direkttextade texten:

(8) Niér jag skrivtolkade var det bara att skriva pa. Dér ska man fa med sa
mycket som mojligt av det de sédger, ord for ord. I undertextning ska man
fé ihop det sé det ser snyggt ut, det ar en aspekt som det inte ar i skrivtolk-
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ning, man kan dndra meningsbyggnad ockséa och framfor allt korta ner.
Det ar roligt att fordndra mer, speciellt nér man direkttextar.

Helena, som hade lang yrkeserfarenhet, menade att en god textning
kinnetecknas av ett “begripligt men ganska tajt sprak”, vilket blir ett
resultat av att en bra direkttextare dr “’palést, snabb och kan redigera
lagom mycket”. Det sista, tillsammans med Helenas uppfattning att det
“inte alltid &r den som skriver snabbast som &r bést”, visade pé en starkt
utvecklad uppfattning om strategiernas och dverblickens stora roll for
framgangsrik komprimering vid direkttextning. Aven Daniel, som ock-
s& hade lang yrkeserfarenhet, beskrev — liksom erfarna skrivtolkar i
Norberg (2014) — att man blir mer strategisk med tiden, och hur detta
kan bidra till en lyckosam komprimering:

(9) Jag ar kyligare nu, kan forutsatta hur nésta block ska ligga, och da kan
jag vénta in, dir en nervds eller ny textare skriver vad den hor, och kom-
mer pa ett annat sétt in i blocket och tar bort det talsprakliga.

Komprimering &r vid direkttextning sjilvfallet starkt relaterat till fragan
om vilka de svaraste uppdragen &r — dér torde ocksa komprimeringen
vara svérast. P4 fragan om de mest komplicerade direkttextningsupp-
dragen hade Isa ett entydigt svar:

(10) Svérast dr det nér det r vildigt informationstitt, snabbt prat, debatt
mellan tva-tre personer. Det giller att lyssna, ligga lite fore, och inte tappa
traden. Att hdnga med 4r jétteviktigt, man kan inte be dem ta om som i
skrivtolkning.

P& min frdga om vad som ér virre av sport eller politik (de tva huvud-
sakliga &mnena for direkttextare) tvekade Isa inte heller om svaret:

(11) Politiker &r vérre, pa riksdagens fragestund &r vissa hoppldsa, de ldser
innantill, frigar om vad som helst, anvénder konstiga forkortningar.

Martins jamforelse mellan skrivtolkade och direkttextade texter kopplade
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komprimeringen inom dem starkt till olika grader av skriftspraklighet:

(12) Man ligger ju [som direkttextare] mycket ndrmare skriftspraket, man
ar mer noggrann. Nar man skrivtolkar kan man gora manga punkter for
pauser, man vill visa tonen. I direkttextning vill man snygga till lite grann.

Denna "tillsnyggning” dr troligen att hanfora till i forsta hand en allmén
forvintan pa tv-mediet att det som presenteras dér ska vara korrekt,
koherent, begripligt — att detta kraver véldigt mycket av komprimering
torde méanga tv-tittare istéllet ta léttare pa.

Diskussion

Ovanstéende analys har forhoppningsvis visat att utdvandet av discipli-
nerna skrivtolkning och direkttextning, vilka bada innebéar nedskrivning
av tal i realtid, om &n i olika sammanhang, dnda skiljer sig &t pa ménga
sdtt. Ur intervjustudien Norberg (2014) med ett antal skrivtolkar fram-
gick att dessas professionella sjélvbild till stor del rérde sig kring for-
hallandet till brukarna, t.ex. togs det etiska problemet om nér talare kan
avbrytas upp utforligt. Detta forvanar naturligtvis inte da skrivtolkning
sker i en personlig kontakt och troligen kridver mycket av empati for
tolkanvéndarna, och dven flexibilitet pga. olika arbetssituationer som
standigt vaxlar.

Vid direkttextning dr villkoren annorlunda. Direkttextaren har till
skillnad frén skrivtolken inga moéjligheter alls att be om upprepningar
eller fortydliganden, och far ingen direkt feedback fran avndmarna. Ur
intervjuerna i den hér studien framgick att flera informanters sjalvbild
kunde sdgas kdnnetecknas av att man kénner sig missforstadd av dessa,
att den kritik som riktas mot deras texter inte beaktar de forutsittningar
de har att arbeta utifran. En anledning till detta utdver avsaknad av
personlig kontakt kan vara att Sverige ar ett “undertextningsland”® dar
den forberedda dversittningstextningen &r sa utbredd att den torde pé-
verka svenskars uppfattningar relativt starkt om hur (alla) undertext-

6 Dubbning anvénds inom tv-mediet i Sverige i princip endast i barnprogram.
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ningar ska se ut, t.ex. att de ska ha korrekt sprak, felfri stavning, garna
med innehédllsméssig komprimering. Dessa forestillningar tar ménga
troligen med sig nér man ser de betydligt mer ovanliga (intralingvala)
direkttextningarna, utan storre insikt i de mycket annorlunda produk-
tionsvillkor som préaglar dem.

Ovanstdende skillnader mellan skrivtolkning och direkttextning péa-
minner om dem mellan kontakt- och konferenstolkning. Skrivtolkning
uppvisar tydliga likheter med kontakttolkning mellan talade sprak ge-
nom att tolken aktivt pdverkar interaktionen, och dven pa sa sitt att man
hir ofta har att gora med asymmetriska relationer mellan de priméra
deltagarna. Direkttextningens oerhort strikta begransningar kan jaimfo-
ras med dem under konferenstolkning, dér det ocksa forutsitts en i det
nirmaste felfri output och det inte heller finns nagra direkta mojligheter
till personlig kontakt, for att t.ex. be ndgon upprepa ett otydligt uttalat
ord, tala langsammare, vénta tills man talat fardigt el. dylikt — vilket det
finns mojligheter till vid skrivtolkning (och kontakttolkning).

Direkttextare torde istéllet ha relativt goda arbetsforhéllanden (sam-
lade i tv-hus 1 Stockholm) jamfort med skrivtolkar som kanske inte ens
alltid har ett bord att arbeta vid, och kan ha mycket svart att hora per-
soner i en hogljudd milj6. Anonymiteten vid direkttextning forhindrar
att personligt riktade klagomal riktas mot en, samtidigt som den kan
forsvara stravan att forbattra ens output ndr malgruppen forblir sé pass
”abstrakt”. Sammantaget kan skillnaderna mellan de bada disciplinerna
beskrivas som relativt djupgdende, trots den gemensamma kdrnan av
nedskrivning av tal i realtid.

Intervjuer

Daniel, direkttextare, 150119

Helena, direkttextare/skrivtolk, 141009
Isa, direkttextare/skrivtolk, 141009
Linda, direkttextare/skrivtolk, 150129
Martin, direkttextare/skrivtolk, 150129
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Skramlande 6lbackar och
klirrande whiskyflaskor

— om kontextuell paverkan
pa produktivitet

Joel Olofsson'
Goteborgs Universitet, Institutionen for svenska sprdket,
joel.olofsson@svenska.gu.se

Inledning

Kontexten antas spela en viktig roll for var forméga att forstd sprékliga
uttryck, da ett i vanliga fall obegripligt eller ogrammatiskt yttrande i rétt
kontext kan uppfattas som fullt begripligt (Boas 2011) eller fullt gram-
matiskt (Sag & Wasow 1999:3). Trots detta lyfts kontextuella faktorer
sdllan fram nér det kommer till spréklig produktivitet, dvs. nér etable-
rade sprakliga monster anvands for att skapa nya ord och uttryck (SAG
1:213).2

Lat oss ta foljande exempel med forflyttningskonstruktionen [VERB-
ivdg-(pp)] (Olofsson 2014) i slutet av (1):

1 Tack till deltagarna vid Svenskans beskrivning 34 i Lund 2014 f6r givande respons
pa den presentation som ligger till grund for denna artikel. Extra tack till Benjamin
Lyngfelt, Asa Wengelin och tva anonyma granskare for virdefulla synpunkter pa en
tidigare version av artikeln.

2 Ett fatal pragmatiska restriktioner, (ex. behov, mode, anvéindbarhet) brukar ndm-
nas i litteraturen om morfologisk produktivitet (se Plag 1999:39—40; Bauer 2001:135),
men ses séllan som centrala faktorer.
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(1) Jagkopte en back 6l och tva flaskor whisky, l&nade en pirra och
[skramlade ivig till Affes ateljé].

Uttrycket bestar av verbet skramla, riktningsadverbet ivdg och prepo-
sitionsfrasen till Affes ateljé. Fragan &r varfor man véljer ett verb som
skramla istéllet for ett mer etablerat rorelseverb. Kan det mdjligtvis
bero péa det som hdnder fore forflyttningen? Dvs. att var erfarenhet av
ljudet ndr man bar en back med 6lflaskor eller en pase med tva whisky-
flaskor som slar mot varandra eller ljudet som uppstar nir man kor
flaskor pa en vagn baddar for valet av verbet skramla, i och med att just
dessa skramlande saker ar aktiverade i kontexten?

I den hér artikeln undersoker jag vilken betydelse kontextuella fak-
torer har for hur vi forstar nya verb i en forflyttningskonstruktion av den
typ som illustreras i (1). Jag gor detta genom en experimentell studie,
dér resonemanget om kontextuell aktivering testas genom att forsoks-
deltagarna far ge sin beddmning av verb i forflyttningskonstruktionen
[VErB-ivéig-(pp)] dels nér verbet forekommer i en aktiverad kontext, dels
nér det inte foreligger ndgon aktivering. Detta ger mdjlighet att kasta
ljus 6ver hur kontexten faktiskt paverkar produktivt sprakbruk.

Bakgrund

Undersokningen utgér fran ett sprakbruksbaserat (eng. usage-based)
perspektiv (Langacker 2000; Goldberg 2006; Bybee 2010). Ett grund-
laggande antagande i detta perspektiv dr att sprakbruket i sig inverkar
pa sprakets struktur, dvs. att input paverkar och formar output, vilket
innebdr att spraksystemet dr under sténdig utveckling. Om vi hor eller
producerar négot nytt (t.ex. ett ord eller en fras), sa paverkar och upp-
daterar alltsa detta vart spraksystem, vilket leder oss in pa produktivitet.
Produktivitet handlar om att existerande monster nyttjas vid bildning
av nya ord och uttryck (SAG 1:213). Ofta beskrivs produktivitet som
en egenskap hos morfo-syntaktiska monster (jfr Bauer 2001), snarare
an en egenskap eller aktivitet hos sprakbrukaren. Malmgren (2001:2)
havdar dock att produktiviteten ligger hos sprakbrukarna, inte i spraket,
nagot som ter sig fullt rimligt ur ett sprakbruksbaserat perspektiv. Jag
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tar min utgangspunkt i foljande citat: ”Productivity is a matter of how
available a pattern is for the sanction of novel expressions” (Langacker
2000:26). Att sprékbrukare viljer att anvinda ett monster produktivt
(med nytt lexikalt innehall) beror pa hur tillgédngligt monstret ar. Till-
géinglighet kan paverkas av en uppsittning faktorer, exempelvis frek-
vens (Goldberg 2006; Barddal 2008; Bybee 2010). I den hér artikeln
fokuserar jag fraimst pa kontext som en sadan faktor.

Generalisering 6ver sprakliga monster analyseras som konstruktioner
i konstruktionsgrammatisk mening (Goldberg 2006), dvs. konventiona-
liserade form—betydelse-par, dir form kan vara fonologiska och morfo-
syntaktiska egenskaper, och betydelse pragmatiska och semantiska
egenskaper.

Foljande tva grundlaggande antaganden betrdffande konstruktioner

och produktivitet dr centrala for diskussionen i den hér artikeln:

+ Konstruktioner dr generaliseringar 6ver konkreta anvdndningar,
vilket betyder att varje ny lexikal enhet man erfar med konstruk-
tionen uppdaterar generaliseringen i nagon utstrackning. (Goldberg
2006; Bybee 2010; Hilpert 2015)

* Nya lexikala enheter i konstruktionen ar oftast semantiskt lika redan
etablerade enheter. (Goldberg 2006; Bybee 2010)

Detta betyder att en redan etablerad konstruktion i vissa fall kan anvén-
das med nya enheter d&ven om kontexten inte &r sérskilt framtriddande.
Det andra antagandet ger en alternativ eller mojligtvis kompletterande
forklaring till valet av skramla i (1) da verbet ocksa kan vara motiverat
genom att det ar relativt vanligt med ljudhdrmande verb i forflyttnings-
scener (Olofsson 2014), och pa sé vis liknar uttryck som é&r vanligt fo-
rekommande i konstruktionen.

Den semantiska analysen av konstruktioner gors ofta med seman-
tiska ramar (Fillmore & Baker 2010), vilka ar schematiska konceptua-
liseringar av en viss typ av scener eller hdndelser. Man kan séga att ord
och fraser aktualiserar de semantiska ramar som de typiskt associeras
med. Till varje ram hor en uppséttning centrala och perifera deltagar-
roller, s.k. ramelement, som anviands for att beskriva den situation som
ramen handlar om. I (2) illustreras hur de semantiska egenskaperna i
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konstruktionen [VERB-ivdg-(pP)] kan beskrivas med ndgra centrala ram-
element fran en rorelseram.

(2) Dean, traskade iVég[mmmN] till apoteket

[THEME] [GoaL]

Det syntaktiska subjektet Dean utgdr det [THEME] som forflyttar sig i en
[piRECTION], Vilket 1 detta fall realiseras i adverbet ivdg. Prepositionsfra-
sen till apoteket utgdr [GoaL], vilket betecknar forflyttningens slutpunkt.

De perifera elementen dr element som inte &r sdrskilt utmarkande
for ramen, utan anvinds som extrainformation vid beskrivningar av
rorelsescener, exempelvis Duration, Manner, Frequency, Result, Pur-
pose.’

Aktivering av kontextuella faktorer

”Verb meanings cannot be defined in pure isolation” skriver Croft
(2003:64), och syftar framfor allt pa att ett verb alltid forekommer i en
konstruktion som péverkar dess betydelse. Aven om konstruktionen i
sig spelar en central roll for hur vi tolkar ett verb, sé spelar den vidare
kontexten ocksa en viktig roll.

Boas (2011:1271-1272) visar hur kontexten kan paverka ett vanligt-
vis oacceptabelt uttryck som (3a) att uppfattas som fullt acceptabelt
genom att det sdtts in i ett forklarande sammanhang, som i (4). Enligt
Boas (2011:1284) méste nagon kontextuell bakgrundsinformation vara
tillgdnglig for att mojliggéra en association mellan icke konventionali-
serade uttryck som det i (3a) och redan konventionaliserade uttryck som
det i (3b), dvs. kontexten spelar en viktig roll for produktivt sprakbruk.

(3) a.??Ed hammered the metal safe.

b. Ed hammered the metal flat.

(4) The door of Ed’s old Dodge had a piece of metal sticking out. When
getting out of the car, Ed had cut himself on the metal and had to go to the

3 Olofsson (2014) visar att faktorer som sdtf (eng. ‘'manner’) och resultat ar centrala
verbfunktioner nér rorelsekonstruktioner anvinds produktivt i svenskan. Aven andra
funktioner forekommer, sa som samtidig aktivitet (eng.’incremental activity’) och
medel (eng. 'means’).
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hospital to get stitches. The next day, Ed hammered the metal safe.

Ett kontextuellt begrepp som &r centralt for den hér artikeln ér aktive-
ring, som forefaller vara en faktor som péverkar en konstruktions till-
gianglighet for produktivt bruk.* Hilpert (2014:108) beskriver aktivering
pa foljande vis: ”A term that has been established for the ideas that are
more or less present in the hearer’s consciousness is the one of activa-
tion”. Hilpert ger foljande exempel pa aktivering:

(5) John speaks excellent Finnish although he never lived there.

Trots att Finland aldrig ndmns i (5) har vi inga problem att forst4 att det
ar just detta land som there syftar pa. En anledning é&r att ordet Finnish
bidrar med olika associationer, framfor allt att Finland &r det land som
man i huvudsak talar finska i. | ramsemantiska termer kan man séga att
Finnish aktualiserar ramen Languages, vars semantiska element utgors
av bland annat vilket omréde spréket talas i. Omradet, som i detta fall
ar Finland, aktualiserar i sin tur ramen Countries. Finnish aktiverar
alltsa négon slags kunskap om vérlden som vi anvénder oss av for att
forsta (5).

I den hér artikeln anvénder jag aktivering for att underska huruvida
en bedomning av nya verb i en forflyttningskonstruktion paverkas av
aktiverad eller icke aktiverad kontext. Med kontextuellt aktiverad me-
nar jag att en mening eller fras innehéller nagon slags referens till sa-
dant som nédmns eller har ndmnts tidigare i sammanhanget. Exempelvis
kan det handla om en rubrik, eller en inledande text med bakgrundsin-
formation som baddar for ett uttryck, som i (6):

(6) Foljande text dr hamtad fran en blogg om mode och kldder. Den hand-
lar om att kdpa nya klédder till en fest: Jag behdvde en ny trdja till helgens
galej. Sa det var bara att shoppa ivdg till HM (for att hitta ndgot lampligt).

4 Aktivering anvéands vanligtvis i studier om informationsstruktur, som brukar hand-
la om huruvida informationen i en sats &r ny eller kdnd i sammanhanget, dir termerna
fokus och topik ofta anvands for att beteckna det forra respektive det senare.
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1 (6) aktiveras en shoppingram genom ord och fraser (mode och kldder,
kdpa nya kidder, behover en ny tréja), vilket biddar for anvindningen
av verbet shoppa. Detta kan kontrasteras med (7), dér aktiverad kontext
saknas.

(7) Foljande text ar himtad frén ett studentforum. Den handlar om en ten-
ta: Jag maste plugga infér grammatiktentan. S& det var bara att shoppa
ivdg till biblioteket (for att nota satsdelar).

Att aktiverad kontext saknas i (7) innebdr att det inte finns négot i ex-
emplet som uppenbart har ndgot med shoppa att gora, dvs. det finns
inga ord och fraser som kan ha bidddat for verbet pa samma sétt som i
(6).

Tidigare studier visar att aktivering av relevant bakgrundskunskap ar
nédviandig for forstaelse av texter.’ I Bransford & Johnson (1973) pre-
senterades deltagare en text som saknar utmirkande lexikala enheter,
likt Finnish i exempel (5), som avsldjar vad texten handlar om. Forst
nir man fér veta att textens tema ar att tvdtta kidder blir texten mer
lattforstaelig. Studien visar att forstaelse for texten inte enbart beror pa
ko-texten, utan ocksé pé kontexten.

En annan studie som visar att bakgrundsinformation och aktivering
underléttar var forstaelse dr Anderson m.fl. (1977). Dar fick deltagare
lasa exakt samma text, fast med den skillnaden att rubriken var 4 Wrest-
ler in a Tight corner i det ena fallet och A Prisoner Plans His Escape i
det andra. Experimentet visade att rubrikerna fick deltagarna att géra
tva vildigt olika tolkningar av texten, déarfor att rubriken aktiverade
olika bakgrundskunskap. For att tala i termer av semantiska ramar, kan
vi tdnka oss att tva olika rubriker triggar olika ramar, vilket ppnar upp
for helt olika associationer.

I detta avsnitt har jag visat att kontextuella faktorer verkar paverka
hur vi forstar sprakliga uttryck. Men fragan &r i vilken utstrdckning

5 Detta kallas ibland for diskurstopik, som ar ett liknande sitt att beskriva vad som
dr aktiverat i kontexten och vad den handlar om (Brown & Yule 1983:71). Diskurstopik
skiljer sig fran satstopik, genom att den forra anger en vidare kontext, medan den sen-
are fokuserar pa den avgransade satsen.
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detta giller anvdndandet av nya verb i en forflyttningskonstruktion, sa
som [VERB-ivdg-(pP)]. I ndsta avsnitt beskriver jag en experimentell stu-
die som undersoker just detta.

Metod

Hypoteserna for experimentet var att deltagarna skulle bedoma exempel
dér verbet dr aktiverat i kontexten som mer acceptabla dn exempel i
vilka verbet saknar aktivering, och att en aktiverad kontext spelar en
storre roll nir konstruktionen anvénds med nya verb som ar (seman-
tiskt) otypiska (chansa, shoppa), medan nya verb som liknar uttryck
som dr vanligt forekommande i konstruktionen (skramla) dr mindre
beroende av en aktiverad kontext.

42 deltagare genomforde experimentet. Samtliga var sprakstudenter
(svenska, svenska som andrasprék, japanska, dversittning, lingvistik)
vid Goteborgs universitet i aldrarna 21-53 ar (medel: 30), med svenska
som modersmal.® Det &r virt att papeka att en annan urvalsgrupp hade
kunnat ge ett annat resultat. Exempelvis en grupp utan sprakutbildning,
med andra modersmal 4n svenska eller med en hégre genomsnittsalder.”

Experimentet utformades och genomfordes med PsychoPy (Peirce
2007), som &r en mjukvara dér olika sprékliga exempel kan presenteras
i slumpvis ordning. Genom att varje deltagare far en unik ordning sé-
kerstills att inte vissa omdomen beror pa att ett visst exempel alltid
presenteras i borjan eller alltid i slutet.

Varje exempel bestod av en kort beskrivning om varifran texten var
himtad och vad den handlade om, f6ljt av ett kort textutdrag, se (8).

(8) Foljande text dr hamtad fran ett forum om hundar. Den handlar om
huruvida man bor kastrera en hormonstinn jakthund eller inte:

Med det menade jag ju absolut INTE att personen i fraga skulle hjorta
ivég till veterindren och fa operera bort problemet!

6 Ytterligare 2 deltagare genomforde experimentet, men plockades bort pga. annat
modersmal.

7 Dabrowska (2010) visar att sprakbrukare gor olika acceptabilitetsbedomningar
beroende pé vilken akademisk bakgrund de har.
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Instruktionerna var att ldsa hela texten sa noggrant att de forstod vad
texten handlade om. Dérefter fick deltagarna, med en tangent, trycka
fram en fras hdmtad ur textutdraget, se (9).

(9) hjorta ivég till veterindren

Deltagarnas uppgift var att ge ett omdéme om hur begriplig eller obe-
griplig frasen var. Omdomet markerades pad en visual analog scale
(VAS) som ger ett virde mellan 1 och 100 pé en linjar skala som stréck-
er sig fran obegriplig till fullt begriplig.®

Materialet utgjordes av 32 exempel, varav 12 var s.k. fillers som
anvénds for att deltagarna inte ska ’lista ut’ vad experimentet gér ut pa.
Fillers bor darfor vara sa lika de centrala exemplen som mojligt (se
Cowart 1997). Materialet bygger pa autentiskt sprakbruk frén korpusen
Bloggmix samt sokmotorn Google. Det bor dock papekas att materialet
i viss utstrackning har redigerats i syfte att nd en viss effekt med expe-
rimentet. Det kan betyda att en viss kontext har skapats for att fram-
héva en aktivering som motivering for ett verb.

Deltagarna delades in i tva grupper, enligt tabell 1. Varje deltagare
fick se tva fullt begripliga exempel (ex. springa ivdig till skolan), tvé
obegripliga (ex. doda ivdg till forrddet),” fyra exempel med aktiverad
kontext (som i (6)), och fyra exempel dér aktiverad kontext saknas (som
1 (7)) samt 12 fillers. Varje deltagare fick séledes se 24 exempel.

8 Det kan diskuteras om det dr en fraga om begriplighet eller acceptabilitet. Jag har
valt att anvinda begreppet begriplighet eftersom fokus for den hér artikeln huvudsak-
ligen &r innehall och acceptabilitet ofta associeras med form.

9 De tvé obegripliga skiljer sig fran de atta undersdkta verben genom att de senare
forekommer bade med aktiverad och utan aktiverad kontext. De tva obegripliga pre-
senterades endast utan aktiverad kontext, och fungerade mer som kontrollexempel.
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Tabell 1. Fordelningen av exempel pa grupp 1 och 2.

Betingelselo Grupp 1 Grupp 2
Fullt begripliga (a-b) (a-b)
Obegripliga (c-d) (c-d)
Aktiv kontext (e-h) @i-1)
Inaktiv kontext >i-1) (e-h)
Fillers (m-y) (m-y)
Total: 24 exempel 24 exempel

Tabell 1 visar att grupperna fick samma uppséttning av fullt begripliga
respektive obegripliga exempel. Dessa anviandes pa sétt och vis som
fillers, men ocksé for att kontrollera att deltagarna har forstatt uppgif-
ten, da de fullt begripliga forvéntas fé ett hogt omddme, de obegripliga
ett vildigt 1agt. Skillnaden mellan grupperna &r att grupp 1 fick de fyra
exempel dér verbet har aktiverad kontext (e-h) som grupp 2 fick utan
aktiverad kontext. Foljaktligen fick grupp 2 de fyra verb i aktiverad
kontext (i-1) som grupp 1 fick utan. Pa sa vis testas alla exempel (e-1)
bade med och utan aktiverad kontext utan att ndgon deltagare far dem
i bada betingelserna, eftersom de da redan skulle kunnat ha en viss
aktiverad forforstaelse nir de ldser det ”andra gangen”.

Resultatet fran den experimentella studien presenteras i nista avsnitt.

Resultat

Tabell 2 visar medelvérdet for beddomningen av exemplen med de étta
undersokta verben ndr de upptrader med respektive utan aktiverad kon-
text. Langst ner i tabellen visas det totala medelvérdet for respektive
betingelse. Inom parentes visas standardavvikelsen, som &r ett matt pa
hur mycket individuella data skiljer sig fran medelvérdet. En lag stan-
dardavvikelse innebdr att deltagarna &r 6verens i storre utstrdckning dn
vid hog. I kolumnen léngst till hoger visas ett signifikansvérde som visar
om bedémningen beror pé en aktiverad eller icke aktiverad kontext, eller

10 Inom experimentell metodik &r betingelse en etablerad term och syftar till ”de
situationer som vi vill studera och som vi ska fordela forsdkspersonerna pd” (Kjell-
berg & Sorqvist 2011:60). Inom den nordistiska forskningstraditionen saknas tyvérr
en motsvarande term.
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om skillnaderna i bedémning snarare beror pa slumpen. Signifikansnivan
ar 0,05, vilket innebér att ett hogre vérde &n sé& betyder att vi inte kan
utesluta att det beror pa slumpen. Sannolikheten att resultatet beror pa
slumpen &r med andra ord mindre dn 5% med denna signifikansniva.

Tabell 2. Bedémningen av fraser med de olika verben i aktiverad respektive icke akti-
verad kontext.

Verb Aktiverad kontext Icke aktiverad kontext  Signifikansvirde avs.
medelvirde 1-100 (std) medelvirde 1-100 (std) skillnaden

knubba 65(31) 5931 (0,517)
slampa 85 (20) 36 (38) 0,000
shoppa 70 (29) 36 (33) 0,001
chansa 73 (35) 38(28) 0,001
skramla 83 (23) 85(19) (0,852)
klirra 82(28) 61 (30) 0,026
elefanta 72 (34) 5337 (0,084)
hjorta 71 (34) 52(33) (0,078)
Total 75 (30) 52 (35) 0,000

Det totala medelvirdet for aktiverad kontext &r hogre (75) 4n nér akti-
verad kontext saknas (52).!" Detta forhallande géller dven for samtliga
individuella fall, bortsett fran skramla dar vi finner en svag fordel for
exemplet som saknar aktiverad kontext. Storst skillnad finner vi for
verben slampa, shoppa och chansa, dir bedomningen skiljer sig avse-
virt mellan betingelserna, 70-85 for aktiverad kontext och 36-38 for
icke aktiverad kontext.

Om vi tittar pa standardavvikelsen kan vi se att den individuella va-
riationen ar hog.'> Men det dr nagra fall dar vérdet sticker ut. Det géller
verbet skramla bade med aktiverad (23) och icke aktiverad kontext

11 En tidigare pilotstudie med 12 deltagare visade liknande forhéllande mellan akti-
verad och icke aktiverad kontext.

12 Viss individuell variation &r forvéntad da olika sprakbrukare har olika erfaren-
heter av en konstruktion, vilket betyder att en del verb kan vara nya i sammanhanget
for vissa sprakbrukare, men inte for andra (jfr Bybee 2010:14; Dabrowska 2015).
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(19), som ér relativt 1aga i forhéllande till medelvirdet for respektive
betingelse (83 och 85). Detta tyder pé att deltagarna varit mera 6verens
an i Ovrigt i bada fallen. Det géller ocksa verbet slampa, dér deltagarna
var mer overens i sin beddmning nir verbet anvinds med aktiverad
kontext (20). Daremot ar de mindre 6verens nér verbet saknar aktiverad
kontext (38).

Pé nedersta raden i den hogre kolumnen visar tabellen en statistiskt
signifikant skillnad mellan aktiverad och icke aktiverad kontext for hela
experimentet.' Tittar vi pa de enskilda verben visar tabellen trots detta
att skillnaden mellan aktiverad och icke aktiverad kontext &r signifikant
vid endast fyra verb. Det giller slampa, shoppa, chansa och klirra. For
knubba och skramla ligger vérdet diremot langt 6ver signifikansnivén,
vilket tyder pé att skillnaden i beddmning beror pa ndgot annat &n om
kontexten &r aktiverad eller inte. Men vad géller elefanta och hjorta ar
vérdet relativt néra signifikansnivan och bor kunna betraktas som en
tendens.

Utfallet i tabell 2 kan mgjligtvis bero pa vilken funktion verbet har i
konstruktionen.'* Knubba, elefanta och hjorta anger rorelsesatt. Skram-
la och klirra betecknar ett ljud som kan ses som ett resultat av forflytt-
ningen. Det &r vanligt att svenska rorelseverb inte bara uttrycker rorel-
sesitt men ocksa resultat av forflyttningen (Olofsson 2014), vilket be-
tyder att det finns manga konventionaliserade kandidater som dessa
verb kan vara semantiskt lika. Av dessa fem verb ar det endast klirra
som uppvisar en signifikant skillnad mellan aktiverad och icke aktive-
rad kontext.

Vidare har slampa en slags predikativ funktion i det avseendet att
verbet anger en egenskap eller mentalt tillstand hos subjektet, som inte

13 Den signifikanta skillnaden géller &ven for respektive grupp (grupp 1: 0,032;
grupp 2: 0,000).

14 Funktion anvénds ofta om syntaktisk funktion (se SAG 1:173). I den hér artikeln
anvénder jag funktion av tvd anledningar: 1) for att hélla isér ett verbs konventionella
betydelse, som kan beskrivas med verbklass- eller semantiska falttillhorighet, och den
betydelse som verbet far i en forflyttningskonstruktion; 2) for att visa att enheter som
vi normalt uppfattar som nominala led (t.ex. sjorta) fungerar som verb i den hér kon-
struktionen.
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kan hérledas till ett specifikt rorelsesatt. Chansa anger en slags omstén-
dighet och shoppa anger en samtidig héndelse. Dessa funktioner &r
ovanliga hos redan etablerade verb i konstruktionen, vilket kan for-
klara varfor de dr s& pass beroende av kontexten som tabellen visar.

Avslutande diskussion

I den hér artikeln har jag visat att kontextuella faktorer paverkar sprak-
brukare mer nir forflyttningskonstruktionen [VERB-ivdg-(ppP)] anvénds
med vissa nya verb dn med andra. Kontextuell paverkan géller sarskilt
de verb i den experimentella studien som &r semantiskt otypiska for
konstruktionen, dvs. verb med en annan funktion dn de som redan eta-
blerade verb i konstruktionen (t.ex. springa, susa) brukar ha. Daremot
visar studien inte att anvindning av verb med mer typiska funktioner,
sd som rorelsesitt och resultat, paverkas av kontexten (bortsett fran
klirra). Har kan man ténka sig att typer som ar frekventa i konstruktio-
nen motiverar nya verb med liknande funktion, jfr ovan, dvs. anvind-
ningen bygger mer pé sprakbrukarens kunskap om konstruktionen dn
pa kontexten.

Om det finns ett samband mellan verbfunktion och kontextuell pa-
verkan gar inte att svara pa med den hér studien, men det &r en intressant
hypotes for en framtida undersdkning med ett stérre antal verb med
olika funktioner. Det ocksa kan vara si att olika typer av kontexter kan
vara olika gynnsamma for anvéndningen av nya verb, vilket innebér att
en framtida studie ocksa bor ha flera olika typer av kontexter att testa
verb och konstruktioner i.

Diskussionen om kontextuell paverkan i den hér artikeln har frémst
handlat om hur sprakbrukare uppfattar och forstar sprakliga uttryck.
Utifran ett sprakbruksbaserat perspektiv, dir spréklig struktur bygger
pa sprakanvéndning, samverkar produktion och forstaelse, och om kon-
textuella faktorer paverkar hur vi forstar nya uttryck, ar det mojligt att
samma faktorer ocksa gor monstret tillgéngligt for produktivt anvin-
dande. For att reda ut detta behover experiment med fokus pa produk-
tion genomforas.

Det dr latt att anta att kontexten alltid spelar en viss roll. Den hir
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artikeln visar att det 4r mer komplicerat &n sa och att ytterligare ljus
behover kastas over frigan om kontextuell padverkan vid produktivt
sprakbruk.
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Inledning

I kursplanen for &mnena svenska och svenska som andrasprak i grund-
skolan star att elever ska ges ’forutsittningar att utveckla sin formaga
att urskilja sprékliga strukturer” (Lgr11, Skolverket.se). I kursplanernas
centrala innehall definieras sprékliga strukturer som stavning, skilje-
tecken, ordklasser och satsdelar, vilket i méngt och mycket knyter an
till den vanliga synen pé sprdk som bestdende av en grammatik och ett
lexikon, med grammatiken som ett system av mer eller mindre gene-
rella regler. Undantag, specialfall och andra mer specifika uttrycks-

1 Projektet Ett svenskt konstruktikon finansieras av Riksbankens jubileumsfond
(P12-0076:1). Tack till tvd anonyma granskare for viardefulla synpunkter pa en tidig-
are version av texten.
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monster hanfors da typiskt till lexikonet, i form av lexikaliserade ut-
tryck och fasta fraser.

Men frigan ar hur elever ska lira sig urskilja monster som det fol-
jande (ur korpusen Bloggmix, http://spraakbanken.gu.se/korp/):

(1) Nér vi var vid Pite havsbad for ndgra somrar sedan sag vi campare
som hade med sig precis allt.

(2) Vi borjade se over elementen for nagra dagar sedan och da visade
det sig att pumpen hade brint sonder.

(3) Vi upptickte for ett tag sedan att segelbaten befinner sig pa Lang-
kawi.

De fetstilade uttrycken i1 (1-3) bygger pa samma typ av struktur, som
anviands for att beskriva *en viss tidsperiod tillbaka i tiden’. Prepositio-
nen for och adverbet sedan finns med i alla tre exemplen, och é&r fasta
led i strukturen, vilket betyder att vi inte kan ersdtta dem med andra
prepositioner och adverb. De tva andra leden ér dédremot variabla: (1-2)
innehaller ndgra och (3) innehéller etz i det led som anger ANTAL. Vi-
dare anges somrar, dagar och tag som TID. Strukturen dr Gppen att an-
viandas med i princip vilka enheter som helst som anger antal och tid.

Monster av den hér typen brukar kallas for konstruktioner, vilka
inom konstruktionsgrammatik definieras som konventionaliserade par
av form och betydelse (Fillmore m.fl. 1988; Goldberg 2006; Croft
2001).2 Det betyder att alla konstruktioner har en formsida som bestér
av syntaktiska, morfologiska och/eller fonologiska sérdrag och en be-
tydelsesida som bestar av semantiska och/eller pragmatiska egenskaper.
Strukturen i (1-3) ar en konstruktion som kan kallas [for ANTAL TID se-
dan].

Det ér forstés inte nddvéndigt att anvinda just ramverket konstruk-
tionsgrammatik for att beskriva konstruktioner. Exempelvis analyserar

2 Enligt ett konstruktionsgrammatiskt synsétt &r alla konventionaliserade sprakliga
monster konstruktioner, fran mycket generella regler till hogst specifika idiosynkrasi-
er, alltsa inklusive ord (lexikala konstruktioner). Detta i kontrast mot mer traditionell
terminologi, dar konstruktioner fraimst anvénds om specifika uttryckssitt i granslandet
mellan grammatik och lexikon, t.ex. monstret i (1-3) ovan.
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SAG (Svenska Akademiens grammatik, Teleman m.fl. 1999) strukturen
for ... sedan som en lexikaliserad flerordspreposition som omsluter sin
rektion, vilket sammantaget hamnar ganska nira en konstruktionsana-
lys, om &n med traditionell terminologi. En stor fordel med konstruk-
tionsgrammatik dr dock att man léattare kan finga monster som kombi-
nerar olika sorters egenskaper. I modeller dér man sérskiljer olika
sprakliga nivéer riskerar de att hamna i skymundan eller bli for ensidigt
beskrivna.’

Den hir sortens delvis variabla konstruktioner har visat sig vara pro-
blematiska att hantera pa flera olika omraden. I t.ex. laromedel kan
detta yttra sig i en tendens att presentera dem som fasta fraser i stéllet
for att visa pa variabilitet (Loenheim m.fl., u.u.). Dessutom é&r sddana
konstruktioner ofta svéra att hantera i en ordbok (se Lyngfelt & Skold-
berg 2013). Var ska man t.ex. placera en konstruktion som den i (1-3)?
Den lexikala informationen hos de fasta leden f6r och sedan kan inte
ensamt forklara helheten hos konstruktionen. Nu lyckas dnda SO
(Svensk ordbok utgiven av Svenska Akademien 2009) ge en god redo-
gorelse for uttrycket (under sedan, med hinvisning fran for) — just ge-
nom att man inkluderar konstruktionsinformation och inte stannar vid
en strikt lexikal analys. Allt kan man dock inte finga, och ju fler vari-
abla led en konstruktion innehéller desto svarare blir den att hantera i
en ordbok. Inte minst saknas ofta information om konstruktionernas
produktivitet (Lyngfelt & Skdldberg 2013).

Vidare dr konstruktioner problematiska for andraspraksinlérning.
Ofta antas L1-inldrning ske genom att barn ldr sig just konstruktioner
(t.ex. Goldberg 2006:12). Sprékinldrning som kognitiv process betrak-
tas enligt detta synsitt som sprakbruksbaserad (eng. usage-based, To-
masello 2003). Nér det géller L1-inldrning framhaller Tomasello (2003)
monsterigenkénning (eng. pattern-finding skills) som en central kogni-

3 Det ar hérvidlag sldende att SAG inte ger en samlad beskrivning av for ... sedan,
utan i stdllet kommenterar uttryckets betydelse (vol. II: 710), konventionalisering/lex-
ikalisering (vol. II: 718) och speciella ledfoljd, dvs. att “prepositionens” delar stér pa
var sin sida om rektionen (vol. II: 722, III: 656), i olika avsnitt. Detta &r forstas en
konsekvens av den komplexa strukturen hos ett s omfattande verk, men kanske ocksé
i ndgon man symtomatiskt for den traditionella grammatikens modularitet.
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tiv mekanism. Enligt Wray (2008) har vuxna L2-inlérare en tendens att
analysera input i storre utstrickning &n L1-inlérare och lagrar ddrmed
mindre enheter i sitt mentala lexikon, vilket innebér att inldraren i stor-
re utstrackning behdver tillimpa grammatiska regler for att kombinera
dessa enheter vid produktion. Detta teoretiska antagande ligger i linje
med forskningsresultat som visar pa L2-inlérares underanvéndning av
idiomatiska monster i malspraket (Wray 2008:20; jfr Ekberg 2013).

I denna artikel visar vi hur konstruktionsgrammatik och databasen
konstruktikon (Lyngfelt m.fl. 2014) kan anvindas for att urskilja sprék-
liga strukturer bortom ordklasser och satsdelar och samtidigt fungera
som ett komplement till den traditionella grammatikundervisningen. Vi
visar hur monsterigenkdnning kan tillimpas som en medveten strategi
i undervisningen, med Gvningar som syftar till att inldrarna kan identi-
fiera konstruktioner som produktiva monster (jfr Tomasello 2003;
Goldberg 20006).

Ett svenskt konstruktikon

Den som i sin undervisning vill arbeta med uttrycksmonster av det slag
som beskrivs ovan kan ta hjélp av den konstruktionsdatabas som ut-
vecklas vid Goteborgs universitet (se Lyngfelt m.fl. 2014). Detta s.k.
konstruktikon &r en fritt tillgdnglig elektronisk resurs for lingvistiska,
sprakteknologiska och pedagogiska dandamél och rymmer i skrivande
stund beskrivningar av ca 400 svenska konstruktioner. Granssnittet inte
specifikt anpassat for just sprakundervisning, men som stdd for den som
vill anvinda konstruktioner i undervisningen har den en hel del att ge.

I konstruktikonet kan man forutom enskilda konstruktionsbeskriv-
ningar soka fram grupper av konstruktioner. Den som t.ex. soker efter
tidsuttryck far fram foljande konstruktioner:

» avgriansad_aktion.pd — Vi sprang en mil pd en timme
« for antal tid sedan — for tvd veckor sedan

» kalenderplacering — forra dret, pd onsdag

» kalenderplacering.framtid pa — pd torsdag

4 Databasen ar tillgdnglig via <http://spraakbanken.gu.se/konstruktikon>.
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+ kalenderplacing.genitiv — i torsdags

+ kalenderplacering NP.datum — den tredje april

+ kalenderplacering NP.détid — forra veckan

+ kalenderplacering NP.framtid — ndsta dr

» oavgransad aktion.i — Arbetet har pdgatt i flera ar

o P _NP.tid —i en timme, pd en timme, efter en timme, om en timme
+ tidsangivelse.polaritet — Jag har inte trdffat henne pd jdttelinge

I listan ingar konstruktioner pé tdmligen olika generalitetsniva: det all-
manna monstret att tidsuttryck konstrueras som prepositionsfraser dar
rektionen dr en NP med tidsbetydelse (P_NP.tid), ndgra avvikande typer
med NP-struktur (t.ex. datum), aspektskillnaden mellan att géra nagot
i en timme och att goéra nadgot pd en timme osv. Det konstruktionerna
har gemensamt &r frimst att de handlar om just hur vi uttrycker tid pé
svenska.

Beskrivningarna i konstruktikonet dr grupperade efter flera olika sor-
ters egenskaper, t.ex. kategori (NP, VP, AP), ingdende led (partikel,
reflexiv), funktion (jamforelse, interaktion) och struktur (samordning,
sammanséttning). Dessutom finns typen inldrningsfokus, med kon-
struktioner som beddmts sérskilt relevanta for inlérning av svenska som
andrasprék eller frimmande sprak. Samma konstruktion kan tillhora
flera olika typer, och vid en typsdkning far man fram alla konstruktioner
som associeras med den aktuella typen. Kérnan i konstruktionsbeskriv-
ningarna dr en fritextdefinition, en enkel strukturskiss och négra an-
noterade exempel, ungefar enligt figur 1 nedan. Dartill kommer en del
extra information av mer teknisk art. For en fylligare redogorelse, se
t.ex. Lyngfelt m.fl. (2014).

Definition en viss tidsperiod tillbaka i tiden
Struktur  [for XP N sedan]

Exempel  Egyptierna anvinde mogel fran grot eller brod som antibiotika redan for tusen-
tals ar sedan.
For nagra manader sedan rapporterades om tva fall utanfor 6n dar lodjur angrep
manniskor pa deras gérdsplaner.
Polisen tycker att overfallet liknar ett annat 6verfall som hénde for tre veckor
sedan.

Figur 1. Konstruktionen f6r_antal tid sedan
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Det svenska konstruktikonet ar inspirerat av en engelsk motsvarighet
(Fillmore m.fl. 2012), och liknande konstruktikon 4r ocksé under upp-
byggnad for flera andra sprak. P4 sikt finns ambitioner att gemensamt
utveckla flersprékiga tillampningar (se Backstrom m.fl. 2014).

I det foljande ger vi en beskrivning av hur man kan anvénda bl.a.
denna information som ett sétt att implementera ett konstruktionsgram-
matiskt perspektiv i klassrummet.

Konstruktionsgrammatik
och pedagogisk tillimpning

Eftersom ett konstruktionsgrammatiskt perspektiv tillater relativt enkla
beskrivningsformat har det beskrivits som “attractive to language lear-
ners and teachers” (Littlemore 2009:174). Samtidigt har det ibland an-
tagits att vigen fran beskrivningen av konstruktionerna till klassrum-
mets tillimpningar fortfarande &r 1ang:

[...] in the language teaching profession we have a long way to go
before we can produce suitable materials to introduce learners to L2
[relevant] constructions and the relationship between them in a realistic,
systematic and learnable manner (Littlemore 2009:173).

Icke desto mindre har konstruktionsgrammatik i viss, om &n begrénsad,
utstrackning anvénts i sprakundervisning (Wee 2007; Holme 2009,
2010). Wee (2007) har ocksa argumenterat for fordelarna med ett sprak-
bruksbaserat perspektiv i klassrummet. Wee betonar i forsta hand kon-
struktionernas funktion och konstruktionsgrammatikens dppenhet for
analyser av annat dn standardsprakligt material. Holme (2009) betonar
vikten av att eleverna far arbeta med de fria leden i konstruktionerna
och genom att experimentera med lexikal véxling uppticka konstruk-
tionernas produktivitet (2009:196-197).

Niér vi foreslar implementeringar av konstruktionsgrammatik i klass-
rummet gor vi det av flera skél. Konstruktionsgrammatik ger lararen
och eleverna mdjlighet att arbeta med ett brett sprakligt material, fran
fasta fraser till mycket variabla konstruktioner.
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Wee (2007) menar att konstruktionsgrammatiken inte forutsétter att
eleverna forst lér sig behirska ett metasprék for att kunna tala om sprék-
liga monster. Den vokabulédr som behdvs for att identifiera, jimfora och
diskutera konstruktioner ”can and should emerge from the discussion
itself” (Wee 2007:27). Det metasprék som behovs for att etablera kate-
gorier skapas alltsa i arbetet med de enskilda konstruktionerna och blir
ett medel snarare dn ett mal i sig. Det &r t.ex. fullt mojligt att resonera
kring konstruktionen [f6r ANTAL TID sedan] utan att beteckna de fasta
leden for och sedan som preposition respektive adverb. Man kan i det-
ta fall gott kalla dem just for och sedan. Att tillsammans med eleverna
hitta p&d mer “tillfalliga” termer &r (ndstan) nddvandigt for att resonera
om de variabla leden. Har kanske antal och tid dr lampliga bendm-
ningar som fangar ledens egenskaper. De traditionella termerna kan
man introducera senare nér eleverna har fitt grepp om konstruktionens
helhet. Mgjligheten att tala om de sprakliga monstren utan att anvinda
grammatisk terminologi gor att arbetssittet fungerar dven for yngre
elever och andra inldrare med begriansade metalingvistiska kunskaper.

Ytterligare en fordel med arbetssittet &r att det &r elevernas analys,
inte larobokens eller lararens, som star i centrum. Eleven tar inte passivt
del av och forsoker tillimpa en regel, utan ar istéllet den som sjalv fin-
ner monstret och mdnstrets mojliga, och omojliga, variationer och kan
sedan sjilv utvidga anvindningen av monstret genom att sitta in alter-
nativa lexikala enheter. Elevens analysarbete integrerar ocksé fragor om
form och funktion, istéllet for att, som mycket traditionell sprakunder-
visning gjort, tydligt sira struktur och semantik. I motsats till drillov-
ningar av klassiskt snitt (t.ex. lucktester och inlérning av bdjningspara-
digm utan kontext), dér kunskap reproduceras, deltar eleven i en pro-
duktiv process.

Vidare innebir arbete med konstruktionsgrammatik och monster-
igenkdnning att eleven uppmérksammas pa och utnyttjar de kunskaper
han eller hon redan har. Eleven utnyttjar tidigare kunskaper for att iden-
tifiera ord som ingar i monster och i dessa far nya funktioner, vilka
eleven kan sluta sig till ur kontexten. Pa sa sitt ses elevens sprak och
sprakbruk, dven om det skiljer sig fran malspraket eller standardformer,
som en resurs att anvdnda i den sprakliga analysen (se Wee 2007:29).
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Utifrén sprakbruksbaserad konstruktionsgrammatik kan eleven och 13-
raren dgna sig &t konstruktioner ur olika varieteter eller genrer sida vid
sida och begrinsas inte till det pensum som en lérobok eller gramma-
tikbok presenterar och som med fa undantag utgors av ett mycket stan-
dardnéra, och normativt, urval.

I det foljande redogor vi for tva exempel pa monsterigenkdnningsov-
ningar, bada baserade pa konstruktioner som ingéar i det svenska kon-
struktikonet och pa autentiskt korpusmaterial. Eleven méter konstruk-
tionen i ett antal olika kontexter, av vilka de fasta och variabla leden
hos konstruktionen framgér. Om materialet &r tillrickligt stort kan
eleven ocksa sluta sig till formella och semantiska restriktioner for va-
riabiliteten i de led som inte &r fasta. Konstruktionens betydelse fram-
trader genom de kontexter i vilka den anvénds. Det ér eleven sjdlv (med
hjilp av kamrater och lirare) som identifierar monstren, de fasta leden,
variationen och variationens formella och semantiska begransningar.
Lararens roll blir att vélja rimliga konstruktioner och kontexter (om
inget laromedel foreligger) och att synliggora ett slags monsterigen-
kénningens metodologi.

Det forsta exemplet (tabell 1) behandlar tidsuttrycket [for ANTAL TID
sedan], som i ldromedel i svenska som andrasprék eller svenska som
frimmande sprak typiskt introduceras som prepositionsuttrycket for ...
sedan. Ofta lars detta ordpar ut som en glosa och séllan far eleven méj-
lighet att bilda nya tidsuttryck utifrn detta (Loenheim m.fl., u.u.). Ett
sadant beskrivningssétt missar variabiliteten i (och restriktionerna pé)
det som kommer mellan for och sedan, de bada led vi hér kallar ANTAL
och TID.

I tabell 1 presenteras konstruktionen [for ANTAL TID sedan] i olika
kontexter, vilket bidrar till att ringa in betydelsepotentialen. Med hjilp
av detta utdrag bor det vara mdjligt for eleven att sluta sig till att f6r och
sedan ar konstanta, medan substantivet, tidsenheten, kan std 1 savil
singular som plural och att substantivet semantiskt skall uttrycka tid.’

5 Notera att detta inte forutsétter att substantivet har en lexikalt inherent tidsbe-
tydelse, bara att det kan representera en tidsperiod i den aktuella kontexten; jfr for fyra
matcher sedan, for tva glas sedan.

392



BORTOM ORDKLASSER OCH SATSDELAR

Tabell 1. Sprakexempel pé [f6r ANTAL TID sedan] 1 Bloggmix

Vi borjade se 6ver elementen  for nagra dagar sedan och dé visade det sig att
pumpen hade brént sonder.

Nar vi kopte vér lagenhet, for 6 ar sedan, rev vi allt utom den barande
viggen.

Vi upptickte for ett tag sedan att segelbaten (och bloggen)

Mary of Révarhamn , med
dess besittning, befinner sig

pé Langkawi.

Faktum ér att jag vet att denna for tva sésonger sedan.

spelaren ryktades till Malmo

Gunnar Svensson berittade for nagon dag sedan for MrMadhawk.se att det var
allsvenska konkurrenter som
jagade Johan Bjork.

Jag kommer ihag for minga ar sedan nér jag var i Goteborg.

Bestdmningsordet till substantivet varierar i korpusutdraget och &r hér
antingen ett rikneord eller ett (kvantitativt) pronomen. Aven den elev
som saknar grundlidggande grammatisk vokabulir kan komma fram till
de hir slutsatserna och kan ocksa anvénda uttrycken som en mall for att
produktivt skapa nya tidsuttryck med konstruktionen.

Nedan ger vi nagra forslag pa instruktioner som kan anviandas med
tabell 1 for att skapa konstruktionsbaserade klassrumsdvningar:

a. Lat eleverna ldsa igenom exemplen.

b.Lat dem skriva en lista 6ver de olika ord som verkar gé att variera (i
mittenkolumnen) och fundera 6ver vad som ar utmérkande for orden,
samt de fasta led som inte kan bytas ut.

c. Diskutera (i smagrupper eller helklass) pé vilket sétt konstruktionen an-
vands och vad den verkar betyda, och formulera tillsammans en (enkel)
beskrivning av konstruktionen.

d.Lat sedan eleverna sjélva testa att skapa egna uttryck baserat pa [for AN-
TAL TID sedan].

I det andra exemplet har vi mer avancerade inldrare i dtanke. Denna
ovning fokuserar pa semantiskt innehall och idiomaticitet, se tabell 2.
Ovningen askadliggor hur en konstruktion med forhallandevis 1ag grad
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av formell variabilititet indd kan ha en betydande, semantisk och funk-
tionell variabilitet. Inldrarnas analysarbete med att urskilja semantiska
och pragmatiska nyanser hos ett lexikalt relativt fixerat uttryck, som det
i 6vning 2, skulle kunna stddja utvecklingen av ett idiomatiskt sprak-
bruk. Tidigare forskning har konstaterat att just idiomatiska uttryck ar
nagot som véllar problem édven for avancerade inldrare (Abrahamsson
& Hyltenstam 2009).

Tabell 2. Sprakexempel pa [och ha ProN ] i Bloggmix.

REFL:

Du har ju skrivit och uppdat-  och haft dig.
erat och éndrat

Skoldpaddan har varit otroligt  och haft sig med huvudet indraget i sitt

seg hela dagen, bara legat och skal.

suckat

Amy Diamond besokte och hade sig.

Trigar’n och sjong

Med tanke pa att det kunde och haft sig som det gjorde forra sommar-

regnat en, sa tycker jag nog man kan
vara ngjd.

Han dribblade och hade sig och fick ofta med sig pucken
ocksa.

Han stracker och har sig dérinne i magen.

Tabell 2 ovan illustrerar ett korpusutdrag som presenterar konstruktio-
nen [och ha Pron ]. Hér ér den formella variabiliteten ganska liten.
Den bestér dels i att verbet kan sté i olika tempus, dels i att det ingé-
ende pronomenet dr reflexivt och dérfor anpassas efter sin antecedent.
Av utdraget i tabellen bor eleven kunna sluta sig till att &ven och har
mig ar en mojlig realisering av det aktuella monstret. For den hér kon-
struktionen &r det semantiska och pragmatiska innehallet av stort in-
tresse. [och ha Pron ] kan séigas ha en aspektuell funktion som anger
att ett foregdende verb hade ldng, mojligen med konnotationen alltfor
lang, utstriackning i tid. Vidare finns ibland en létt pejorativ funktion i
konstruktionen, vilken eleven kan f syn pé i exemplen med den sjuk-
liga skdldpaddan och de déliga viderforhéallandena.

Nedan ges forslag pa fragestéllningar som kan anvéndas med sprak-
exemplen i tabell 2:
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a. Vad kombineras frasen med? Ingar den i ett storre monster (en konstruk-
tion)?

b. Vad i konstruktionen kan varieras?

c. Vad betyder ”och ha sig”?

d. Ar den som anvinder den konstruktionen neutralt, positivt eller negativt
instélld till det han/hon talar om?

Avslutning

I den hér artikeln har vi visat exempel pa hur man kan anvédnda ett
svenskt konstruktikon som resurs for att utforma laromedels- och un-
dervisningsmaterial. Vi har hir fokuserat pé uttryck i granslandet mel-
lan grammatik och lexikon, eftersom monster som kombinerar lexikala
och grammatiska drag tenderar att bli forsummade i bade sprakbeskriv-
ningar och sprakundervisning och hor till de delar av spraket som ver-
kar svarast att bemistra for den som har ett annat modersmal. Emel-
lertid &r en viktig podng med konstruktionsperspektivet att samma
grundldggande angreppssitt kan tillimpas ndrmast oavsett generalitet,
sprakniva eller kombination ddrav (Fillmore m.fl. 1988: 534).

Forutom att utveckla databasen och gora den mer lattillginglig for
pedagogiska dndamal, vill vi i vart fortsatta arbete ocksa prova ut kon-
struktionsbaserat material 1 klassrummet och utvirdera dessa undervis-
ningsmoment. Det dr dock viktigt att podngtera att monsterigenkénning
ska ses som ett komplement till den befintliga sprékundervisningen,
inte som nagot som ska ersétta den.®

6 1 det sammanhanget bor exempelvis noteras att inldrning och anvindning av fas-
ta helfraser har visat sig underlétta bade spréklig produktion och reception, bl.a. vid
muntlig online-kommunikation. Att i vissa inldrningssituationer fokusera pa enstaka
instansieringar av konstruktioner, sdsom fasta fraser, kan alltsa ocksa vara en rimlig
strategi for att framja bade flyt och idiomaticitet i inlérares sprakbruk (jfr Bybee 2010,
Prentice & Skoéldberg 2013).
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Inledning

Ett foretags arsredovisning ar i huvudsak en tillbakablickande rapport
vars huvuduppgift dr att redogora for foretagets ekonomiska forehavan-
den det senaste aret samt for foretagets finansiella stillning. For
borsnoterade foretag ér rapportens syfte att ge dgare, investerare och
analytiker ett underlag for att bedoma foretaget och foretagsledningen.
P sa vis ér arsredovisningen viktig for foretagets kommunikation.
Arsredovisningen refererar i allt viisentligt till datid. Det finns f&
mojligheter for foretagsledningen att ge uttryck for sina visioner,
ambitioner och drdommar om framtiden. Ett undantag &r det inledande
avsnittet ”VD har ordet”, dar verkstillande direktoren kan uttrycka sina
tankar om savil dagslidget som framtiden. Ett annat undantag, som vi
kommer att beskriva och analysera i denna text, dr foretagens motiver-
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ingar av s.k. goodwill. Goodwill uppkommer nér ett foretag koper ett
annat foretag. Skillnaden mellan kopeskillingen och virdet pé tillgan-
garna i det forvirvade foretaget bendmns goodwill och redovisas som
en tillgdng i det forvarvande foretagets balansrdkning. Enligt interna-
tionell redovisningsstandard méste borsnoterade foretag i sina arsredo-
visningar redogdra for vad som ligger bakom detta véirde (Internation-
al Financial Reporting Standard 3, punkt 59—60).

I en mening &r motiveringar om goodwill pé sa vis tillbakablickande
eftersom den siffra som kommenteras avser en historisk hiandelse, allt-
s& foretagsforvarv under aret. Goodwillviardet maste dock forklaras
utifrdn bedomningar om framtiden, dvs. prognoser om vilka intikter,
kostnadsbesparingar eller vinster foretagsuppkdpet kommer att gene-
rera. Nér goodwill fylls med mening uttrycks forvantningar (eller for-
hoppningar) om foretaget och dess framtid.

Syftet med denna artikel &r att analysera de redogorelser for goodwill
som ldmnas i arsredovisningar av foretag noterade pa Stockholms-
borsen. Vi kommer att argumentera for att vi i dessa goodwillredogo-
relser finner uttryck for tre drommar om foretagets framtid som &r
svara att formedla trovérdigt pa andra sétt och i andra fora. I foretags-
ekonomins vérld ses drommar och fantasier ofta som ett riskmoment
och som ett tecken pé bristande kontroll. I denna artikel visar vi att
goodwill ger foretagsledningar en mojlighet att formulera framtids-
drommar pa ett sitt som ter sig bade rationellt, retrospektivt och genom-
tankt.

I nésta avsnitt beskriver vi den genre vi har studerat, svenska bors-
bolags arsredovisningar. I avsnitten direfter redogor vi kort for good-
will sdsom den beskrivs och regleras i internationell redovisningsstan-
dard (International Financial Reporting Standard 3, punkt 32) vilken
ska tilldmpas av svenska borsbolag. Efter att ha beskrivit det empiriska
materialet presenteras och diskuteras tre drommar om foretaget som vi
funnit i arsredovisningarna. I den avslutande diskussionen diskuterar vi
dessa foretagsdrommars status i samhéllet. Vad dr det for 6vergripande
idé (eller ideologi) om foretagande de tre drommarna reproducerar?
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Arsredovisningen som genre

En &rsredovisning i ett aktiebolag ar styrelsens rapport till bolagsstdm-
man, dvs. till 4garna, och dr 4garnas underlag for att bedoma foretagets
resultat, finansiella stillning samt styrelsens arbete. Arsredovisningen
bestér av tva overgripande delar. Den forsta delen, framvagnen, star det
forfattaren (formellt styrelsen) relativt fritt att utforma. Den andra del-
en, bakvagnen, innehéller arsredovisningens kdrna med forvaltnings-
berittelse, resultatrdkning och balansrdkning. Denna &r strikt reglerad
till sitt innehall. Arsredovisningen beskrivs ofta som en kommunika-
tionskanal for foretagsledningen att ge sin berittelse om foretaget
(Stanton & Stanton 2002). De aterkommande delarna och likheterna
mellan arsredovisningar fran olika foretag gor att arsredovisningen
uppfattas som en egen genre, dvs. den skrivs pa ett visst sétt, med vissa
ord och uttryckssitt (Rutherford 2005). Arsredovisningen &r pa sé vis
igenkédnningsbar och i form och upplédgg relativt forutsdgbar.

Att en genre vuxit fram kan forstds mot bakgrund av att sérskilda
restriktioner styr skrivandet. En restriktion é&r att drsredovisningen ska
upprittas i enlighet med ett omfattande regelverk som técker innehall,
begreppsdefinitioner, mdtning m.m. En annan restriktion ir att foretags-
ledningen i arsredovisningen redovisar sitt uppdrag, dvs. forklarar vad
som hént i foretaget — framgéngar, misslyckanden, héndelser, beslut etc.
(Sandell & Svensson 2016). En tredje restriktion ar att ett omfattande
textmaterial ska skrivas under en begrinsad tid, ndgot som kan oka
behovet av att ateranvidnda egna texter och reproducera andras. En
fjéarde restriktion &r att forfattaren maste bedoma om den information
som offentliggors 1 drsredovisningen riskerar att skada foretaget.

Texten i arsredovisningen ar foretagsledningens text. Tidigare forskning
visar att arsredovisningstexter kan fordunkla eller otydliggdra ett foretags
prestationer, exempelvis genom att positiva aspekter lyfts fram medan
negativa aspekter tonas ned eller doljs (Cho et al. 2010, Clatworthy &
Jones 2006). Arsredovisningen ger dock inte bara foretagsledningens
regelpaverkade bild av verkligheten. Berittelsen, inklusive de texter som
kontextualiserar arsredovisningens siffror, bidrar till att skapa det som hént
sasom ldsarna forstar verkligheten (Hines 1988, Morgan 1988)
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Begreppet goodwill

I denna artikel studerar vi det som borsnoterade foretag skriver i sina
arsredovisningar om goodwill. I Svenska Akademiens ordlista forklaras
goodwill som “gott anseende” med tilldgget ”som foretag” (Svenska
akademiens ordlista over svenska sprdket 20006), eftersom begreppet
normalt anvénds 1 det foretagsekonomiska spraket. Men det anvénds
ocksa i allménspraket om gott anseende som i en kommentar av Djurens
Ritts forbundsordforande till att Cirkus Scott beslutat sig for att inte
langre anvénda vilda djur i sina forestéllningar:

— Jag tror att det kommer ge mycket positiv goodwill for cirkusen, sdger
hon till P4 Extra. (Areskog 2013)

Inom finansiell kommunikation anvénds begreppet pé ett helt annat sétt.
Goodwill i en finansiell rapport &r en tillgdng som uppkommer vid
foretagsforvarv. Foretagskop ar alltsé en forutséttning for att man i den
finansiella rapporten dverhuvudtaget ska kunna tala om goodwill. Nér
ett foretag kops betalas ett pris for foretaget som helhet. Nér alla iden-
tifierade tillgdngar och skulder varderats efter verkligt viarde har dock
normalt inte hela priset motiverats. Aterstoden, ofta den enskilt storsta
tillgdngen i ett forvérv, betecknas som goodwill.

Goodwill ér saledes en restpost, ndgot som inte har kunnat forklaras
med traditionella redovisningsbegrepp. I samma lagar och regler som
definierar hur goodwill ska berdknas stélls dock paradoxalt nog ocksa
krav pa att foretag i sin &rsredovisning ska forklara vad denna goodwill
bestér av.

Om vi utgér ifran att priset faststillts utifran bésta tillgdngliga infor-
mation finns det tvé dvergripande forklaringar till att goodwill uppkom-
mer. Den ena &r att viardet av det foretag som kops dr hogre dn vardet
av detta foretags tillgangar varderade var for sig. Den andra ar att for-
vérvet i sig dr viardeskapande. Genom att kdparens tillgdngar och resur-
ser kombineras med det uppkopta foretagets tillgdngar och resurser
uppkommer ett virde som inte existerat om sammanslagningen inte dgt
rum. Detta dr vad som i foretagsekonomiskt facksprdk benidmns
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synergieffekt, dvs. en effekt av sammanslagningen av eller samordning-
en mellan olika foretag avseende exempelvis inkdp, marknadsforing,
administration och teknik.

Material och metod

Det empiriska materialet bestéar av arsredovisningar fran de foretag som
var noterade p& Stockholmsborsen (NASDAQ OMX Stockholm) ar
2010 och avser arsredovisningar for ren 2005 till 2010. Totalt har
1 323 arsredovisningar studerats. 2005 infoérdes krav for borsnoterade
foretag att kommentera goodwill vid foretagsforvarv. Vid slutet av 2010
redovisades goodwill pa totalt 616 miljarder kronor i borsbolagens ba-
lansrdkningar.

Textkorpusen som hémtats fran studerade arsredovisningar bestér av
sammanlagt 589 goodwillkommentarer (14 174 ord). Dessa kommen-
tarer har analyserats och diskuterats av samtliga artikelforfattare. Den
tematiska indelningen ar materialdriven, alltsa ett resultat av upprepade
tolkningar, jamforelser, kategoriseringar och indelningar. Nagra
fordefinierade kategorier har inte anvénts. Skélet &r att inte begrinsa
mojliga tolkningar av vad texterna representerar. Istillet har ambitionen
varit att lata det empiriska materialet vara vigledande for kategoriserin-
gen (Charmaz, 2006:3). Forst i den slutliga analysen, dér vi har katego-
riserat goodwillkommentarerna i tre breda teman, har teoretiska kate-
gorier vuxit fram. Det &r alltsé data som for oss mot teoretiska katego-
rier, snarare én teoretiska kategorier som tillimpas pa data. Tematiser-
ingsarbetet pagick tills vi bedomde att merparten av materialet técktes
av tematiseringen. I foljande avsnitt redovisas exempel p&d goodwill-
kommentarer som representerar viktiga aspekter av temana.

Ramverk for analysen

Denna diskursanalys dr bdde deskriptiv och kritisk och ser pé betydelse
som en integration av information, handling och identitet (Gee 2014:8).
De begrepp vi utgér frén for att urskilja drommar om foretaget &r so-
ciala sprak, intertextualitet, och Konversationer (Gee 2014:45ff). So-
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ciala sprék ar de varianter och stilar som anvinds for att (ater)skapa
identiteter och praktiker, medan intertextualitet star for olika former av
direkta och indirekta samspel mellan texter och textnormer. Gee anvén-
der begreppet Konversation metaforiskt for dvergripande teman, debat-
ter eller motiv och markerar den metaforiska anvéindningen med versal
for att atskilja den fran en konkret konversation i ett visst gonblick.
Det vi i denna text bendmner drommar om foretaget ska inte forstas i
termer av orealistiska eller psykotiska fantasier utan forankring i var-
dagsverkligheten. Drommarna om fOretaget &r inte ndgot man vaknar
ur, utan utgdr snarare ett slags moraliska berdttelser som omsluter
affarsvérlden och som sprids och vidmakthalls pa ekonomihogskolor i
hela vérlden. Drommen om foretaget 4r med Gees ord Konversationen
om foretaget. De drommar vi diskuterar ska pa sa vis forstads som kul-
turellt forankrade idealbilder av foretaget. De ar kulturellt forankrade i
den meningen att de 4r en del av en gemensam kapitalistisk beréttelse
som ger bade mening och legitimitet &t vardagligt handlande inom or-
ganisationer och &t chefers beslutsfattande.

Drommarna om foretaget bor dessutom betraktas som institutionali-
serade drommar. De dr med andra ord allmént accepterade och utgdrs
av forgivettagna bilder av vad foretag dr, gér och bor gora. Forgivet-
taganden &r sdrskilt viktiga i att konstruera en viss ideologi eftersom
”relations of power are best served by meanings that are widely taken
as given” (Fairclough 2003:58). Saledes &r dessa drommar starkt for-
ankrade, om 4n inte alltid medvetandegjorda, i foretagandets vardag.
Man kan ocksa se dessa drommar som starka drivkrafter for foretags-
ledningars arbete. I vad som foljer kommer vi att diskutera tre drommar
om foretaget: den koloniala drommen, evolutionsdrommen samt drom-
men om effektivitet.

Den koloniala drommen

Den koloniala drommen som kommer till uttryck i foretagens redogo-
relser av goodwill grundas i en drom om geopolitisk dominans. I fore-
tagsekonomiska termer handlar detta om marknadsnirvaro inom 16n-
samma eller vixande regioner i virlden. En dterkommande formulering
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i arsredovisningar ar geografisk ndrvaro eller tickning Téckning r en
del av ett dominanssprdk som aterfinns bland annat i mobiltelefoni-
branschen. En intressant variant pa detta tema finner vi i Securitas ars-
redovisning:

Goodwill, som uppgar till 10,1 MSEK, ar framst hanforlig till geogra-
fisk tdckning och operativ expansion. [var kursivering] (Securitas
2010:112)

Uttrycket operativ expansion drar dominansforestéllningarna ytterli-
gare ett steg. Det handlar inte bara om att ticka in ett omréde utan dven
om att utdka sin makt. Makt &r saledes en viktig aspekt av dessa redo-
gorelser av goodwill. P4 samma sitt som 1800-talets kolonialmakter
strivade efter kontroll Gver viktiga omradden — som t.ex. Suezkanalen
— strévar foretagen efter kontroll dver forsdljningen. De globala affa-
rerna liknar den koloniala drommen om varldsomspannande imperium.

Den koloniala expansionen tar sig ocksé uttryck i en strdvan att
expandera till marknader utanfor det hittillsvarande geografiska
marknads- och maktomradet, i SKF:s fall att flytta fram sina posi-
tioner utanfor Nordamerika:

Goodwill uppgick till 97 och bestar av intellektuellt kapital, framtida
marknadsandelar och synergier. Forvarvet stirker SKF-koncernens
stdllning inom industritdtningar genom att tillféra nya produkter och
nya tekniker. SKF-koncernens globala organisation kommer ocksa att
kunna fora ut Macrotechs produkter till marknader utanfor Nordame-
rika. [vér kursivering] (SKF 2006:44)

Foretags globala expansion ir inte helt olika statspolitiskt motiverade
koloniala projekt. En stor skillnad ar dock att foretags drommar om att
utdka sitt herravélde inte omedelbart ses som politiskt problematiska.
Det ligger i nagon mening i foretagandets (och kapitalismens) natur att
standigt expandera. Investerat kapital maste véxa, expansionen maste
fortga, hjulen méste fortsétta att snurra.
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Evolutionsdrommen

Evolutionsdrommen ér, liksom den koloniala drommen, kopplad till det
expansiva men dven till en positiv utveckling till nagot kvalitativt bétt-
re. Det dr en drom om att aldrig sluta vixa men dven en drom om att
aldrig upphora att utveckla sin organisation och sina produkter for att
klara sig 1 tdvlan med konkurrenterna. Det kan handla om komplette-
ringar av produktutbud vilket kan tolkas som en del av en evolutionar
forestéllning om anpassning till fordndrade miljoer och modulering av
funktioner, som Elektas forvarv av Medical Intelligence:

Goodwill avser framtida synergieffekter. Forvarvet ger mojligheter att
i en néra framtid utveckla mer integrerade produkter, som kompletterar
och forstirker Elektas 16sningar for bildstyrd och stereotaktisk stral-
terapi. (Elekta 2005/06: 33) [var kursivering]

Tillvaxt och utveckling beskrivs manga génger som ett resultat av en
okad kunskapsmassa i organisationen. H&M skriver till exempel att:

...synergieffekter som uppnés genom bland annat stordriftsférdelar
inom produktion, logistik och etablering samt know-how 1 befintlig
organisation (H&M 2008:28) [var kursivering)]

Kopet av ett annat foretag motiveras har med att man far tillgang till ett
slags tyst kunskap (know-how), kunskap som inte later sig formaliseras
eller spridas pé andra sitt &n genom forvérv. Tillgdngen till denna kun-
skap dr ténkt att bidra till foretagets tillvixt och evolutionira utveck-
ling. Anpassningen till en fordnderlig omvirld, dvs. kérnan i evolu-
tionstanken, bygger pé att foretag uppdaterar sin kunskapsbas. Fore-
tagskopets goodwill beskrivs som ett resultat av detta kunskapstillskott.
Personalen lyfts dé ofta fram som bérare av denna kunskap:

2010 &rs goodwill forklaras huvudsakligen av potentiella nya kunder
pa nya marknadssegment, som forvéntas erhallas i framtiden savél som
kunskapen hos existerande personal. (MTG 2010:74) [vér kursivering]
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Kunskapen ér siledes inte abstrakt och generell, utan kopplad till kon-
kreta individer och grupper. Foretagskopet motiveras hiar med tillgang-
en till dessa personer och den kunskap de bar med sig.

Effektivitetsdrommen

Effektivitet handlar om prestationsforméga. Inom det ekonomiska féltet
definieras effektivitet som ”forhéllandet mellan insatserna i en verk-
samhet och verksamhetens resultat” (NVE.se 2000). Effektivitet har kom-
mit att bli ett av var tids starkaste ideal. Néra nog alla verksamheter nér
idag drémmar om att vara effektiva och dessutom kontinuerligt 6ka sin
effektivitet. Drommen om foretaget dr i méngt och mycket drémmen
om att vara véltrimmad och att inte slosa med resurser. Denna drom
kommer dven till uttryck i redogorelser for goodwill i samband med
foretagsforvirv. I en av Ratos arsredovisningar beskrivs den goodwill
som uppkommit i férvérvet av EuroMaint pa foljande vis:

Den goodwill som redovisas for EuroMaint representerar en vél
fungerande organisation, med forméaga att 16pande utveckla och effek-
tivisera verksamheten, knyta Ilonsamma avtal, en affarsmodell som ge-
nererar starka kassafloden och en ledande marknadsposition samt im-
materiella tillgdngar som inte kan identifieras och vérderas skilt fran
goodwill. (Ratos 2007:62)

Effektivitetsdrommen kommer dock framst till uttryck i termer av sam-
ordning och integration av verksamheter. Lat oss atervinda till ett ex-
empel vi redan har diskuterat.

...synergieffekter som uppnds genom bland annat stordrifisfordelar
inom produktion, logistik och etablering samt know-how i befintlig
organisation (H&M 2008, s. 28) [var kursivering]

H&M beskriver de synergieffekter som tros ligga bakom goodwill. Sy-
nergier dr inte endast ett uttryck for en drom om evolution utan &ven en
drom om effektivitet. Stordriftsfordelar ar en term som brukar anvindas
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i foretagsekonomisk diskurs for att beteckna just storlekens betydelse
for okad effektivitet. Stordriften gor det mojligt att skala bort dverflodig
verksamhet. Mer kan utféras med mindre insatser; det dr kdrnan i
effektivitetstanken. Ett plus ett dr, enligt denna logik, lika med tre. 1
Kinneviks arsredovisning berdrs samma tema:

Goodwill 1 samband med forvérvet av Frovi avser Korsnds forvantan
att stiarka sin position pa marknaderna for vitskekartong och forpack-
ningskartong (Folding Carton) samt forvéntan att erhélla skalférdelar
som resulterar i sdankta kostnader nar Frovi integreras med Korsnés
befintliga verksamhet. (Kinnevik 2006:42) [var kursivering]

Skalférdelar, en term snarlik stordriftsfordelar, signalerar effektivitets-
okning som en konsekvens av att tva verksamheter integreras. Ett plus
ett &r lika med tre.

Avslutande diskussion:
Makt och kontroll

De tre drommar vi har lyft fram &r troligen inte séarskilt iogonfallande.
De flesta kénner nog igen dessa fran media, managementlitteratur och
diverse kurser i foretagsekonomi. Drommarna mojliggor for beslutsfat-
tare i foretag och andra organisationer att legitimera svéra beslut. Att
néra dessa tre drommar &r pa sa vis varken irrationellt eller orealistiskt.
Tvértom mojliggdr drommarna potentiellt svara beslut sdésom nedskér-
ningar, expansionsinvesteringar och foretagskop. Besluten framstar dé
inte bara som mdjliga, utan dven nddvéndiga och efterstravansvérda;
de dr ju en del av en legitim drom om foretagets framtid.

En anledning till drommarnas legitimerande funktion &r att de alla
handlar om makt och kontroll. De tre drémmarna om foretaget vi har
diskuterat verkar alla handla om drémmen om att kunna styra, om mdj-
ligheterna att kontrollera priset och om forhandlingsmakt. Kolonialism
handlar om dominans, evolution om strdavan efter intellektuell och tek-
nisk overldgsenhet och effektivitet om att vinna genom att vara smartast
och smalast.
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Att leda foretag bestar i mangt och mycket 1 att tillskansa sig eller
upprétthalla makt och om att kontrollera den osékerhet som skapar risk
for aktiedgare och andra investerare. Makt och kontroll kan ses som en
del av den ideologi i vilken de tre drommarna hdmtar sin legitimitet.
Makt- och kontrollideologi naturaliserar uttryck for koloniala, evolu-
tiondra och effektivitetsorienterade drommar. Denna ideologi under-
bygger mycket av den foretagsekonomiska idétraditionen, atminstone
den som dr dominerande pa vésterlindska ekonomihdgskolor. Ett av
dess uttryck ar management, en idé som forenar alla foretagsekono-
miska inriktningar (organisation, strategi, redovisning, finansiering,
marknadsforing etc.). Begreppet management kom till svenskan fran
engelskan 1969 i betydelsen ’skotsel, ledning, styrelse’. Men redan
1887 lanade vi in manager fran engelskan som gar tillbaka pa ita-
lienskans maneggiarie "handha, rida (en hést)’ (VE.se 2000). Foretags-
ekonomi, eller management studies, bygger pa begrepp som kontrol-
lera, styra och forutse, och dr en del av den moderna idén om tdmjandet
av det vilda. Det vilda kan for foretagsledaren utgdras av exempelvis
medarbetarens vilja och egenintressen, konsumenters vilja och motiva-
tion, marknadens nycker och den osdkra relationen mellan kapital och
ranta.

I manga fall motiveras inte goodwill 6verhuvudtaget trots de strikta
kraven att motivera de stora goodwillbeloppen, och det utan tvekan
vanligaste séttet att motivera goodwill dr genom ett ord eller en variant
av ett ord — synergi eller synergieffekter. Ibland 4r ordet i sig ensam
motivering, ibland kopplas det till en mer eller mindre utforlig argu-
mentation om vari synergieffekterna bestar. Begreppet synergi blir till
kvintessensen av drommarna — antingen de géller kolonial imperialism,
ett slags evolutiondrt tillstdnd eller ett effektivt foretagsmaskineri. En
lika rimlig tolkning — dock betydligt mer cynisk — &r att synergi anvénds
oreflekterat, som det enklaste séttet att motivera det §verpris som beta-
lats. I regelverket for redovisning av forvarv stipuleras att det kopande
foretaget i sin arsredovisning ska motivera goodwill med en “’kvalitativ
beskrivning av de faktorer som utgdr redovisad goodwill, sasom for-
vintade synergieffekter av att sld samman verksamheten i det forvér-
vade foretaget med forvirvarens verksamhet, immateriella tillgangar
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som inte uppfyller villkoren for separat redovisning eller andra fakto-
rer” (International Financial Reporting Standard 3, punkt B64). Nar
synergier eller synergieffekter star utan understodjande eller utveck-
lande argumentation ar det inte en kvalitativ beskrivning utan kan ldsas
som tomma fraser vilka upprepas over tid och mellan arsredovisningar.
Har 4r ett vanligt exempel:

Redovisad goodwill hanfor sig huvudsakligen till forvantade synergi-
effekter och andra immateriella tillgdngar som ej uppfyller kriterierna
for separat redovisning. (Elekta 2010:110)

Elektas goodwillmotivering ar salunda ett vanligt, accepterat och sprak-
ekonomiskt sitt att forklara goodwill med synergieffekter. Ordet i sig
kan alltsa bade l4dsas som ett tomt begrepp och som det begrepp som
omfattar de tre drommarna. Motiveringen ar dessutom till stora delar
ett direkt citat av de regler som ska tillimpas.

Vilka drémmar lyser dd med sin franvaro i arsredovisningarna och
av vilka skil? En mojlig sdédan hade kunnat vara drémmen om lugn och
ro. I arsredovisningar hade goodwill kunnat motiveras med att foretags-
ledning kopt sig stabilitet, lugn och ro samt avvirjt hot, t.ex. om ho-
tande uppkop. Ett mer konkret sétt att uttrycka detta &r att foretagsled-
ningen betalar goodwill for att slippa oro for en hotfull och aggressiv
konkurrent pad marknaden. Eller i forlingningen: priset for att slippa
mardrommen om att sjilv reduceras till en restpost — goodwill!
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Inledning’

I kdlvattnet efter de senaste arens /en-debatt (se t.ex. Ledin & Lyngfelt
2013; Milles 2013) har ett annat politiskt laddat ord dykt upp i
ny(gammal) tappning — en som en kdnsneutral ersittning for det gene-
riska pronomenet man. Se exempel (1):

(1) Finns det nagot faststillt rekord pa hur fort en kan &ta upp en pase
jordnotsbégar? (Bloggmix 2013)

Att byta ut man, som ses som forknippat med mén, mot ex kan ses som
ett normkritiskt reformforsok med syfte att infora ett konsneutralt och
inkluderande sprakbruk, men en fungerar ocksa som ett symbolord som
visar att sprakbrukaren dr genusmedveten (Johansson 2014). Anvén-
dandet av en blir en sprakaktivistisk handling genom vilken det ifraga-

1 Jag vill tacka tvd anonyma granskare for vdrdefulla synpunkter pa en tidigare
version av den hér artikeln.
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sitts att manlighet likstills med ménsklighet medan kvinnlighet kon-
strueras som det avvikande (jfr Wojahn 2015). Den bakomliggande
tanken &r forstas att spraket inte bara speglar samhilleliga uppfattning-
ar om kon och genus, utan ocksé dr en av de praktiker med vilka vi
skapar och uppritthéller sddana kulturella forestdllningar (se t.ex. Ed-
lund m.fl. 2007:203f; Wojahn 2015:17ff). Liknande diskussioner om
problemet med ordet man som maskulint betonat har forts i Norge,
angaende pronomenet man, och i engelska, rérande substantivet man i
betydelsen *minniska, ménskligheten’ (Bull & Swan 2002:245; Ro-
maine 2001:161).

En som alternativ till man fanns med pa Sprékradets nyordslista
2014, med noteringen att anvéndningen av ordet har dkat, men prono-
menet ir forstis inget nytt pafund. Aven innan den nya en-anvindning-
en tog fart fungerade en som objektsform och genitivform till man (Man
vill ju inte att ens kompisar ska vara taskiga mot en), och dialektalt
lever bruket kvar d4ven som subjektsform (En gor sd gott en kan) (SAG
1999, 2:393). Dessutom finner vi ett exempel pa en som generiskt pro-
nomen redan i en text fran 1400-talet, sdsom framgér av exempel (2):

(2) An ir bitre at en tigher n mena onth then han goth sigher. (Kariskro-
nikan 1452) (S6derwall 1884-90, 1:221)
’Men det dr béttre att en tiger &n att mena ont nér han séger gott.’

I den hir artikeln tittar jag ndrmare pa den gamla och nya anvénd-
ningen av pronomenet en. Utifrdn ett material bestdende av texter och
korpusar fran perioden 1225-2014 jamfor jag dagens anvdndning med
hur pronomenet har fungerat historiskt. Vad skiljer det nya sittet att
anvinda en fran hur ordet har anvénts tidigare, och vilka likheter finns
det?

I det foljande gér jag forst igenom vilket material och vilken metod
som har anvénts i studien, for att dérefter i tre avsnitt redogdra for hur
pronomenet en anvénds i texter fran perioden 1225-1708, 1830-1999
och 1998-2014. Artikeln avslutas med ett avsnitt dir slutsatser av un-
dersokningen dras och vi blickar framat mot den méjliga fortsatta ut-
vecklingen.
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Material och metod

For att fa en uppfattning om hur pronomenet en har anvénts tidigare har
jag studerat beldgg pé ordet i diverse édldre texter (1225-1708), tre ro-
mankorpusar (1830-1999) och en dialektkorpus (1998-2007). Efter-
som den nya en-anvéndningen har uppmérksammats forst pa senare ar
(jfr Karlsson 2012; Ledin 2012; Dahl 2013), och de nya anvédndarna i
stor utstrackning dr unga ménniskor, har korpusarna ”Bloggmix 1998—
2014” fatt utgdra utgangspunkten for en undersokning av den nya en-
anvandningen. Totalt uppgér materialet till ca 482 miljoner ord. En
oversikt over de texter och korpusar som har excerperats ges i bilagan.

Som pronomen kan en anvindas bade som subjektsform, objektsform
och i genitiv: En undrar vad ens vinner kommer att ge en i fodelsedags-
present. Hér ér jag dock bara intresserad av en som subjekt, eftersom
det #r i denna funktion ordet har borjat anviindas pa ett nytt sitt. Ovriga
former av en kommer inte att diskuteras i artikeln.

I de undersdkta texterna fran perioden 1225—-1708 har alla beldgg pa
ordet en studerats. I det omfattande korpusmaterialet frén perioden
1830-2014 har undersdkningen istdllet utgatt fran sdkstringarna “en

9 9 99 99

skall/ska”, ”en ma/maste”, ”en kan”, “en vill”, ”en far”, ”en plagar/
brukar”, ’en har”, ”en dr”, ”en var”, att en inte/aldrig” och ”om en inte/
aldrig”.? Korpusmaterialet fran 2008—2014 var sa omfattande att jag for
att minimera antalet icke-relevanta triaffar sokte med en taggat som
pronomen i detta material. For att undvika att f& med tréffar pa ut-
trycket var och en sokte jag i dessa korpusar ocksd med funktionen att

en inte fick foregas av och.

Enitexter 1225-1708

I materialet fran fore ar 1500 har jag bara funnit ett enda beldgg pa en

2 Sokstrangarna valdes utifran vilka verb som var vanligast forekommande med
man som pronomen i det yngre fornsvenska materialet (1375-1452), men inkluderade
ocksa nagra andra formodat relevanta ordkombinationer. De jamfordes ocksa med de
vanligaste forekommande kollokationerna med man i Allwoods (1999) frekvensord-
lista.
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som generiskt pronomen, ndmligen det i (2). Att det inte finns fler ex-
empel forklaras antagligen av att anvindningen av generiskt en enligt
Tegnér (1930[1889]:267) inte ar forngermansk. Istéllet antas pronome-
net en, pa samma sitt som man, delvis ha utvecklats under tysk péver-
kan (SAOB 1925, 7:E549; Tegnér 1930:268; Hellquist 1929-1932:673).
Fran borjan av 1500-talet och framét dyker sporadiska beldgg pa
pronomenet en upp i materialet. Ett par tidiga exempel ges nedan:

(3) thet plaghar gemeenliga sa hinda, at sd som en gioor s& warder honom
och gangandes (Olaus Petris krénika, 1530-tal)

’Det brukar vanligen hénda s, att s& som en gor sa blir det ocksa handlat
mot honom.’

(4) Jngen haffuer storre kerleek, @n at en léter sitt 1ijff for sina wener. J
dren mine wener, om j géren hwadh iagh biwdher idher. (Johannesevang-
eliet, 1541)

’Ingen har storre kérlek én att en ger upp sitt liv for sina vanner. Ni ar
mina védnner, om ni gor vad jag ber er om.’

Sasom framgér av exempel (3) ovan, liksom tidigare av exempel (2),
foljs en 1 det dldre materialet ofta av ett ko-referent anaforiskt san eller
honom pa ett sitt som inte dr mojligt idag (jfr SAOB 1925, 7:E550 och
1932, 11:H238).

I exempel (3)—(4) kan en tinkas syfta pa vem som helst i hela vérlden.
I materialet fran slutet av 1600-talet och borjan av 1700-talet dyker
emellertid exempel upp i vilka en anvénds med syftning framst pa skri-
benten sjilv, ndrmast att betrakta som en motsvarighet till jag:

(5) Jagh har stor orsak att tacka Gudh som migh vedh helsan upehéller,
fast mahn her ett stort dageliget slddp maste vtsta, sa att ehn der igionom
snart bart tratnar. (Jon Stalhammars brev, 1700—1708)

(6) Sé snart iagh kamer nu till nagot stilstindh och en blif:r batter under-
rattat hvart dhett gieller, skall iagh skrifva digh till. (Jon Stdlhammars
brev, 1700-1708)

I de tva exemplen ovan &r det uppenbart att skribenten framst har sig
sjdlv i atanke nér han anvénder en. | SAOB (1925, 7:E550) &r det forsta
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exemplet pad en med syftning sérskilt pa den talande sjilv nagot tidi-
gare, fran 1652.

En 1 romaner 1830-1999

I de studerade romankorpusarna fran 1830-1999 ér en som generiskt
pronomen inte sérskilt vanligt. De ovan ndmnda sokstringarna ger 507
traffar; bland dessa har jag funnit 283 beldgg pd ordet som generiskt
pronomen i subjektsstillning i 36 av korpusarnas 208 romaner.

I romanerna forefaller en frimst anvéndas for att ge en dialektal,
talspréklig eller alderdomlig prégel till vissa individers sprak. Detta
innebir att en som pronominellt subjekt ndgon géng fore 1800-talet
maste ha blivit stilistiskt markerat pa ett sétt det antagligen inte var i
borjan av 1500-talet, d4 ordet forekom i hogstatusgenren Bibeln (se
exempel (4) ovan). For nadgra exempel péa hur en anvénds i romanmate-
rialet, se foljande:

(7) Jo, herre, fisken héller ingen helg, och dérfor far ock den, som vill
ha’n, icke helga, utan nir stimmet kommer, s maste en ut med don och
med redskap, om en vill ta nagot. (Kapellet, 1838)

(8) Ho skrev etter sista uppsatsen min att jag aldrig feck borj en mening
med Och Men eller Ty, men dé ténker jag gor i alla fall, for en ska skriv
som en prater. (Prdstungen, 1976)

(9) — Han har vart precis likadan hele livet ... skrikig och oppkiftig ... en
har alltid fatt skimmes for’n. (Elfrida, 1980)

Huruvida en huvudsakligen syftar pa médnniskor i allménhet, en mindre
grupp personer eller talaren sjilv ar ofta svart att avgora. I exempel (8)
ovan dr utsagan antagligen ténkt att gélla ménniskor i allménhet, med-
an en i exempel (9) frimst syftar pa den talande sjéilv. De flesta beldgg
pa ordet befinner sig emellertid nagonstans emellan dessa tva ytterpoler.

I romanmaterialet finns ocksa nagra fa beldgg pd en som nidrmast
forefaller syfta pa en tilltalad person. Se exempel (10):

(10) Men var inte dngslig for mej, du! Du ska inte f& bannor for mi skull.

Det &r inga ndd, nér en har & gbra mi en, som &r sa klok som jag. (Kejsa-
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ren av Portugallien, 1914)
I ett exempel syftar en p&d samma personer som ett efterfoljande varan-
dra, det ér alltsé uppenbart att ordet inte har singular syftning:

(11) — Det ar sé trakigt nédr en gar kring och dr gramse pa varandra. El-
frida ser ner pé skospetsarna. Jag skulle ... kan vi inte vara som forr,
Anna? (Elfrida, 1980)

En 1 bloggtexter 1998-2014

Enligt Wojahn (2015:95) har de sprakaktivistiska diskussionerna om
alternativ till pronomenet man pagétt atminstone sedan millennieskiftet,
men antagligen ldngre &n sa. [ en intervju i radioprogrammet Studio Ett
i P1 i oktober 2014 forklarar han att pronomenet en dock inte sprider
sig till vidare kretsar forran 2011-2012. Stimmer detta med nér en blir
vanligt i det studerade bloggmaterialet?

I bloggtexter fran 1998-2007 finner jag med de ovan nimnda sok-
strdngarna endast ett enda exempel pa en som pronomen i subjektsstéll-
ning, detta i ett citat fran en 102-arig kvinna fran Karlstad. I ”"Bloggmix
2008 hittar jag dédremot 87 beldgg pd en som pronomen, merparten
frén en enda (genusmedveten) bloggare. Under perioden 2009-2014
finner jag vidare mellan 25 och 367 beldgg pa en som pronominellt
subjekt per ar i "Bloggmix”. Se Tabell 1.
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Tabell 1. Excerperade belégg pa en som pronomen i ”"Bloggmix 2008-2014”

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 ?‘;’gg
Bloggmix @M (TIM OIM  92M (M @M @ (O
ord) ord) ord) ord) ord) ord) ord) ojrd)

Antal triffar 273 336 385 406 331 537 426 2268

Varav en som

pronominellt 87 35 25 45 55 367 345 959
subjekt

En som pro-

nominellt 21 05 03 05 08 82 164 22
subjekt per

1 miljon ord

Som framgar av Tabell 1 4r det inte frimst runt 2011-2012 som prono-
menet en Okar i Bloggmix. Istillet dr det ar 2013 som anvidndningen slar
igenom ordentligt i detta material. Och &r 2014 har en blivit &nnu mer
frekvent.

Trots den stora 6kningen av beldgg i bloggmaterialet 2013-2014 kan
dock en som pronomen i subjektsstéllning inte sdgas vara sérskilt van-
ligt i jimforelse med man. I materialet fran 2013 ger samma sdkningar
med man taggat som pronomen nidmligen nastan 60 000 traffar.

Vilka ér da de nya en-anvindarna? I materialet fran "Bloggmix 2013
finns totalt 52 bloggar representerade med minst ett exempel pa en som
pronominellt subjekt vardera. De 10 bloggar som innehéller flest beldgg
pa en ar skrivna av 9 kvinnor och 2 mén; 9 av dem beddms vara i
20-30-arsaldern medan 2 (bada kvinnor) dr nagot dldre.

Bloggskribenterna dr huvudsakligen bosatta i norra och mellersta
Sverige. De orter som finns representerade av minst tva bloggare i ma-
terialet ar Stockholm (8 bloggar), Sundsvall (7 bloggar), Karlstad (6
bloggar), Goteborg (4 bloggar), Umed (4 bloggar), Lulea (3 bloggar),
Viisteras (3 bloggar), Orebro (3 bloggar), Uppsala (2 bloggar) och Hel-
singborg (2 bloggar). En del av dessa platser tillhér sannolikt inte de
omraden dér en som pronomen i subjektsstéllning fortfarande anvinds
dialektalt. Sokningar pa en i materialet i ”Nordisk dialektkorpus™ ger
namligen huvudsakligen beldgg fran Vastergdtland, Varmland och Bo-
huslan. Dahl (2010:2013) menar ocksa att en som pronomen anvéands i
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sO0dra och mellersta Sverige, frimst i de véstra delarna av landet.

Till skillnad frén i romanmaterialet anvinds en i ”Bloggmix 2013”
inte 1 forsta hand for att ge spraket en talspréklig eller dialektal prégel.
I bloggtexterna anvénds istillet en utifran en strivan att gora spraket
mer konsneutralt, vilket framgar av att de flesta av bloggskribenterna
ocksé diskuterar feministiska fragor i sina blogginliagg.

Liksom i romanmaterialet dr det ofta svart att avgdra exakt vem eller
vilka en syftar pé i bloggtexterna. I exempel (12) nedan kan man fun-
dera pd om beldgget pa en ska ses som generiskt eller inte: bor alla i
hela vérlden vara glada om de har ett jobb idag, eller géller detta endast
en begrinsad grupp (kanske boende i Sverige?), eller mojligen bara
skribenten sjdlv? I exempel (13) kan man undra om skribenten framst
syftar pa sig sjdlv (= om jag ska ranka somrar hit och dit’) eller om
belidgget pa en ska ses som mer generiskt (= ’om vem som helst ska
ranka somrar hit och dit’). Se foljande exempel fran ”Bloggmix 2013”:

(12) Ni vet, en ska vara glad for att en har jobb idag.
(13) Om en ska ranka somrar hit och dit tycker jag att den hidr hamnar pa
plats ett och da har den bara varat i nigra veckor.

Manga beldgg pa en tycks visserligen framst syfta pa skribenten sjélv,
men ocksa kunna inkludera andra som befinner sig i en liknande situa-
tion. [ ndgra exempel syftar dock ordet ganska tydligt p4 vem som helst,
som i (14), eller refererar uteslutande till talaren sjélv, sdsom i (15),
bada fran "Bloggmix 2013”:

(14) Jag ALSKAR att simma eftersom det #r den enda sporten déir en kan
kissa samtidigt som en anstrénger sig fysiskt.

(15) I dag ska jag gora ett prov i tyska och ett i ryska och som vanligt nér
en har nagot en maste gora gor en ndgot annat, exempelvis viker tvitt.

Négra enstaka beldgg pa en inkluderar dock knappast skribenten sjalv
overhuvudtaget:
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(16) Jag funderar pa hur daligt de interna kommunikationsvégarna méste
fungera nér en méste efterlysa intern kompetens pa det hér sattet.
(17) En kan vil ringa mig om det ar ngot?

Exempel (16) handlar om hur en chef pa Sveriges Radio har anvint
Twitter for rekrytering: en syftar alltsa frimst pa chefen eller organisa-
tionen pa SR. I exempel (17) &r det inte sdrskilt troligt att skribenten
avser att ringa sig sjalv.

Att en refererar till personer som inte hor till skribentens narmiljo,
som i exempel (16), skiljer den nya anvéndningen av ordet fran den
dldre dialektala. Till skillnad fran pronomenet man, som bade kan syf-
ta pa en grupp méanniskor talaren tillhdr och pa en grupp talaren &r ex-
kluderad fran, anses en som subjekt i den dldre anvandningen endast
kunna referera till en grupp talaren ar inkluderad i, eller &minstone till
personer som befinner sig i talarens ndrmiljo (jfr Dahl 2013; Lingvist-
bloggen 2013).

En foljs i bloggmaterialet i nagra exempel av adjektiv i plural som
predikativ eller av varandra, tvd eller tillsammans syftande pa samma
personer som en. Det ar alltsé tydligt att ordet kan uppfattas som pluralt.
Se foljande exempel fran "Bloggmix 2013”:

(18) PLUS: vénskapskérlekssamtal med vénner och inse att en dr mer lika
an trott [sic].

(19) Tur en &r tva ibland faktiskt.

(20) Och lar oss for fan att valdtakt inte 4r OK bara for att en &r tillsam-
mans.

Anvénder da skribenterna ocksa man som pronomen? Eftersom en be-
gagnas for att undvika pronomenet man var min hypotes att bloggskri-
benterna inte alls skulle anvénda sig av pronominellt man. Detta visade
sig dock inte vara fallet: de 10 bloggar pa vilka beldgg pa pronominellt
en oftast forekom 2013 innehdll alla ocksd exempel pd pronomenet
man. Pé flera av dessa fanns det ocksa exempel pa man i samma mening
som en:
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(21) En maste ju tinka pa hur man framstéller sig sjélv pa nitet numera,
for man vet ju aldrig nér man blir frontad pé diverse hemsidor och blog-
gar.

Slutsatser — en ny(gammal)
anvindning av en

Som framgétt av min korpusundersokning av beldgg pé en som prono-
men fran perioden 1225-2014 finns bade likheter och skillnader mellan
dldre sitt att anvénda en och den nya anviandningen av ordet.

I det dldsta materialet (1225—1708) foljs en ibland av ett ko-referent
anaforiskt han eller honom, vilket inte anses grammatiskt idag, varken
i dialekter eller i den nya anvandningen. Betydligt mer gangbart ar att
anvénda en i sammanhang dér ordet frimst syftar pa skribenten sjélv;
saddana exempel dyker upp under slutet av 1600-talet och dr mycket
vanliga bade i det undersokta romanmaterialet och i bloggmaterialet.

Négon gang fore 1800-talet forefaller en ha blivit stilistiskt markerat.
I romanmaterialet (1830—1999) anvinds ordet namligen ofta for att ge
en dialektal och talspréklig prigel &t romanfigurers sprak. Kopplingen
till dialektalt talsprak géller dock knappast for den nya anvéndningen,
eftersom ordet, som Karlsson (2012) papekar, framst nyttjas av ’perso-
ner som inte brukar forknippas med bevarandet av dialekter: yngre,
kvinnor, hogutbildade och stadsbor”. De bloggskribenter som anvander
sig av en dterfinns dessutom fran Luled i norr till Helsingborg i soder,
medan de dialektala en-anvéndarna framst forefaller hélla till i sodra
och mellersta Sverige, sérskilt i de véstra delarna av landet.

Bade i romanerna och i bloggtexterna finns exempel pa en som knap-
past inkluderar talaren/skribenten sjilv. I bloggmaterialet forekommer
det ocksa att en syftar pd personer som inte hor till skribentens nér-
miljo, vilket skiljer den nya anvéndningen fran den dldre dialektala. I
bada dessa material aterfinns dessutom exempel pa en foljt av varandra
med syftning pa samma personer som en, vilket indikerar att en tolkas
som semantiskt pluralt pa samma sétt som man.

Hur ser da framtiden ut f6r det nya en-anvindningen? Kommer en att
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fa faste i allminspréket pa samma sitt som ken i viss man har fatt, och
kanske till och med pa sikt komma att ersitta man? Aven om det inte
ar latt att sia om framtiden finns det nagra forhallanden som talar emot
att atminstone det sistndmnda kommer att ske.

For det forsta hor man till de tjugo vanligaste orden i modern svens-
ka, bade i tal och skrift (Allén 1970, Allwood 1999).> Som framgick
ovan lyckas inte heller de personer som oftast anvénder sig av en som
pronomen undvika att ett och annat man slinker med i blogginldggen,
vilket talar for att det krévs en ordentlig anstrangning frén talarens sida
for att lyckas sluta anvinda man, en anstrangning som méanga svenskar
antagligen inte dr beredda att gora.

For det andra ér det troligt att en hel del ménniskor fortfarande for-
knippar en med dialektalt talsprak. Detta kan gora vissa sprakbrukare
ovilliga att anvinda ordet eftersom dialektalt talsprak i minga sam-
manhang inte ses som ett hogstatussprak.

For det tredje fyller en inte en lucka i spraket pd samma sitt som hen
gor. En konkurrerar istillet med ett redan etablerat pronomen: man. Att
hen till viss del har slagit igenom har sékert att géra med att det finns
ett stort behov av ett konsneutralt personligt pronomen i tredje person.
Samma tydliga brist finns inte nir det géller generiska pronomen: en
konkurrerar hér inte bara med man utan ocksa med du och dom som kan
anvéndas i liknande sammanhang.

Sammantaget finns det alltsa en hel del som talar emot att en skulle
f4 samma genomslagskraft som /en har fatt, utanfor feministiska kret-
sar. Men helt sjdlvklart att en inte kommer att sla igenom pa bred front
ar det forstas inte, fOr en ska aldrig sdga aldrig.

3 I Alléns och Allwoods berdkningar inkluderas visserligen alla forekomster pa man
(dvs. dven substantivet), men de flesta beldgg utgdrs dndé helt sékert av man som
pronomen. I Allwoods (1999) genomgang utgjorde pronomenet man hela 99 % av
beldggen pa grafordet i talsprak, och 90 % av beldggen pa ordet i skrift.
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Bilaga: excerperade texter
och korpusar

Fornsvenska och dldre nysvenska texter fran Fornsvenska textbanken,

Sprékbanken och Wikisource*

<http://project2.sol.lu.se/fornsvenska/> [hdmtad mars 2012—juni 2014]

<http://spraakdata.gu.se/ktext/karl.html> [hdmtad jan 2013]
<http://sv.wikisource.org/wiki/Bibeln_(Gustav_Vasa)> [hdmtad maj 2014]

Text, handskrift

Aldre Vistgdtalagen, Holm B 59
Yngre Vistgotalagen, Holm B 58
Upplandslagen, Holm B 199
Fornsvenska Legendariet, Holm A 34
Ivan Lejonriddaren, Holm D 4
Pentateuchparafrasen (MB1B), Holm A 1
Konungastyrelsen, forkommen
Erikskronikan, Holm D 2

Magnus Erikssons Landslag, AM 51
Jarteckensboken, Holm A 110

Karl Magnus, Holm D 4

Sju Vise Mistare (A), Holm D 4
Sjélens Trost, Holm A 108

Barlaam och Josafat, Holm A 49
Kristoffers landslag, Holm B 23a
Ordsprak

Didrik av Bern (hand A), Skokloster 115,116

Namnl6s och Valentin, Holm D 4a
Karlskrénikan, Holm D 6 (Sprakbanken)
Lakebok 7

Daterad till’

1225

1280

1296
1276-1307
1303
1330-tal
1330-tal
1330-tal
1350

1385

1400

1400
1420-30
1442

1442
1400-1450
1450

1450
1450-tal
1500-1550

Antal ord i
excerperadtext
15 026
15 000
15000
30 000
30 000
30 000
21583
28 167
15000
20 000
10 933
16 345
20 000
20 000
9751
8340
20 000
15207
58 405
48 491

4 Om inte annat anges &r texterna himtade fran Fornsvenska textbanken.
5 Dateringen &r hdmtad frdn Fornsvenska textbanken och giller textverken (inte

handskrifterna) (jfr Wendt 2006).
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Historia Trojana 1529 44 205
Olaus Petris kronika 1530-tal 108 040
Marcusevangeliet 1541 13951
Lucasevangeliet 1541 23 691
Apostlagdrningarna 1541 10 554
Matteusevangeliet kap. 1-19 (Wikisource) 1541 15292
Johannesevangeliet (Wikisource) 1541 18 653
Peder Swarts kronika 1560 52268
Per Brahes kronika 1585 26 374
Anna Vasas brev 1591-1612 8059
Carl Carlsson Gyllenhielms anteckningar 1640 53 002
Agneta Horns Beskrivning 6ver min vandringstid 1657 40 463
Samuel Columbus Mal-roo eller Roo-mal 1675 20 236
Jon Stdlhammars brev 1700-1708 44 781
Totalt 926 800

Yngre nysvenska korpusar

Aldre svenska romaner fran Korp: <http://spraakbanken.gu.se/korp/> [himtad dec
2012]

Bonniersromaner I 197677, Bonniersromaner 11 1980-81, Norstedstromaner 1999,
Bloggmix 1998-2013 fran Korp: <http://spraakbanken.gu.se/korp/> [himtad maj—
juni 2014]

Bloggmix 2014 fran Korp: <http://spraakbanken.gu.se/korp/> [hdamtad jan 2015]

Nordisk dialektkorpus frdn Tekstlab: <http://tekstlab.uio.no/glossa/
html/?corpus=scandiasyn> [himtad nov 2014]

Korpus Daterad till Antal ord
Aldre svenska romaner 1830-1942 4347 000
Bonniersromaner | 197677 6 579 000
Bonniersromaner 11 1980-81 4306 000
Norstedtsromaner 1999 2 534 000
Nordisk dialektkorpus (endast svensk del) 1998-2007 308 000
Bloggmix 1998-2014 462 820 000
Totalt 480 894 000
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”Han ar ute pa promenad med hunden
och hans bror.” — Pdgéende forandring
1 valet mellan reflexivt och personligt
pronomen?

Eva Sundgren
Modlardalens hogskola, UKK, eva.sundgren@mdh.se

Inledning
Olle Josephson skrev i Sprékspalten i SvD 2014 01 12:

Det gér att gora en topplista 6ver sprakriktighetsproblemen i de ménga
lasarbreven till denna spalt. Vanligaste fraga dr valet mellan de eller
dem, foljt av det eviga problemet sin, sitt, sina eller hans, hennes, deras.

Huvudregeln for anvdndningen av de reflexiva sig och sin dr att de
syftar pa subjektet i samma sats, medan personligt pronomen ska an-
viandas om man syftar pa nagot annat &n subjektet i samma sats. Under
de senaste dren har jag hort och sett allt fler anvinda personligt pro-
nomen dér det enligt denna grundregel ska vara reflexivt pronomen, till
exempel ”"Hon har &kt till Rom med hennes man”, trots att det ar sub-
jektets egen man. Tor G. Hultman (2003:111) hédvdar att syftnings-
reglerna néstan aldrig véllar ndgra problem nér det géiller sig, medan
”[a]nvandningen av sin hor till de mest problematiska omradena i
svenskt sprakbruk.” Roger Kéllstrom (2012:71) beskriver att possessiva
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reflexivpronomen som i ”Hon ldste i sin bok. (sin egen)” tycks vara rétt
ovanliga i vérldens sprak och att dven infodda svenskar varierar mer i
sin anvindning av sin/sitt/sina &n av sig.

I denna artikel presenterar jag en undersokning som syftade till att
underséka om Overanvdndningen av personligt pronomen (hans,
hennes, deras) dar regeln foreskriver reflexivt pronomen (sin, sitt,
sina)! har dkat under de senaste decennierna. Jag anvinde olika mate-
rial och metoder. I en del av undersdkningen rittar informanter i olika
aldrar en text, dér jag konstruerat olika typer av fel varav nagra géller
valet av pronomen. I en andra del jamfor jag tidningstext fran Gote-
borgs-Posten (GP) 1994 med 2012 (Sprakbanken), och i en tredje del
jamfor jag gymnasieuppsatser frén olika artionden.

Diskussionen i Sprékriktighetsbo-
ken och Tingsells undersokning

I Sprakriktighetsboken (2005:219-224) diskuteras i ett avsnitt ’Sin el-
ler hans/hennes/deras? — Han bad henne hdmta sin viska.” Jag citerar
frén sid. 221-222:

[...] verkar bruket av sin/hans vara statt i forandring, och hér kan man
faktiskt skonja tva nistan motsatta tendenser samtidigt. A ena sidan
verkar sin breda ut sig; 4 andra sidan forekommer numera hans/hennes/
deras dven i sammanhang dér det tidigare varit otdnkbart:

(14) De kunde inte hitta deras klassrum. (Deras syftar pa de.)

Fall som exempel (14) forekommer framst i ungdomssprék, och torde
vara influerade av bade engelskan och andra sprék, inte minst invand-
rarsprak. (Just deras — men inte hans eller hennes — ersitter sin/sitt/sina
dven i vissa dialekter.) Uttryckssittet strider dock mot sprakkénslan hos
de flesta sprakbrukare och ar dérfor inte gdngbart i standardsvenska.

1 Min undersokning handlar om valet mellan possessiva reflexiva och possessiva
personliga pronomen, men for det mesta uteldmnar jag ordet possessiva, eftersom det
ar tydligt att det dr olika typer av possessiva pronomen som undersoks.
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Overanviindning av hans/hennes/deras sticker ut mindre nér pronome-
net kommer fore det uttryck det syftar pa. Séledes torde exempel (15)
nedan vara lattare att acceptera dn exempel (14). I bada fallen ar dock
sitt den allmént foredragna formen.

(15) Mot slutet av hans liv skrev han ej sdllan berusad.
(Hans syftar pa han.)

Rekommendationen &r (Sprakriktighetsboken 2005:223) att “reservera
sin for syftning inom satsen”, och:

Omvint dr hans/hennes inte alltid gdngbart inom satsen — sdrskilt inte
i enkla satser. Undvik alltsa uttryck som Emma hdmtade hennes bror
om det &r Emmas bror som avses.

Sofia Tingsell (2007) har undersékt hur valet mellan reflexivt och per-
sonligt pronomen realiseras i tal och skrift hos 97 gymnasieelever i
Stockholm, Goteborg och Malmd, och som jamforelsegrupp hade hon
21 vuxna fran samma stider. Till storsta delen foljs reglerna i traditio-
nell svensk grammatik som Tingsell kallar for ”grundmonstret™, men
avvikelser forekommer. Ett par resultat ar att gruppen reflexiva posses-
siva pronomen sillan 6veranvinds, medan gruppen personliga posses-
siva pronomen Overanvénds i storst utstrackning. Hon visar att valet av
pronomen paverkas savil av syntaktiska faktorer och samtalskontext
som av bakgrundsfaktorer hos informanterna. Personliga pronomen
Overanvinds ofta i prepositionsfraser och dr négot vanligare i bisatser
dn i huvudsatser. Vad giller informanternas bakgrund visar Tingsell
bland annat att de unga foljer grundmonstret i mindre utstrackning dn
de vuxna, och de flersprakiga i mindre utstrickning 4n de ensprakiga.
En fraga hon stiller &r om den variation hon ser i sitt material leder till
en fordndring av det svenska spraksystemet.

En forklaring till 6veranvidndningen av personliga pronomen kan en-

2 Grundmdnsret ar inte alltid tillimpligt, t.ex. inte i infinitivfraser dir man later
infinitivens tankesubjekt utgdra antecedenten.
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ligt Tingsell (2007:195) vara:

De reflexiva pronomenen dr mer markerade &n de personliga, i betydel-
sen mindre vanligt forekommande, savil inom det svenska spraksyste-
met som i det svenska systemet i férhéllande till andra sprék.

Enkéten

For att undersdka om det finns skillnader mellan hur informanter i olika
aldrar uppfattar 6veranvéndning av hans/hennes/deras konstruerade jag
borjan till en berédttelse dér jag bland olika typer av fel stoppade in fem
fall av personligt pronomen dér det ska vara reflexivt. Se bilaga. Jag bad
informanterna rétta texten s att det blir korrekt enligt normerna for
svenskt skriftsprak”. Syftet beskrevs som mitt intresse att undersoka
vad personer i olika éldrar tycker dr fel i skriftsprak. 36 ungdomar i
aldern 19-28 ar rittade texten; de flesta studerade sin forsta termin
svenska pé dmneslérarprogrammet eller pé inriktningen larare for for-
skoleklass till r 3. De 27 éldre informanterna var 32—72 &r; jag sokte
informanter mestadels i min bekantskapskrets, men valde inte dem som
har fokus pa svenska spréket i sitt yrke, t.ex. svensklérare och journal-
ister. Medeléldern for de yngre dr 22 och for de dldre 53 ar; det &r alltsa
en generation mellan de olika aldersgrupperna.

I tabell 1 visas hur stor andel av de tva aldersgrupperna som réttade
vilka fel. Resultaten visar att den éldre &ldersgruppen réttar felen i ho-
gre grad dn den yngre. I genomsnitt réttar de dldre 10,3 och de yngre 6
av alla 12 fel. Vad géller 6veranviandningen av hans/hennes/deras réttar
ndstan alla i den dldre aldersgruppen alla fel, i genomsnitt 4,9 av 5,
medan den yngre aldersgruppen i genomsnitt bara rittar 2,5 av de fem
felen. Tre av ungdomarna dndrade ”men kom pa att det maste ligga i
hans resviska” till 1 sin resviska”. Ganska ménga informanter mellan
32 och 72 &r forstod vad jag var ute efter i enkéten, medan ingen mellan
19 och 28 &r kommenterade ndgot om dessa pronomen.

Min slutsats av resultaten fran enkéten &r att ungdomar inte har sam-
ma kénsla for distinktionen mellan personligt och possessivt pronomen
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Tabell 1. Andel som réttade felen — jamforelse yngre och édldre

Ritt form Andel som rittade Satsen med dveranvindning av

felet, % hans, hennes, deras
yngre dldre
de 67 96
sina 53 100 borjade de sakna deras barn
Medan 53 67
sin 25 96 Anna ville inte stora hennes mamma pa en gang
de 44 96
sitt 89 100 Daniel borjade leta efter hans pass
sina 59 96 medan de holl pa att ta fram deras pass
dem 42 89
lugnad 47 63
numret 36 48
sin 28 93 tog Anna fram sin mobil och valde nummret till hennes
mamma
forstas 59 85

som de dldre. Man kan invénda och stilla frdgan hur valid denna delun-
dersokning &r nér det inte dr den sprakliga produktionen som undersoks,
utan momentet rattning blandas in for att komma at hur 6veranvandnin-
gen av hans/hennes/deras upplevs av de olika &ldersgrupperna. Men
informanterna ska ju forhélla sig till normerna for svenskt skriftsprak,
och jag tror att de ungdomar som inte rittar felen varken kdnner till
grundreglerna, dvs. normen, for distinktionen mellan personligt och
possessivt pronomen eller reagerar med sin sprakkénsla, vilket i sin tur
troligen innebér att de inte heller i sin sprakliga produktion gér denna
distinktion i lika hog grad som de &ldre.

Fragan &r ocksa vilka slutsatser man kan dra om en foréndring i
svenska spraksystemet utifran en sddan hir undersokning i skenbar tid,
dér man jamfor spraket i olika aldersgrupper. Man kan inte vara séker
pa att det &r fraga om en verklig pdgdende fordndring 1 spraksamhéllet
bara for att yngre méanniskor talar eller i det hér fallet reagerar pa en
spréklig foreteelse pa ett sitt och dldre pa ett annat vid ett visst un-
dersokningstillfille. Det som ser ut som en pagéende fordndring kan
vara fraga om sa kallad aldersgradering (se Sundgren 2013:95), vilket
i det har fallet skulle innebéra att ungdomarna nér de blir dldre kommer
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att ha samma kénsla for skillnaden mellan possessiva personliga och
reflexiva pronomen som de dldre har i dag. For att kunna undersoka om
det dr friga om en pagdende fordndring i verklig tid (se Sundgren
2013:96) har jag kompletterat enkdtundersokningen med material fran
olika tidpunkter.

Sprékbankens konkordanser:
Jamforelse mellan GP 1994 och 2012

For att undersoka om det har skett en fordndring i tidningstext 6ver tid
sd att det i dag finns fler fall av 6veranvandning av hans/hennes/deras
an for ungefdr 30 &r sedan himtade jag material fran Sprakbankens
konkordanser (<http://spraakbanken.gu.se>) med hjélp av verktyget
Korp. Det forsta aret som Goteborgs-Posten (GP) finns inlagd fran ar
1994 (Antal token 21 332 082) och det senaste aret (nir jag genomforde
undersokningen 2014) var 2012 (Antal token 17 192 005). De sex ord
jag sokte pa var hans, hennes, deras, sin, sitt och sina. Tabell 2 visar
antalet beldgg och andelen per miljon token.

Tabell 2. Antal beldgg pa hans, hennes, deras, sin, sitt och sina i GP 1994 och 2012

1994 2012
Antal beligg Per miljon token Antal beligg Per miljon token

hans 14 044 658,4 9342 543.4
hennes 5154 241,6 5113 2974
deras 6457 302,7 4 826 280,7

25 655 1202,7 19 281 1121,5
sin 38 906 1823,8 28 165 16383
sitt 18 324 859,0 13 035 758,2
sina 22 669 1062,7 4826 860,1

79 899 37455 55986 3256,6

Ett intressant resultat som jag fick pa kopet var att hans anvands 1 myck-
et hogre utstrackning an sennes, men att skillnaden har minskat. Ande-
len hennes av hans var 1994 36,7 % och 2012 54,7 %.* Huvudsyftet

3 I DN var andelen hennes av hans 1987: 28,2 %, 2004 34,6 % och 2013 40,1 %. Det
finns alltsa fortfarande mer 4n dubbelt s ménga beldgg pa hans.
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med att jamfora antalet beldgg var emellertid att se om andelen
hans+thennes+tderas av sin+tsitt+sina 6kade mellan 1994 och 2012, vil-
ket skulle kunna vara ett tecken pé att anvéindningen av personliga pro-
nomen har 6kat dér regeln foreskriver reflexiva pronomen. I GP 1994
var andelen hansthennes+tderas av sin+tsitt+sina 32 %, och 2012 var
den 34,4 %. Motsvarande andelar i DN var 1987 35,1 % och 2013
41,3 %. Det har alltsa skett en 6kning av andelen personliga pronomen,
men frdgan dr om denna jdmforelse har nagon validitet. Det ér ett kvan-
titativt matt som inte visar hur manga av de beldgg som finns av per-
sonliga pronomen som borde ha varit reflexiva.

Nésta steg var att jag studerade de 500 forsta beldggen av hans,
hennes och deras i kontext, bade frdn 1994 och 2012. Ibland tycker jag
sjdlv att det ar svart att avgdra om det ska vara personligt eller reflexivt
pronomen, och det finns fall dir badde hans/hennes/deras och sin gar
bra, som i foljande exempel (1-2):

1. (GP 1994) En lékare eller tandlékare i dessa lander tjénar i dag fyra
génger sa mycket som deras kolleger i Sverige.

2. (GP2012) Men nir hans motor rasade i finalen passade Antonio Lind-
back pa att vinna tavlingen, hans andra i karriéren.

Svenska Akademiens grammatiks beskrivning av reflexiva pronomen
(SAG 1999, del 2 § 82-97) ger en god bild av hur komplicerat valet
mellan reflexivt och personligt pronomen kan vara. De fall dér det gar
bra att anvdnda vilket som lamnar jag darhén, liksom de fall i komplic-
erade meningar dir det dr svart att med sékerhet avgora vad som é&r
korrekt. Intresset i denna undersdkning ligger pa anvidndningen av
personliga pronomen som tydligt bryter mot grundregeln.

Vid genomgéngen av de 500 forsta beldggen av hans i GP 1994 och
12012 hittade jag ett par fall per ar dér det i stéllet borde vara reflexivt
pronomen, och jag ger ett exempel fran vardera aret (3—4).
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3. (1994) Det var nér by-éldsten fick syn pa bokens enda ord pa hans
eget sprak, hélsningsfrasen Kilkoba, som det sista motstandet for-
svann.

4. (2012) Mangmiljadédren och mediamagneten Silvio Berlusconi stod
atalad for att ha manipulerat priserna pa filmréttigheter for att minska
skatten for hans tv-bolag Mediaset.

Genomgangen av 500 beldgg av hennes resulterade i ett fall 1994 och
sex fall 2012 dér det enligt grundregeln borde vara reflexivt pronomen.
Jag ger nagra exempel (5-7).

5. (1994) Monica Forsberg fortsitter med succén och hennes egen fanta-
siprodukt, barnmusikalen Svingelskogen.

6. (2012) Johansson inledde med en 45 minuter lang foreldsning om
bland annat ennes egen karridr och sedan var det dags for laget att ge
sig ut pa Valhalla for sprintdvningar.

7. (2012) Min hustru Linda Varg har erbjudit mig jobbet som gitarrist i
hennes band.

Vad giller deras hittade jag en 6veranviandning 1994 och tre 2012. Ett
exempel ges (8).

8. (2012) Trots deras anstrangningar kunde ldkarna inte ateruppliva fora-
ren.

Sammantaget finns det inte manga exempel i GP pa 6veranviandning av
personliga pronomen, men nagra fler 2012 &n 1994. Det verkar vara en
typ av text dér sddana fel knappast forekommer. En sokning 1 Twitter
pa hennes visar manga fler fall dér sin/sitt/sina enligt grundregeln skulle
ha anvints.

Uppsatserna

For att fa ett material med uppsatser skrivna av gymnasieungdomar vid
olika tidpunkter vinde jag mig till Gruppen for Nationella prov i svens-
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ka och svenska som andrasprak i Uppsala.* Jag jamforde 16 uppsatser
fran HT 1996 med 12 uppsatser fran HT 2013 och 25 frén VT 2014.
Alla uppsatserna ér skrivna i det nationella provet for &r 3 p& gymnasiet;
det fanns inte sddana uppsatser arkiverade fran tidigare ar.

Fran 1996 valde jag fyra uppsatser med betyget IG, atta med G och
fyra med VG, och dmnena var Kroppsfixering och utseendekomplex —
debattartikel och Mode 96. Det fanns 40 beldgg i de 16 uppsatserna dar
det ska vara reflexivt pronomen, och bara ett beldgg pé nir ett personligt
pronomen anvénds i stéllet:

9. Och sé dr det manga mer tillbakalutade personer som egentligen skiter
i vad andra tycker men de &r dock véldigt medvetna om deras klidder.

Fran 2013 valde jag tre uppsatser med betyget D, fyra med E och fem
med F. Amnena var Konsekvenserna av en littercir kanon och Enid
Blyton — dlskad och hatad. Fran 2014 valde jag fem uppsatser av varje
betyg, A-F, och &mnet var Skrivregler och sms. Sammanlagt fanns det
91 beldgg dir det ska vara reflexivt pronomen, men i sju uppsatser fanns
inga sédana beldgg alls. I en mening anvénds sina 1 stéllet for deras
(10), och det finns atta beldgg pé nér ett personligt pronomen anviandes
i stéllet for ett reflexivt (11-17).

10. Ungdomar véljer girna lattldsta bocker som gynnar sina egna intres-
sen inom ldsning av skonlitteratur, det ska vara fangande och roligt
direkt.

11. Hér blev hon i stillet krinkt och hénad for hennes verk.

12. Jag tycker hon fortjainade mer berdm for hennes verk.

13. Therese Bellander skriver i en artikel i Spraktidningen 2009:6 om hur
hon ville dela med sig till sina vanner om hennes nyfodda bebis till
sina vanner och bekanta, [...]

14. Lottsson 4r insatt och intresserad pa att veta varfor de ar sé populart att
inte anvinda det korrekta skrivreglerna géllande sms, sé han tog hjalp
av Ylva Hérd af Segerstad som dr goteborgsforskare och kan titulera
sig sjdlv som Filosofie doktor, som mer eller mindre har hdngt over ett

4 Tack till Kristina Sjoblom som hjélpte mig ta fram uppsatser!
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antal olika personer under hennes doktorsavhandling. Ylva Hard af
Segerstad har kommit fram till genom hennes doktorsavhandling att
ett sms kan endast innehalla 160 tecken, [...]

15. Det jag oroar mig over &r att ungdomarna ska mista sin respekt och
hyfs infor andra ménniskor. T.ex. om de skickar ett sms till deras chef
med smilis och slang med sméfel och utan formalitet.

16. T Anders Lotssons artikel ”’Sms &r kort, inte snélt” (Computer Sweden,
2007:52) beriattar Ylva Hérd af Segerstad om vad hon kommit fram till
i hennes studier kring anvdndandet av och spraket i sms.

17. 1 artikeln "Intensiv ordviaxling kraver kédnsla” (Spraktidningen,
2009:6) berittar Theres Bellander om /ennes forskning i amnet.

Niér jag hade gétt igenom dessa uppsatser valde jag att ldsa ytterligare
15 fran 2014, fem med betyget B, fem C och fem D. Amnena var
Sje-ljudets stavning, De, dem, dom och Sdrskrivning och stavfel. Det
fanns bara 22 belidgg pa reflexivt pronomen, och i fem uppsatser
saknades beldgg. De reflexiva pronomenen var korrekt anvdanda, men
de flesta ingick i enkla satser som i exempel 18:

18. Fredrik Lindstrom skriver i sin bok Vérldens daligaste sprak [...]

De fall da personliga pronomen anvénds i stéllet for reflexiva dr négot
fler 2013 och 2014 dn 1996. Andelen av alla beldgg 2013 och 2014 ar
0,07 %, vilket kan jamforas med 0,025 % 1994. Det &r for fa fall for att
det ska gé att se nagot samband med betyg. Det &r snarare sa att de
elever som har underként eller ett 14gt betyg skriver enkla meningar
utan beldgg pd den hér variabeln.

Avslutning

Det ér en tydlig skillnad mellan hur yngre personer (19-28 ar) och éldre
(32-72 ar) rdttar en text som innehaller 6veranviandning av personliga
pronomen, vilket kan tolkas som att ungdomar inte har samma kénsla
for skillnaden mellan hans/hennes/deras och sin/sitt/sina som de éldre.
Déremot finns varken fran konkordanserna i Sprakbanken eller up-
psatserna tydliga resultat som stoder min hypotes att 6veranvéindningen
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av personligt pronomen har dkat under de senaste decennierna. I GP
1994 och 2012 finns inte ménga fall av 6veranvindning av personliga
pronomen dverhuvudtaget, men ett par fler 2012 &n 1994. Uppsatserna
har inte tillrdckligt manga beldgg pé variabeln; manga uppsatser inne-
haller relativt enkla meningar. I de uppsatser jag last fran 1996 hittade
jag bara ett beldgg pa att ett personligt pronomen anvinds dér det bor
vara reflexivt. Visserligen fanns nagra fler sddana beldgg 2013 och
2014, men andelen &r fortfarande lag.

Min slutsats ér att det svenska spraksystemet vad géller vaxlingen
mellan possessivt reflexivt och possessivt personligt pronomen fort-
farande &r relativt stabilt. Men resultaten pekar 4nda mot att sprak-
kénslan angaende nér det ska vara hans/hennes/deras och sin/sitt/sina
haller pa att fordndras, vilket skulle innebéra att de ungdomar som
medverkade i enkéten inte heller nir de blir dldre kommer att ha lika
tydlig uppfattning om skillnaden mellan reflexivt och personligt pro-
nomen som de édldre hade nér de var unga. Jag tror att vi befinner oss i
borjan av en sddan fordndring och att fordndringstakten okar (jfr S-kur-
van; se Sundgren 2013:99), nagot som skulle vara intressant att un-
dersoka om 1020 ar.

I inledningen nimnde jag att jag hor och ser allt mer anvidndning av
personliga i stéllet for reflexiva pronomen, och avslutningsvis ger jag
nagra exempel pa vad jag hort och sett under det senaste aret®: exempel
19-27; 28 ar exempel pé 6veranvindning av reflexivt pronomen, vilket
jag inte alls ser eller hor lika ofta. Jag ger ocksa ett par av de exempel
som mejlades till Spraket i P1 efter det att Emmy Rasper intervjuat mig
om den hér undersdkningen (sédndes 2015 01 13) och i slutet av pro-
grammet efterfrigade exempel pa nér reflexiva och personliga prono-
men anvénds fel i t.ex. tidningstext: exempel 29-30, dér 30 dr exempel
pa dveranvindning av sin.

19. (Dessertmistarna, TV) Dom far absolut ha deras asikt, jag har min.
20. (Lyxfallan, TV) Nu far han bita i det sura dpplet & borja ringa hans
kreditgivare.

5 Jag gor inte ansprak pa att dessa exempel skulle vara bevis pa att det har skett en
fordndring, eftersom det inte finns nagot dldre jaimforbart material.
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21. (Eurovisionsschlagern, TV) bestimde dom sej & skickade in deras lat

22. (Aktuellt TV2) om Maud Olofsson kom till KU och bara berittade
hennes version

23. (Valvaka i TV) Dom har ju vissa drag som ar véldigt karakteristiska
for deras uppfattningar.

24. (e-brev) XX har varit med i en fin artikel om hennes forskning i X.

25. (Folket) Fordldrarna ser bade for- och nackdelar med deras barns tv-
och datorspelande.

26. (DN) Att ta steget fran journalistik till forfattarskap i slutet av 80-talet
ser hon som ett av hennes livs viktigaste beslut.

27. (Foreldasning) Dom kommer att rapportera fortldpande till oss om de-
ras observationer.

28. (Eskilstuna-Kuriren) Hon har beslutat tidigareldgga traningsperioden
infér kommande sdsong i hopp om att det ska stirka sin mentala hélsa.

29. (Tidning) Férutom att jobba heltid arbetar Patrik med att informera
bland annat ldkare om hans sjukdom.

30. (Tidning) Polisen kdrde hem flera onyktra ungdomar till sina foréldrar.

For det mesta forstar man av sammanhanget vem eller vilka som &syf-
tas, men ibland blir det komiskt, som i exempel 30. Polisens foréldrar
skulle nog inte bli sa glada om han kérde hem onyktra ungdomar till
dem. Fragan ar hur viktig den hir distinktionen &r. Spelar det ndgon roll
om fler och fler sdger som jag horde en ung kvinna séga hiromdagen

31):

31. Mina kompisar pratade om deras fordldrar. (deras syftar hér pa kompi-
sarnas fordldrar)

Man maéste nog vara sa kallad sprékpolis for att irritera sig pd sddana
”fel” i talsprak. Om nagon skriver sd i t.ex. ett examenarbete papekar
jag emellertid att deras ska dndras till sina. Framtiden far utvisa i hur
hog grad det ér fraga om en pagaende fordndring. Det &r bara bra om
jag har fel nér jag forutspar att fler och fler far samre kénsla for skillna-
den mellan hans/hennes/deras och sin/sitt/sina. Det ar en distinktion i
det svenska spraksystemet som gor spraket mer nyanserat.
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Bilaga

Alder:

Lis foljande borjan till en beréttelse och ritta sa att det
blir korrekt enligt normerna for svenskt skriftsprak!

Nér Anna och Daniel hade varit gifta fem ar tog de flyget till Budapest
pa en weekendresa. Annas mamma tog hand om deras barn Saga och
Oskar. Redan innan dem kom fram till flygplatsen borjade de sakna
deras barn. Medans Anna korde bilen tog Daniel fram mobilen och
sade: ”Nu ringer jag till din mamma och hor hur det gar.” Anna ville
inte stora hennes mamma pa en gang, utan sade att de skulle vénta tills
hon hade varit ensam ett tag med deras barn.

Vid flygplatsen letade dem reda pa en parkeringsplats, tog sina res-
viaskor och gick till incheckningen. Daniel borjade leta efter hans pass,
men kom pa att det méste ligga i hans resviska. Anna hade ocksa sitt
pass i resviskan, och medan de holl pa att ta fram deras pass blev det
deras tur att checka in. Nagon fragade om ingen av de visste var de hade
sina pass, men efter en liten stund kunde de visa dem.

Daniel sade till Anna att han trodde att han var mer orolig &n henne
och att han maste fa ringa till hennes mamma for att bli lungnad. Nér
han hade tjatat en stund tog Anna fram sin mobil och valde nummret
till hennes mamma. Det var Oskar som svarade: Vi har jatteroligt.
Mormor &r trétt och sover.” Bade Anna och Daniel blev forstass valdigt
oroliga. ”Hur skall det hir gd?” undrade de.
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Stryk under felen, numrera understrykningarna och skriv de korrekta
formerna!

Det kan vara farre eller fler fel an tio.

Léagg till rader om du hittar fler!

A i ARG e
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Kommunikativ skrivuppgift
och insdndare pd nivd Bl

Outi Toropainen
Uledborgs universitet, otoropai@oulu.fi

Sinikka Lahtinen
Abo universitet, railah@utu.fi

Inledning

Syftet med foreliggande artikel &r att fordjupa var forstielse av den
kommunikativa skrivkontexten. Vidare &r vi intresserade av hur kon-
texten konkretiseras i skrivuppgiften och hur skribenterna tar kvasimot-
tagaren som skapas av skrivuppgiften i beaktande i sina texter. Vi har
valt att fokusera pa den skrivuppgift som fungerade som utgangpunkt
for en inséndare i forskningsprojektet Topling (mera om Topling i av-
snitt Material och metod). Skribenterna ar svenskinlarare (L2-svenska)
med finska som forstasprak, av varierande aldrar och i olika skeden i
det finska utbildningssystemet. Insdndarna skrevs i en skolkontext och
de dr bedomda enligt den europeiska referensramen (Gemensam euro-
peisk referensram, 2007). I denna studie aktualiseras de insdndare som
motsvarar niva B1 i skalan'.

Att vi har valt att fokusera pé insidndare pé& niva B1 har sina orsaker.

1 Skalan bestér av sex fardighetsnivéer: C2 - C1 - B2 - B1 - A2 - Al. Hér i sjunkande
ordning.
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Niva B1 kan betraktas som ett slags troskelniva: For det forsta verkar
det enligt tidigare studier ske mycket i sprakfirdigheten mellan niva-
erna A2 och B1 (se t.ex. Martin et al. 2010). For det andra var B1 den
hogsta fardighetsnivdn som grundskoleeleverna och gymnasisterna
uppnédde vad géllde insdndarna samtidigt som den var den ldgsta nivan
for universitetsstudenterna.

I denna studie granskar vi skrivuppgiften for insdndaren och sjédlva
insdndarna da tidigare studier visar att den argumenterande genren upp-
fattas som en av de mest krdvande for ungdomar (t.ex. Berge, 2005;
Mikkonen, 2010; Bergh Nestlog, 2015). Enligt Alanen et al. 2010 var
skrivuppgiften for insdndaren ocksa den mest krdvande av de fem upp-
gifter som anvindes i materialinsamlingen i forskningsprojektet 7op-
ling.

En inséndare &r en form av en argumenterande text, som skickas och
publiceras i en tidning eller ett annat massmedium. I en inséndare kan
skribenten till exempel argumentera for en asikt eller klaga Gver ndgon
foreteelse, oftast pa lokal plan. I skrivuppgiften for de ifragavarande
insdndarna begransas doménen till skribentens vardagsliv, skolan och
personlig plan (Alanen et al. 2010). I det aktuella materialet skapas den
kommunikativa avsikten for insédndaren i skrivuppgiften och realiseras
i en skrivhandling, da inséndaren far sin skrivna form. Enligt t.ex. Even-
sen (2010) kan avsikten med skrivande vara att samhandla, reflektera,
beskriva, utforska, forestilla sig eller att 6verbevisa. I skolskrivande
gors detta oftast i relation till en skrivuppgift som formar kommunika-
tionskontexten, alltsd avsikten och mottagaren for den forvintade tex-
ten. Skolkontexten &r enligt Holmberg (2012) och Berge (2005) speci-
ell pa sé sitt att skribenterna som ar indelade enligt arskurs och utbild-
ningsniva 4 ena sidan har ldraren som ldsare och beddmare medan
skrivuppgiften & andra sidan skapar en anpassad kontext med forestéll-
da ldsare utanfor skolan, alltsa kvasimottagare. Holmberg (2012) kallar
en dylik relation en dubbel situationstypskontext.

Texter skapade i dylika specifika, sociala kontexter kan forstas som
kommunikation. Kommunikationen samt avsikten blir synliga bade
sprakligt och textuellt. (t.ex. Halliday 1978; Fairclough 1992; Bergh
Nestlog 2015.) Skribenten kan forvéntas visa sin mottagarmedvetenhet
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1 sin text genom att uppfylla de kommunikativa kraven i skrivuppgiften.
Med mottagarmedvetenhet avses skribentens formaga att skriva en re-
levant text i den avsedda kontexten for den avsedda kvasimottagaren.
Vi dr intresserade av den explicita kommunikationen som forverkligas
mellan skribenten och mottagaren pé basen av skrivuppgiften. Var syn
pa skrivande och kommunikation &r situationell och funktionell.

I denna studie soker vi svar pé tva forskningsfragor. For det forsta
syftar vi till att utreda vilken slags kommunikativ kontext som skapas
av de i forskningsprojektet Topling anvidnda skrivuppgifterna for en
insdndare. For det andra &r vi intresserade av skribenternas funktio-
nella sprékbruk i den kommunikativa kontexten som skapas i skrivupp-
giften. Saledes studerar vi pa vilket sétt skribenten eventuellt visar mot-
tagarmedvetenhet i insdndaren. Vi inleder med att redogéra for vart
material och var metod, varefter vi granskar skrivuppgifterna och den
kommunikativa kontexten som skapas av den. I dirpé foljande avsnitt
illustreras och diskuteras de varierande sétten som skribenterna tar 14-
saren till hdnsyn med hjilp av exempeltexter pa nivad B1 producerade
av skribenter i olika &ldrar. Artikeln avslutas med en sammanfattande
diskussion.

Material och metod

Det studerade materialet, alltsé inséndarna skrivna pa L2-svenska utgor
en del av det svenska materialet som insamlats inom forskningsprojek-
tet Inldrningsgdangar i andraspraket (Topling) vid Jyviskyla universi-
tet. Projektet hade som huvudsyfte att undersoka inlérning av skriftliga
fardigheter i engelska, finska som andrasprék och svenska i det finska
utbildningssystemet. Ett ytterligare syfte var att fora ndrmare varandra
forskning i utvirdering av sprakfardighet och forskning i sprakinlir-
ning. (se mera Jyviskyla universitet, Topling).

L2-svenska skribenterna i den aktuella studien representerar grund-
skoleniva (dk 7-9), gymnasium och universitet. Skriftliga data insam-
lades fran samma inldrare tre ganger under ca tre érs tid. Antalet insén-
dare i var undersokning dr sammanlagt 77. Av dessa &r 7 skrivna av
hogstadieelever i dldern 14—15 &r, 52 av gymnasister i dldern 1619 ar
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och 18 av universitetsstudenter 1 dldern 20-23 ar. Vidare ingér i forsk-
ningsmaterialet skrivuppgiften for inséndare. Under de tre datainsam-
lingsomgéngarna anvindes varierande skrivuppgifter som presenteras
och diskuteras i foljande avsnitt.

Studien dr materialbaserad i utgangpunkten: vi analyserar det empi-
riska materialet som bestar dels av skrivuppgifter och dels av insén-
dare skrivna pa L2-svenska. I analysen av skrivuppgifterna ar vi intres-
serade av innehallet i dem eftersom den eventuella kommunikativa
kontexten formedlas genom innehallet och da anvénder vi oss av kva-
litativ innehéallsanalys. Vidare utnyttjar vi nérldsning i analysen av in-
sdndarna for att kunna fanga in funktionellt sprakbruk som uttrycker
mottagarmedvetenhet (mera om nirldsning t.ex. Brummet 2010). Som
konstaterats dr en forutséttning for att insdndarna skall kunna forstés
som kommunikation det faktum att skribenten tar i beaktande kvasimot-
tagaren sd som den anges i skrivuppgiften och skriver explicit till den.
Detta stiller naturligtvis krav for sjdlva skrivuppgiften: den skall aterge
en (for skribenten) mdjlig kvasimottagare och en kommunikativ avsikt
for den forviantade insdndaren. [ var studie r vi priméirt intresserade av
skribentens beaktande av den givna mottagaren. Genom nérldsning av
insdndarna har vi kunnat igenkénna excerpter i vilka skribenten reali-
serar mottagarmedvetenhet pa L2-svenska. I det foljande studeras nér-
mare den kommunikativa kontexten i skrivuppgifterna.

Kommunikativ skrivkontext
skapad av skrivuppgifterna

Genom kvalitativ innehallsanalys har vi studerat hurdan kommunikativ
kontext som skapas i skrivuppgifterna. Den kommunikativa avsikten ar
predestinerad i och med att det &r friga om en insindare (ta stdllning
till, motivera). Daremot &r av intresse publiceringskanalen av insénda-
ren i vilket implicit ingér ocksa kvasildsaren av insdndaren. Samtliga
uppgifter dr formulerade s att skribenten forvéntas ta stéllning till den
tes som presenteras som rubrik for insdndaren. Darmed &4r denna tes av
intresse.

Under datainsamlingen anvindes i princip samma uppgift oberoende
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av utbildningsniva. Uppgiften hade dock anpassats nagot for att béttre
lampa sig bland annat for skribenter i olika &ldrar och deras varierande
kunskaper i svenska.

I tabell 1 sammanfattas skrivuppgifterna for svenska spraket ur den
kommunikativa skrivkontextens synvinkel enligt de tre skribentgrup-
perna. I kolumnen léngst till vanster anges utbildningsniva, i den fol-
jande kolumnen den kommunikativa kontexten, som inkluderar den
téankta publiceringskanalen och som implicit ocksa anger mottagaren. |
kolumnen till hoger redovisas den tes som skribenten forvintades ta
stdllning till i insdndaren.

Tabell 1. Den kommunikativa skrivkontexten enligt de tre informantgrupperna

Nivd Kontext Tes/Rubrik
Skriv till skolans tidning vad du anser Inga mobiltelefoner i skolan!
Ak 8, om dmnet. Motivera din &sikt! Skoldagen ska inte borja fore klockan 10!
4K9  Skriv vad du anser om dmnet. Motivera  Skolmat dr gott!
din &sikt! Tonéringar till sommarjobb!
) o ) Gymnasiestudier dr betungande!
Gym- Skriv en 1r}sandare till Hi ",f vufistadsl?la- Billigare larobdcker till gymnasiet!
nas- dets / tidningen Peppars insindarsida. .
fum Motivera din &sikt. Beritta ocksd hur man T oraldra? borde kontrol'lera ungdomars
borde fordndra eller utveckla drendet. anvindning av Internet!
Studentskrivningar behovs inte!
Lika stor andel kvinnor och mén till hog-
Utbildningsutvecklare inom EU samlar in  skoleprogram
Uni- studentamkter' om vissa temfm geno"rF Avgiftsfri hogskoleutbildning — en borda
ver-  Svenska Institutets bloggsidor. Viljett g " ot otalarna

sitet

av foljande teman och skriv vad du anser
om det. Motivera din asikt

In i universitetet — utan intrddesprov

Studiestod ricker inte till att leva

Skribenterna skrev som konstaterats tre inséndare under den ca tre ars
langa datainsamlingsperioden. Forsta insdndaren skrev eleverna i 8k 8
(hostterminen) till skolans tidning. Den kommunikativa kontexten spe-
cificerades inte alls under de tva senare omgangarna (varterminen ak 8
och varterminen &k 9). I skrivuppgiften som hdgstadieeleverna tillde-
lades anges séledes den kommunikativa kontexten genom en specifik
publiceringskanal, skoltidningen. Sjdlva mottagargruppen anges dére-
mot inte explicit. Skribenten bér med andra ord i tanken forflytta sig till
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de eventuella mottagarna som alltsa dr potentiella ldsare av skoltid-
ningen. Denna ldsarkrets r naturligtvis beroende av om den avsedda
skoltidningen ges ut i tryck eller som néttidning och hur omfattande
publicitet tidningen ges pa natet. Som framgéar av tabell 1, berdr teserna
till hdger elevers vardag: i tre av dem kontextualiseras stdllningstagan-
det till skolan (skolmaten, skoldagen och mobiltelefoner i skolan). Da-
remot ber0r en av teserna vardagen utanfor skolan, ndmligen sommaren
och sommarjobbet. Perspektivet i tesen dr skribentens, det dr skribenten
som forvéntas motivera och ta stillning ur ett eget perspektiv. Kontex-
ten som delvis skapas genom teserna dr bekant for en hogstadieelev,
relativt informell (speciellt om det &r frdgan om en tryckt tidning) och
perspektivet i rubriken dr skribentens.

Kontexten for gymnasisternas insédndare &r likadan som for ék 8
och ak 9 i det avseendet att det i skrivuppgiften enbart anges publice-
ringskanalen, ndmligen inséndarsidan i tidningen Hufvudstadsbladet
eller Peppar. Béda dessa existerade under datainsamlingsperioden i
verkligheten. Som framgar av tabell 1 giller tre av de fyra teserna var-
dagen i gymnasiet (studier, larobdcker och studentskrivningar), medan
den fjarde handlar om ungdomars nitanviandning. Perspektivet i tre av
rubrikerna &r gymnasistens, som ombeds att motivera sin asikt om ett
bekant tema, gymnasiestudier. Daremot ar perspektivet i den tes som
handlar om néatanvdndningen fordldrarnas. I och med dylikt perspektiv-
byte forvintas gymnasisten avhandla hur fordldrarna borde kontrollera
ungdomars, dven skribentens, anvéndning av internet. Gymnasisten
skall med andra ord skriva om sitt eget ndtliv och sin egen Internetan-
viandning, men ta stédllning till dessa ur ett fordldraperspektiv. Vidare
forvintas gymnasisterna ocksa berédtta hur situationen borde fordndras
eller utvecklas. Skillnaden gentemot teserna avsedda for hogstadieele-
ver ar mirkbar i och med att publiceringskanalen &r mera utbredd, for-
mell och ett forum for individer med svenska som modersmal i Finland.

Universitetsstudenterna fick en nagot annorlunda kontext da den
avsedda publiceringskanalen helt och héllet var nétbaserad, nimligen
Svenska Institutets bloggsidor. Vidare anges mottagaren for stillnings-
tagandena explicit, nimligen utbildningsutvecklare inom EU som har
for avsikt att samla in studentésikter om temat i tesen. Man kan dock

450



KOMMUNIKATIV SKRIVUPPGIFT OCH INSANDARE PA NIVA Bl

fraga sig hur konkret en dylik mottagargrupp &r for universitetsstuden-
terna. Det &r oklart huruvida utbildningsutvecklare inom EU i verklig-
heten kan paverka finska universitets beslut om intrddesprov. Temana
berdr en studerandes vardag och kan séledes anses vara relativt kon-
kreta for skribenterna. Ett tema, om studiestdd, hade dock mer direkt
anknytning till studerandenas vardagsliv. De tre dvriga teserna &r inte
helt okdnda heller: for att erhalla studieplats vid ett universitet har samt-
liga studenter deltagit i ett intrddesprov, de kvinnliga studenterna domi-
nerar huvudédmnet (svenska spréket) och alla som erhéllit studieplats far
studera utan att betala terminsavgift. Daremot kan man fraga sig hur-
dant sambandet mellan dessa teman och utbildningsutvecklare i EU ér.
Skillnaden i skrivuppgifterna jamfort med den foregaende utbildnings-
nivéan dr att formalitetsnivan okar, men trots att mottagaren anges ex-
plicit forblir den sannolikt diffus for skribenterna. Som en kuriositet kan
nidmnas att man pé basen av skrivuppgiften kan forvénta sig en skriven
asikt som svar, vilket 4r ndgot annat &n en insdndare i en tryckt tidning.

Som tabell 1 visar &r savil kontexten som tesen anpassade enligt al-
der och arskurs. De yngsta eleverna har jaimnériga kompisar och egna
larare som kvasimottagare (= skoltidningens potentiella 14sare) i det fall
da publiceringskanalen framgar och de flesta teman har en explicit an-
knytning till skolvardagen. Gymnasisterna skriver sina insdndare dels
till en tidning med svensksprakiga ungdomar som ldsare (Peppar), dels
till en svensksprékig dagstidning (Hufvudstadsbladet). Studentexamen
berdér gymnasisternas vardag men ar ocksa ett aktuellt tema i samhalls-
debatten. Den dldsta skribentgruppen med mest studier bakom sig och
hogst utbildningsniva, universitetsstudenterna, har de mest kriavande
temana. Kontexten i skrivuppgiften &r ocksé den mest formella. Det ar
dock oklart varfor utbildningsutvecklare inom EU samlar in studenté-
sikter och vilken betydelse detta har vad giller utbildningspolitiken och
beslutsfattande i Finland. I det foljande illustrerar vi pa vilka sétt skri-
benterna i olika aldrar tar kvasimottagaren som skrivuppgiften skapar i
hinsyn.
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Tecken pé mottagarmedvetenhet
1 insdndarna

I det foljande ger vi exempel pé inséndare for att illustrera mottagar-
medvetenheten i inséndarna. I denna artikel har vi anvént oss av nirlés-
ning av insidndare for att kunna fanga in funktionellt sprékbruk som
formedlar mottagarmedvetenhet. Vi illustrerar detta genom tre utvalda
insdndare skrivna pa varierande utbildningsnivaer och saledes ocksa av
skribenter i olika aldrar.

Som konstaterats ar relationen i en skolkontext en dubbel situations-
kontext med bade ldraren och den i skrivuppgiften avsedda mottagaren
som lésare. Dessa kvasimottagare &r alltsa ldsarna av skoltidningen,
Hufvudstadsbladets eller Peppars insdndarsida eller utbildningsutveck-
lare inom EU (se tabell 1 tidigare).

Den forsta insdndaren (exempel (1)) ar skriven av en ca 14 ar gammal
elev i dk 8. Insdndaren &r skriven for skoltidningen om vad skribenten
anser om tidpunkten dé skoldagen inleds. Vidare forvintas skribenten
att motivera sin asikt. Kvasildsarna bestar sialedes av jamnariga elever
och eventuellt skolans personal.

(1) Skoldagen ska inte borja fore klockan 10!

Det &r s& morkt ute nér jag gér till busshall-platsen klockan 7.15. Jag ér
trott och kanske lite arg. Jag har inte haft tiden é&ta, s jag &r ocksa hung-
rig. Inte bra, tycker jag.

Men on skoldagen borjar klockan 10, har jag atit frukost, sovit 9-10 tim-
mar och &r glad. S4, sa bra, tycker jag!!

Elever i skolan lyssnar bittre nér skolan borjar klockan 10. Alla mar bétt-
re: elever och kompisar, och lararna forstas. Kul!

Sa: Skoldagen ska INTE boérja fore klockan 10!

P& basen av skrivuppgiften kunde vi konstatera att det ar fragan om en
informell kommunikationskontext. Insdndare (exempel (1)) stoder det-
ta. Skribenten inleder med ett jag-perspektiv i sin beskrivning. Mot
slutet 6vergar skribenten fran ett jag till en mer allmén niva och skriver
om elever i skolan, alla, kompisar och ldrare, dock utan att tilltala dem
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explicit. Bland de 6vriga B1-texterna skrivna av hogstadieelever patraf-
fas dven exempel pa att skribenten explicit tilltalar en mojlig kvasilé-
sare: “LARARNA, AR DET HAR JU BRA?”. Insindaren i exempel (1)
ar enkel men relativt fungerande med tanke pa de forestdllda ldsarna
och den informella kontexten.

Den andra insdndaren (exempel (2)) inleds med gymnasistens jag-
perspektiv. Enligt uppgiften ar inséndaren ténkt att skickas som ett mejl
till dagstidningen Hufvudstadsbladet. Det ar fragan om en formell kom-
munikationskontext med tanke pa de potentiella ldsarna och kommuni-
kationskanalen (se tabell 1). Dessutom &r perspektivet i uppgiftsrubri-
ken forildrarnas, inte gymnasistens.

(2) Avséndare: Maija Solki

Mottagare: debatt@hbl.fi

Amne: Internet

Jag tycker att ungdomars dr mycket i Internet och det &r inte bra. Fordldrar
borde kontrollera dom. Ungdomars har inte tid for 1axor och de gor ingen-
ting! Jag tycker att ungdomars borde &r 1-2 timmar pa Internet i tag. Det
ar inte gut spelar video games och surff i Internet helatiden. De behover
frish luft och de borde ga till exempel pé jogging. S& fordldrar borde gor
nagonting och sagt for ungdomar att det ar inte gut surffar i Internet hela-
tiden.

Maija

Efter att ha uttryckt inledningsvis sin personliga asikt i insdndaren (ex-
empel (2)) forflyttas perspektivet: en gymnasist ger fordldrarna rad vad
de ska gora. Gymnasisten stéller sig med andra ord utanfor sin egen
aldersgrupp genom att slé fast att ungdomar &r for mycket i Internet.
Detta dr intressant, men i gott samspel med tesen i skrivuppgiften.
Gymnasisten tar i fortséttningen rollen som raddgivare ocksa vad géller
ungdomarna. I inséndaren &r tonen forpliktande vilket enligt Harjunen
och Juvonen (2011:15) &r typiskt for skoluppsatser. Harjunen och Ju-
vonen (2011:15) anser vidare att detta kan orsakas av “att skribenten
nirmar sig den formodade ldsaren — ldraren — och vérderingar som
skribenten antar att lararen uppskattar, och styr ldsaren i den riktning-
en.” Dessa vérderingar och toner passar vil ocksa for kvasildsarna av
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Hufvudstadsbladet. Perspektivforflyttningen och radgivarrollen kan
forklaras med perspektivet i sjdlva uppgiften och med den dubbla si-
tuationskontexten. Att en sextonaring annars skulle skriva en inséndare
och ge fordldrarna rad verkar nagot osannolikt. I ndgra av de Ovriga
gymnasisttexterna pa niva B1 patriffades ocksa direkta fragor till for-
dldrarna: Vet du, vad din son eller flicka l4ser fran nétet” och Kontrol-
lerar ni era barns anvandning av Internet?”. Uppmaningar férekom
ocksd ”Minns kontrollera ungdomars anvéndning av Internet!” och
”Foreldrar, var intresserad av ungdomar!”.
Inséndaren i exempel (3) dr skriven av en universitetsstudent.

(3) Intradesprov behovs!

Jag tycker att det &r viktigt att ha intrddesprov eftersom att komma i uni-
versitet bara pé basis av skolbetyg &r inte en bra ide. Det finns nagra som
inte har, pa grund av nadgon orsak, klarat sig bra i student examen och in-
tradesprov dr den enda alternativen de kan satsa pd. Om betyget spelade
storre roll, skulle ménniskorna soka till medikal och juristskolor och de
som riktigt ville komma dir hade ingen chans eftersom de inte hade lyck-
ats i studenexamen. Det kan ocksa vara att de som har bra betyg inte vet
vad de vill gora i sina liv och de bara tar deras, som vill studera just det
hér d&mnet, platser. Sa dndringen &r ont i det hér fallet!

Den kommunikationskontext som skapas i skrivuppgiften ar formell
och mottagarna opersonliga och utanfor studentens vardag (se tabell 1).
Trots detta inleds insdndaren med en asiktsformulering med ett jag-
perspektiv. Darefter for studenten fram sin dsikt genom ett allmédnnare
perspektiv (ndgra, de och mdnniskorna). Studenten anvénder sig av ett
utvidgat perspektiv eventuellt for att visa pa att det géller flera individer
dn henne/honom. Intressant &r att skribenten inte inkluderar sig sjalv i
dem som deltagit i ett intrddesprov. Varken hénvisningar till publice-
ringskanalen eller till kvasildsarna existerar i inséndaren. Daremot hin-
visar studenten till kontexten pa ett indirekt sdtt i avslutningen genom
att tala om (for)indringen.
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Sammanfattande diskussion

Inledningsvis har vi studerat skrivuppgiften for insdndarna. Vi kan kon-
statera att en kommunikativ skrivkontext skapas i dem for det mesta. I
uppgifterna anges mottagare implicit i samtliga uppgifter. Ett undantag
gdrs 1 uppgiften som anvindes av universitetsstudenterna (utbildnings-
utvecklare i EU). Att kvasildsaren for insdndaren anges implicit och
publiceringskanalen explicit styr skribenterna antagligen att primért
tinka pé kanalen, inte pa den potentiella ldsaren. Av skrivuppgifterna
fanns flera versioner som anvindes under olika datainsamlingsgangar
samt av skribenter pé olika utbildningsnivéer och av skribenter i olika
aldrar. Uppgifterna var séledes anpassade enligt skribenternas alder och
mangden av studier i L2-svenska. I tva uppgifter som anvindes bland
hogstadieeleverna saknades den kommunikativa kontexten totalt: Skri-
benterna ombads endast skriva om vad de anser om den angivna tesen/
rubriken for inséndaren. I tilldgg var avsikten for insdndaren Gverras-
kande i nigra uppgifter: Varfor ska en gymnasist ge rad till foraldrarna?
Varfor samlar EU-utvecklare studentésikter?

Hur péaverkas da texterna av skrivuppgiften? Vara resultat tyder pa
att tesen for argumenterandet och speciellt perspektivet i tesen paverkar
mer &n den explicita publiceringskanalen eller den implicita kvasildsa-
ren. Vissa teser som géller skolvardagen gor det naturligt att skribenten
viljer ett jag-perspektiv. Vad géller mottagarna eller publiceringskana-
len, blir de knappt synliga varken textuellt eller sprakligt trots skriben-
ternas stigande alder och utbildningsniva. Enstaka skribenter tilltalar
kvasildsaren i sin insdndare, men publiceringskanalen framgér ddremot
ej. Ett konkret exempel ar att fa insdndare avslutas med namn eller
signatur.

En mangsidigare kvalitativ men ocksé kvantitativ analys av inlérar-
texter pa samma fardighetsniva behdvs for att kunna sétta fingret pa de
sprakliga och textuella foreteelser som ar beroende av skribentens élder
och utbildningsniva. En dylik tanke far ocksé stod i Kajanders (2014)
studie som tyder pa att samma funktionella mél (t.ex. nivé B1) kan nas
med olika slags texter men att texter skrivna av skribenter i olika aldrar
avviker frén varandra.
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Inledning

Det dr méanga olika faktorer som spelar in nédr man lar sig ett nytt sprak
och forutsittningarna ser olika ut savél individuellt som socialt. Har
finns sprékliga aspekter sdsom typologiska likheter och skillnader mel-
lan det/de sprék inldraren redan behdrskar och mélspraket samt hur
mycket spraklig stimulans och mgjlighet till interaktion inlararen far
(Abrahamsson & Bylund 2012; Flege & Liu 2001). Forstasprakets fo-
nologiska regler dverfors ofta till andraspréket och paverkar sévil per-
ception som produktion (Major 2008, Jarvis & Pavlenko 2010). For att
kunna producera ett lyssnarvénligt uttal pa malspraket ar det viktigt att
inléraren uppfattar de fonologiska kontrasterna da det anses foreligga
en koppling mellan perception och produktion (Escudero, 2005; McAl-
lister, 1995). Det &r inte sjdlvklart att det alltid &r de mest uppenbara
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sprakliga kontrasterna mellan forsta- och andraspraket som kan vélla
uttalsproblem, ibland dr de sma mera subtila skillnaderna svérare att
identifiera och fordndra (Flege 1991). Talarens uttalsvanor, dvs. de ar-
tikulatoriska vanligtvis omedvetna och inldrda rorelserna, ér ibland
svara att fordndra och kraver en del medvetenhet och 6vning hos inlé-
raren.

Den studie som presenteras hér tar upp fragan huruvida andraspréks-
inldrare med olika modersmaél kan identifiera svenska ord utifran ordpar
med fonologiska kontraster. Ordparen ar utvalda utifrén tidigare forsk-
ning som visar pa generella svarigheter med den svenska fonologin som
forekommer vid inlérning av svenska som andrasprak (Bannert 1990;
Tronnier & Zetterholm 2013; Zetterholm & Tronnier 2012). Syftet med
studien &r att ta reda pd om andraspraksinlédrare uppfattar den fonolo-
giska kontrasten nér de hor ord uttalade av en svensk talare. Detta dr en
pilotstudie och resultaten far dérfor anses som preliminéra, men intres-
santa for vidare forskning i &mnet.

Fonologisk transfer

Att ldra sig ett nytt sprak innebdr att man méste lira sig sprakets fonem-
uppsittning, fonotax samt prosodi och for nagra inlérare betyder det
ocksa att ldra sig ett nytt skriftsprak. Ibland finns det uppenbara likheter
mellan forsta- och andraspraket, ibland ir skillnaderna stérre. En vuxen
inlérare av ett andrasprak behérskar ju redan sitt forsta sprék, och even-
tuellt flera sprak, och det ar i sé fall mycket vanligt att inldraren under
inldrningsprocessen dverfor fonologiska regler till det nya spréket, i det
som brukar bendmnas interimspréket (Abrahamsson 2009; Selinker
1972). For att studera fonologisk transfer och hur det paverkar andra-
spréksinldrningen pa olika sétt, savil perception som produktion, an-
vénds ofta kontrastiva analyser. Det innebér jdmforande studier mellan
modersmal och malsprak. Da menar man att det gér att forutsiga, eller
atminstone att forklara, vilka svéarigheter talare av olika modersmaél kan
fa vid andraspraksinldarning, men det har ocksa visat sig att dessa ana-
lyser inte alltid stimmer (Major 2008). Brytning och fossilisering kan
ha manga olika orsaker dir det inte finns nagot tydligt samband mellan
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modersmal och mélsprak. Négra studier visar att det ofta finns ett sam-
band mellan perception och produktion (Escudero 2005; McAllister
1995), men att séga att det finns ett entydigt och klart samband mellan
perception och produktion ar nog att ge en forenklad forklaring till bryt-
ning. Diremot finns det studier som visar att andraspréksinldrare inte
uppfattar eller gor samma distinktiva skillnad mellan sprakljud som en
modersmaélstalare (Flege 1991). Om en inldrare inte kan uppfatta de
fonologiska kontrasterna i andraspriket blir det svarare att producera
sprakljuden. Har kan smé fonetiska och fonologiska skillnader utgéra
en storre svérighet &n mera markerade och tydliga skillnader (Strange
& Shafer 2008). Det kan mdjligen forklaras av perceptuella forvint-
ningar d& man relaterar till och har tidigare sprakkunskaper som en
ledtrad i sin inldrningsprocess. Detta géiller framfor allt vuxna inlérare
da barn ofta tycks ha léttare att ldra sig nya sprak (Abrahamsson &
Bylund 2012; Ioup 2008). Fonologisk transfer anses vara en forklaring
till varfor andraspraksinlirare ofta talar malspraket med brytning, sévél
pa en segmentell som en prosodisk niva. I denna studie har vi anvént
oss av kontrastiva analyser och tankar omkring fonologisk transfer som
utgdngspunkt for det perceptionstest som hér presenteras.

Produktion hos inldrare
av svenska som andrasprak

For att ge en kort bakgrund till det aktuella perceptionstestet kommer
vi forst att presentera nagra resultatet av kontrastiva analyser med fokus
pa uttalet hos inlérare av svenska som andrasprék. Materialet &r himtat
fran inspelningar som gjorts av forfattarna i syfte att studera inlarning-
en av svenska som andrasprak hos vuxna inldrare med olika moders-
mal'. Inspelningarna bestar av savél spontantal som ldst tal. Materialet
ar sérskilt anpassat for andamalet genom att texterna innehéller ménga
olika fonologiska och prosodiska kontraster i svenskan som represen-

1 Forfattarna har gjort ett stort antal inspelningar med inldrare av svenska som an-
drasprak med flera olika forstasprék. Analyser av inspelningarna &r presenterade och
publicerade pa ett flertal nationella och internationella konferenser. Dessa inspelningar
ligger dven till grund f6r denna pilotstudie.
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teras av ett stort antal minimala par. Har redogors i forsta hand for fo-
nologiska distinktioner da det &r mest relevant for perceptionsstudien.

Vara tidigare analyser (liksom Bannerts studier 1990) visar att det finns
nagra generella uttalssvarigheter ndr man lar sig svenska som andrasprak,
oavsett modersmél. Det géller framfor allt de frimre rundade vokalerna
/y @ &/ som ér relativt ovanliga i ett globalt perspektiv (Ladefoged &
Maddieson 1996). Den kvalitetskontrast som forekommer vid uttalet av
langa respektive korta vokaler i svenska realiseras inte alltid i uttalet hos
andraspraksinldrare. Det hér &r sérskilt tydligt vid uttalet av a-vokalen déar
det ar en tydlig skillnad i variationen mellan a-ljuden hos en svensk ta-
lare. Hos inldrare anvénds foretradesvis kvaliteten for den korta a-voka-
len oavsett modersmal. Det kan forklaras av att detta &r en av de vokaler
som forekommer i alla vérldens sprak, med ndgra smérre uttalsvarianter
(Ladefoged 2005). Den svenska fonotaxen tillater upp till tre initiala kon-
sonanter och konsonantkluster med flera olika konsonanter inuti ord eller
vid sammanséttningar (Garlén 1998), vilket blir problematiskt framfor
allt for talare av ett modersméal som enbart tillater 6ppna stavelser, dvs.
C(onsonant)V(okal). Uttalet av konsonantkluster 16ser inldrare pa olika
sitt. Det vanligaste &r att talare anvdnder epentesvokal antingen initialt i
ord eller mellan konsonanter, vilket bidrar till att ordet da far flera stavel-
ser och kan vara mycket svért att uppfatta for en svensk lyssnare. Négra
exempel &r ordet sprdak som uttalas [asp1o:k] ordet flickan som da blir
[fali:kan]. I det sista exemplet &r det ocksa ett kvantitetsfel pé i-vokalen
som kan vara en f6ljd av epentensvokalen. De svenska sje- och tje-ljuden
brukar ocksé vara besvarliga och det dr vanligt att t.ex. talare med ara-
biska som modersmal anvinder ett uttal med artikulation l&ngre bak i
munhélan (Bannert 1990). Flera sprak anvénder inte aspiration av tonlds
Kklusil och t.ex. det finska spréket gor inte nagon skillnad mellan tonande
och tonlosa klusiler. I andra sprak, t.ex. asiatiska sprak (Sino-Tibetanska
sprak) liksom i kurdiska, avtonas slutkonsonanter eller uttalas med en
efterfoljande glottisstot (Michaud 2004; Zetterholm 2014a, 2014b).
Svenska lyssnare uppfattar da ofta inte att det finns ndgon slutkonsonant
alls, vilket kan leda till kommunikationsstorningar.
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Perceptionstest

Ett lyssnartest for identifiering av nagra svenska ord konstruerades.
Testet bestod av ordpar, representerade med béade bild och ljud, dar
utgdngspunkten var fonologiska kontraster som enligt tidigare studier
visat sig vara som enligt tidigare studier visat sig vara svéra att produ-
cera for inldrare av svenska som andrasprak. Orden valdes inte utifran
en generell forekomst sdsom presenteras i ett frekvenslexikon, utan pé
basis av tidigare forskning om brytning vid inldrning av svenska som
andrasprék (t.ex. Bannert 1990; Tronnier & Zetterholm 2013; Zetter-
holm & Tronnier 2012; Zetterholm 2014a). Dér fanns ord som skiljer
sig finalt, dvs. om det forekommer en final konsonant eller ej i ordpar
som tvd-tval respektive td-tdg. Hos nagra ordpar var kontrasten initialt
i orden, som t.ex. haka-kaka respektive buss-puss. Aven vokalkontras-
ter som /e/-/@/ 1 ordparet lek-I0k och /y/-/i/ i fyra-fira fanns med i testet.
Orden var substantiv eller verb. Vissa ordpar innehéll tva substantiv,
t.ex. buss-puss, eller tva verb t.ex. gunga-sjunga, men ibland férekom
ett substantiv och ett verb som minimalt par, t.ex. finger-springer. Vi
tror dock inte att detta har paverkat resultatet generellt da bilderna var
till hjélp vid identifieringen av malordet. Detta kommer dock att disku-
teras nedan.

Testet gjordes 1 Powerpoint med bade bilder och ljudfiler. Orden
presenterades som fokusord i meningen ’Jag sidger XXX igen’. Bil-
derna, dvs. ordparen, placerades i slumpvis ordning och nir samma
ordpar forekom tva eller tre gédnger bytte bilderna ibland plats, for att
om mojligt undvika att informanten skulle tro att det alltid var bilden
till hoger eller till vinster som utgjorde mélordet. Det var samma ord-
ningsfoljd for samtliga deltagare. Sammanlagt blev det 46 ordpar.

Deltagare

Samtliga 31 deltagare och inldrare av svenska som andrasprak laser
svenska inom ramen for olika sfi-utbildningar, men pa olika nivaer och
pa olika skolor i landet. Flera modersmal &r representerade, nidrmare
bestamt 18 olika sprék. Vi kommer inte att diskutera forhallandet mel-
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lan inldrarens modersmal och eventuell relation till resultatet och mal-
spréket svenska i den hir presentationen eftersom deltagarantalet per
sprak ér sa f4. Av de 31 deltagarna ar det t.ex. fem med polska, fyra med
kinesiska, tre med engelska och tvd med vardera spanska, persiska, dari
och bengali som modersmal. I ovrigt endast en deltagare av vardera
modersmaélet. Hér presenteras och diskuteras dérfor ett mera generellt
resultat av studien. Det &r 18 kvinnor och 13 mén som deltagit, men inte
heller detta perspektiv kommer att diskuteras i relation till resultatet.
Medeléldern for deltagarna &r 32 ér. Vistelsetid och ankomsttid till Sve-
rige varierar, men de allra flesta har varit i Sverige mellan 1 och 2 &r.

For att sdkerstilla att ljudfilerna i testet var anvéndbara, dvs. att orden
uttalades pé en tydlig, ganska neutral svensk dialekt, anvindes en kon-
trollgrupp bestaende av 16 deltagare, 9 kvinnor och 7 mén, med olika
svenska dialekter som sitt modersmal. Medelaldern for dessa lyssnare
var dven hér 32 ar.

Genomforande

Informanten satt tillsammans med testledaren i ett enskilt rum. Vid test-
tillfallet anvindes en Mac-dator och de inbyggda hogtalarna. For att
svara pé fragan om vilket ord informanten horde fanns ett svarsformu-
lar, pa papper, med bilderna parvis dir personen ombads att sitta ett
kryss i en ruta under den bild som motsvarade det identifierade ordet,
se ett exempel i Figur 1. Bilderna var desamma som visades pa data-
skdrmen. En anledning till att samma bilder fanns bade pé svarsformu-
laret och dataskdrmen var att deltagaren d& kunde se en storre och tyd-
ligare bild pa datorn om s& 6nskades. Orden och bilderna kom i en jamn
tidsf6ljd och presentationen avbrots inte och det fanns heller ingen
mojlighet att lyssna mer 4n de tva ginger ordet repeterades, vilket var
inbyggt i sjdlva presentationen. Testet tog ca 10 minuter att gora och
bestod av 46 ordpar.

I nedanstaende resultatredovisning kommer tre av ordparen med
vokalkontraster samt tva ordpar dir skillnaden fanns i de finala konso-
nanterna att diskuteras.
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B 7

Figur 1. Exempel fran svarsblanketten.

Resultat

De svenska deltagare

Da alla de 16 svenska deltagarna svarar korrekt pé alla 46 ordparen kan
man dra slutsatsen att de uppfattar talarens uttal av orden och att dessa
darfor ar anvandbara i testet. Det fanns dock inget svarsalternativ * Vet
ej’ och inte heller ndgon fraga huruvida det var svart att uppfatta korrekt
ord, varfér man inte kan vara helt séker pa om en gissning forekommit
vid ndgot tillfélle. Pa en direkt fraga om det var svart att uppfatta orden,
svarade alla att det var enkelt, med viss reservation for distinktionen
mellan orden fyra-fira for ett par av deltagarna.

Inlédrare av svenska som andrasprak

Informanterna var ombedda att ldmna ett svar vid varje ljud/bild-stimulus
men trots detta uteblev svar vid négra tillfallen. D& presentationen inte
stoppades eller repeterades fick svaret da bli blankt. Detta géller dock
endast ett fatal ord och paverkar inte denna resultatredovisning. I Figur
2-6 presenteras resultaten for korrekt identifiering i den nedre delen av
stapeln och i den dvre delen redovisas inkorrekt identifiering av malordet.

Efter testet tillfragades alla deltagare om de kdnde igen och forstod
alla ord som fanns med. Det visade sig da att det endast var ett par ord
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som var okdnda for nagra av deltagarna och darfor skapade lite forvir-
ring. Det var ord som ’tagg’ och ’kanel’.

Vokalkontraster

Det ér sedan tidigare ként att de frimre rundade vokalerna vallar pro-
blem hos inlédrare av svenska som andrasprak (Bannert 1990). I ordtes-
tet fanns de minimala ordparen fyra-fira, fluga-flyga samt lek-I6k med.
Figur 2-4 visar hur vil dessa vokalkontraster kunde identifieras. Ordet
“fyra’ dr korrekt identifierat i ca 95 % av alla forekomster. Det svaraste
tycks vara att uppfatta ordet fira’ (ca 35 % av alla forekomster) och dé
har man istéillet valt ordet *fyra’, som for manga kanske &r mera vilbe-
kant. Har kan det ocksa vara sjdlva bilden som ar enklare att forsta da
den utgors av siffran 4, medan ordet ’fira’, som &r ett verb, visas med
en bild dér personer firar ndgon. For de andra ordparen 1 just dessa tre
exempel med vokalkontraster dr det mojligt att bilderna pa ett tydligare
sdtt representerar de olika mélorden. Det hér kan vi endast spekulera
omkring dé vi inte fridgade informanterna om detta. Men hér finns ock-
sd en viss Overensstimmelse med kommentarer fran de svenska lyss-
narna dér ett par blev lite osékra just vid ordparet fyra-fira. Skillnaden
mellan identifieringen av ordparet fluga-flyga (ca 65 % respektive 80 %
av forekomsterna) &r inte sa stor, men resultatet kan tolkas som en viss
osidkerhet hos informanterna. Daremot tycks ordet ’16k’ vara enkelt for
de flesta att identifiera da andelen korrekta svar ar nédstan 100 %.

100%
80% +—

60% +——

40% +— 2
20% | .
0%

Fira Fyra

Figur 2. Resultatet for ordparet fira-fyra, dar den nedre delen av stapeln visar andel
korrekt svar.
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100%
80%
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0%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Fluga Flyga
Figur 3. Resultatet for ordparet fluga- Figur 4. Resultatet for ordparet lek-16k,
flyga, dédr den nedre delen av stapeln visar dér den nedre delen av stapeln visar andel
andel korrekt svar. korrekt svar.

Finala konsonanter

Inldrare med framfor allt ett asiatiskt modersmal har ofta svarigheter att
producera de finala konsonanterna vid inlérning av svenska som andra-
sprak (Bannert 1990; Zetterholm 2014b). I det hér testet fanns ordpar
som tvd-tvdl med. Eftersom resultaten hér inte sétts i relation till infor-
mantens modersmal presenteras enbart resultatet for alla deltagare. I
Figur 5 ser vi att ordet ’tva’ identifieras korrekt i ca 95 %, medan "tval’
endast identifieras korrekt i ca 60 % av forekomsterna. Det skulle kun-
na tolkas som en osékerhet hos deltagarna som sjélva ar i en inlérnings-
process av det svenska spraket. Hos de svenska lyssnarna fanns inte
nagon som helst tvekan nér de lyssnade pa dessa ord. Hér ar det ocksa

100% ——

80% +—— —

60%

40% +—— —

20% +—— —

0% )
Tva Tval

Figur 5. Resultatet for ordparet tva-tval, ddr den nedre delen av stapeln visar andel
korrekt svar.
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100%
80%
60%
40%
20%

0%

Tack Tagg

Figur 6. Resultatet for ordparet tack-tagg, dér den nedre delen av stapeln visar andel
korrekt svar.

ytterst tveksamt att bilderna kan ha nédgon inverkan dé de var svara att
misstolka. Liknande resultat, med osidkerhet om malordet, aterfinns i
andra ordpar som td-tdg.

Att sérskilja de tonlosa och tonande finala klusilerna /k/ och /g/ har
ocksé visat sig svart for inldrare av olika modersmal (Bannert 1990). I
testet fanns ordparet tack-tagg med for att testa perceptionen av dessa
ord. Ordet *tack’ identifieras korrekt i 90 % av forekomsterna och "tagg’
170 %. Se Figur 6. Nagra deltagare nimnde att de var osékra pa ordet
’tagg’ vid en direkt fraga efter testet, vilket naturligtvis kan ha paverkat
det hér resultatet.

Diskussion och slutsats

Utifran detta test med deltagare fran sd manga olika modersmal &r det
naturligtvis inte mdojligt att dra nagra generella slutsatser vad géller
kopplingen mellan perception och produktion for olika modersmalsta-
lare. De olika malorden forekom inte heller sd ménga ganger i testet att
man dérav kan dra négra sékra slutsatser. Man kan dock se vissa ten-
denser vad giller perceptionen av svenska ord med sma fonologiska
kontraster. De svenska deltagarna angav att de inte hade nagra storre
problem att hora uttalet av de olika orden och samtliga gjorde ocksé en
korrekt identifiering pa testet.

For inlédrare av svenska som andrasprak tycks det vara svart att sér-
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skilja de svenska fraimre rundade vokalerna nir de forekommer i ord
som minimala par. Tidigare studier visar att dessa vokaler dven ar ett
problem vid produktionen nér man lér svenska som andrasprék (Ban-
nert 1990). Det svaraste tycks vara att uppfatta ordet fira’, vilket stdm-
mer vil overens med den tveksamhet som nédgra av de svenska lyss-
narna ocksd ndmnde. Hér kan man ténka att ordet ’fyra’ skulle vara
svarare att uppfatta da det &r just det ordet som innehaller den framre
rundade vokalen /y/. Den vokalen, liksom den rundade vokalen /6/ ar
ganska ovanliga bland vérldens sprak (Ladefoged 2005). Ordet ’16k’
identifierades oftare korrekt dn ordet ’lek’, vilket inte var ett forvéintat
resultat om man utgar fran teorin om markerade/omarkerade drag i
vérldens sprak (Eckman 1977). I det hér testet far man kanske soka
forklaringen i de bilder som anvéndes, men kanske det ocksa kan speg-
la en osdkerhet hos inldrare som kénner till skillnaden mellan voka-
lerna men har svért att perceptuellt uppfatta denna. I nagra fall kan det
kanske forklaras av inldrningen och medvetenheten av kontrasten orun-
dad/rundad framre vokal i svenskan.

Finala konsonanter, eller kontrasten mellan férekomst respektive
icke forekomst av final konsonant, tycks vara forvillande for flera av
deltagarna. Samma test har anvénts for en grupp talare av karenska, ett
sprak i Burma, och det visade samma resultat, nimligen att de finala
konsonanterna var svara att uppfatta (Zetterholm 2014b). Resultatet av
det testet kunde direkt relateras till en produktionsstudie av samma ta-
lare (Zetterholm 2014a). Det &r inte mdjligt att géra samma typ av
jamforelse for den del av perceptionstestet som presenterats hér, men
det vore naturligtvis intressant att gora en uppfoljning for att se om det
finns négon relation mellan inlédrares perception och produktion.

Den hir studien kan siledes endast bekrifta att inldrare av svenska
som andrasprék inte alltid uppfattar kontrasten mellan svenska sprak-
ljud pa samma sitt som infodda svenska talare. Det stimmer vil dver-
ens med tidigare studier av bl.a. Flege (1991, 1995) som visar att det ar
svart for andraspraksinlirare att sérskilja sma subtila fonetiska och fo-
nologiska skillnader mellan sprékljud som inte finns pa modersmaélet.
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Nagra (nya) ledtradar till
pannkaksmeningsmysteriet

En undersokning om pannkaksmeningarnas
alder, det moderna bruket och relationen
mellan deras uppkomst och uppluckringen av
numeruskongruens mellan subjekt och verb

Sandy Akerblom
Lunds universitet, Sprdk- och litteraturcentrum
sandy.akerblom@nordlund.lu.se

Satser med inkongruent neutrumform, sasom Pannkakor/Senap dr gott,
hadanefter kallade pannkaksmeningar, har studerats och forsokt forkla-
ras under ett helt arhundrade och &n idag debatteras det om hur feno-
menet ska forstas (se Kéllstrom 1993:198-213 for en forskningsdver-
sikt). Bara under 2013-2014 publicerades tre artiklar som behandlade
dmnet, och vars forfattare argumenterade for olika analyser (se Josefs-
son (2014), Enger (2013), Foltran & Rodrigues (2013)). Att &mnet gi-
vits mycket uppmirksamhet kan forklaras med att foreteelsen ér typo-
logiskt udda, och att &mnet fortfarande debatteras kan ses som ett ut-
tryck for att frigan om vilken analys pannkaksmeningarna ska ges
fortfarande inte &r avgjord.

Pannkaksmeningarna tycks bryta mot de grammatiska kongruensreg-
lerna (bade i numerus och genus), och utgdr dérfor ett problem ur ett
sprakbeskrivningsperspektiv. Det finns tva generella ingangar for hur
problemet kan 16sas. Man kan anta att predikativet i pannkaksmening-
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arna dr kongruent med kontrolléren, men att kontrolléren, vilken méste
ha genus neutrum, inte ar fonologiskt realiserad. Pa s vis blir analysen
forenlig med den traditionella bilden av (svenska) predikativ, vilka an-
tas kongruera med sin kontrollor. Problemet som ska 16sas blir da att
visa att det finns en fonologiskt icke-realiserad kontrollor. Josefsson
(2014) och Enger (2013) ér foretrddare for denna syn. Den andra végen
att ndrma sig problemet med predikativets ovantade #-form i pannkak-
smeningarna &r att anta att formen inte dr kongruent, dvs. att det inte
finns ndgon (fonologiskt icke-realiserad) kontrolldr som ger predikati-
vet dess t-form. D4 tvingas man dock hivda att (svenska) predikativ
inte alltid kongruerar med sin kontrollér och dédrmed att denna del av
kongruenssystemet &r i gungning. Wellander (1949, 1955) ar foretra-
dare for denna syn.

Som redan antytts har en ansenlig méngd studier gjorts om pannkak-
smeningarna med syftet att férklara det ovéntade #:et. Dock saknas fort-
farande viss empiri om pannkaksmeningarna. De uppméarksammades
forsta gdngen under tidigt 1900-tal, och dérfor har man ofta antagit att
de uppkom ungefar vid denna tid, men huruvida de dven forekom under
1800-talet har inte undersokts. Det har heller inte undersokts huruvida
forekomsten av pannkaksmeningar skiljer sig at i omfattning i olika
genrer. Dessa tva empiriska frdgor besvaras tentativt i artikeln, &ven om
inga definitiva svar kan ges.

En annan frdga som diskuterats i litteraturen &r huruvida uppkomsten
av pannkaksmeningarna kan relateras till uppluckringen av numerus-
kongruensen mellan subjekt och verb. Aven denna friga kommer att
behandlas i artikeln.

Bakgrund

Pannkaksmeningar kan delas in i olika typer, som, mojligen, har olika
ursprung och struktur. Bendmningen pannkaksmeningar antar jag alltsa
vara en sammanfattande beteckning som omfattar olika typer av ko-
pulakonstruktionstyper. Min avgrinsning presenteras i avsnitt 1.2.
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Kongruens- och defaultbegreppen

Enligt Svenska Akademiens grammatik (SAG) definieras kongruens
som “grammatiskt reglerad 6verensstimmelse mellan tva eller flera ord
med avseende pa en viss egenskap.” S4G ndmner dven semantisk kong-
ruens, vilken foreligger “nér valet av ett predikativ eller ett anaforiskt
pronomen réttar sig efter predikationsbasens eller korrelatreferentens
referentiella antal eller kon.” I en ytnéra analys av (1) finns varken
ndgon sddan grammatisk eller semantisk dverensstimmelse'. Foljaktli-
gen maste -formen i detta exempel, med utgdngspunkt i SAG:s defini-
tion, betecknas som antingen inkongruent eller icke-kongruent bero-
ende pa hur #-formen analyseras. Om denna antas vara bdjd i singular
och neutrum, klassificeras den som inkongruent, da grammatisk dver-
ensstimmelse saknas mellan subjektet och predikativet, se ex. (2). Om
déremot 7-formen ses som ob6jd i numerus och genus, bor den beteck-
nas som icke-kongruent, se ex. (3), da det dr grammatiska egenskaper
1 predikativet som saknas, inte grammatisk overensstimmelse mellan
subjektet och predikativet. Den senare analysen pdminner om motsva-
rande konstruktion pd engelska, se ex. (4).

(1) Senap ar gott.

(2) Senap ar gott
SG.UTR. - SG.NEU.

(3) Senap ar gott
SG.UTR. - -

(4) Mustard s tasty
SG. SG. -

Defaultbegreppet har bl.a. studerats i Fraser & Corbett (1997) och i
Corbett (2006) och i dessa urskiljs tva olika defaulttyper, nimligen nor-
mal case default, vilket ar ett uttryck for typikalitet och exceptional
case default, vilket dr ett uttryck for exceptionalitet. Om dessa typer

1 Det har dven foreslagits andra kriterier for vad semantisk kongruens omfattar och
hur dessa kan appliceras pa pannkaksmeningarna, se t.ex. Enger 2004.
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skriver Corbett (2006:148):

The first type, the normal case default, accounts for the cases when
“everything goes right’. The second type, the exceptional case default,
applies when the normal system breaks down, when ‘something goes
wrong’/.../ One form of default is concerned with typicality, the other
with exceptionality.

Denna forstéelse av defaultbegreppet har applicerats bade i fraga om
genustilldelning och kongruens. For kongruens avser exceptional case
default de fall dér kontrolloren saknas eller ar atypisk?, eller uttryckt i
negativa termer, i de fall d& regelbunden kongruens inte etableras. Om
denna andra forstaelse av begreppet anviands och appliceras pa svenska
data foljer att -formen tycks vara default, se (5)—(7).

(5) Att spela fotboll &r roligt.
(6) Att Maja inte kunde komma var trékigt.
(7) Gult &r fult.

I ex. (5) utgdrs subjektet av en infinitiviras, i ex. (6) av en bisats och i
(7) saknas en kontrollor. Ytterligare indicier pé att z-formen ar default/
icke-kongruent dr att adjektiv som anvinds som partiklar, se (8), oftast
far -formen, och i atminstone ett fall av kongruensforlust pé ett adjek-
tivattribut, se ex. (9), anvinds ¢-formen.

(8) Har du skrivit klart boken?
(9) Mycket mjolk

Att ¢-formen skulle vara default har tidigare diskuterats av bl.a. Kall-
strom (1993:244) som skriver att ”[n]eutrum i svenskan visar tydliga
tecken pa att vara en s.k. defaultform, dvs. en form som ar omarkerad
och som anvinds nér inga positiva villkor for att anvinda négon viss
form &r uppfyllda”.

2 Atypiska kontrollorer omfattar bl.a. infinitivfraser och bisatser (Corbett 2006:148f).
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Avgréansning av beteckningen pannkaksmeningar

Bendmningen pannkaksmening myntades av Enger (2003) och &r grun-
dad pé ett av Wellanders exempel péa icke—kongruent predikativ, ndm-
ligen kopulakonstruktionen ”Pannkakor &r gott”. Enger definierar det
som:”[s]entences where the predicative adjective apparently disagrees
with its subject, such as pannekaker er godt ‘pancakes-pl. is good-neut.
sg’, vodka er sunt ‘vodka-masc. is healthy-neut.sg’ (Enger 2004). I
Engers (2004) avgridnsning omfattas alltsa inte bara nakna subjekt utan
dven utbyggda, se ex. (10). I denna artikel kommer sddana utbyggda
subjekt att uteslutas dé de tycks skilja sig fran ex. (1) pd dtminstone ett
avgorande sitt, nimligen att det icke-kongruenta predikativet endast
kan utgoras av ett evaluerande adjektiv, se ex. (11).

(10) En ny utrikesminister hade inte varit s& dumt.
(11) *En ny utrikesminister hade inte varit s brundgt/kryllhérigt.

Subjektet i ex. (1) skiljer sig alltsé d& det dven kan anvidndas ihop med
icke-evaluerande predikativ, se (12).

(12) Senap éar gult.

I denna artikel viljer jag dérfor att utesluta kopulakonstruktioner med
utbyggda subjekt som ex. (10), och endast studera nakna subjekt som i
(12). Vidare kommer jag av utrymmesskal att avgrinsa till singulara
subjekt.

Uppluckringen av numeruskongruens
mellan subjekt och verb

Numeruskongruensen med verbet uppluckrades vid olika tider i tal- och
skriftspriket och varierade éven i olika genrer. Angaende utvecklingen
i talspréket finns det stod for att processen péabdrjats i uppsvenskan
under sent 1600-tal/tidigt 1700-tal (Wessén 1965:247; Larsson
1988:59).
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Att brott mot numeruskongruensen forekom under 1700-talet vittnar
Sven Hof (1753 [1985:92]) om, da han skriver att:

[d]en afkortning, som jag sett ndgra bruka, i det man skrifwit: de tog,
de kom, de har &c. for de togo, de kommo, de hafva, stddjer sig endast
pa en wiss talart, som ifrdn den allménneliga, och i synnerhet sprakets
art, dr wida atskild.

Hof ger oss ingen upplysning om hur utbrett detta bruk var eller fran
vilken talart (dialekt) som bruket hade spridits. Larsson (1988:58), me-
nar att Hof syftade pa uppsvenskan, och det skulle i sddana fall stimma
overens med Wesséns antagande om tiden for dess uppkomst. Det &r
dock virt att understryka att Hof beskriver bruket av icke-kongruens
som stodjande endast ’pa en viss talart”, alltsé inte som stodjande pa
det allménna bruket.

Mot bakgrund av Hofs beskrivning kan det ndmnas att somliga
svenska dialekter hade kvar numeruskongruensen énnu under 1900-ta-
lets forsta decennier (Teleman 2004:148).

Det dr saledes svart att med exakthet tidsbestimma nir kongruens-
uppluckrandet var fullbordat i det allmédnna svenska talspraket. En led-
trad far man dock fran Moberg (1825:228) som skriver att: [i] det
friare umgéangestalet blir oftast 4fven verbets pl:a form for alla tre pers.
lika med Sing:ets af ett och samma Tempus”.

Naégra ar senare (1840) skriver Almqvist sig vara vertygad att skrift-
spraksnormen att verbet ska bdjas i numerus snart kommer att vara
slopad (Almqvist 1840:239f).

Det tycks séledes finnas gott stod for att anta att numeruskongruensen
mellan subjekt och verb i allmént svenskt tal, med undantag for vissa
dialekter, var helt uppluckrad senast vid 1800-talets forst artionden,
men om detta uppluckrande var helt fullbordat redan under 1700-talets
andra halft dr, mot bakgrund av litteraturen, ovisst.

Pannkaksmeningarnas alder

Sprakvetare har ként till bruket av den icke-kongruenta predikativfor-
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men sedan tidigt 1900-tal. Det forsta kidnda uppmérksammandet for
svenskan gjordes 1904 av Natanael Beckman som skriver att:

Namn pa matritter fa adjektivet god m. fl., som beteckna smak, ofta i
n., da de sta i obest. form. Arter dr gott. Havregrynsgrot dr ont. Dire-
mot: Den hdr gréten dr riktigt god. (Beckman [1904]1916:54)

For danskans del gjordes en motsvarande observation 1911 av Mik-
kelsen. Dessa tvd omndmnanden dr dock inte autentiska beldgg utan
sprakvetares illustrationer 6ver ett bruk som de pastds ha patriffat.
SAOB diremot refererar en autentisk anviandning, se (13), vilken dr fran
1906.

(13) Astrakaner &r bra godt.

Forskare har darfor ofta utgatt ifrén att denna typ av icke-kongruent
bojning uppkom kring sekelskiftet samt att den har sitt ursprung i tal-
spraket. For det senare av dessa antaganden tycks alla forskare som
uttalat sig i frdgan vara eniga, men gillande icke-kongruensens alder
har det funnits delade meningar. Wellander &r en av dem som antar att
konstruktionstypen é&r éldre och argumenterar for att den uppkommit
nagon ging under 1800-talet och att den, i det familjéra talspraket, var
fullt brukbar vid sekelskiftet 18/1900 (Wellander 1955:12).

Syfte

Huvudsyftet i denna artikel &r att undersoka huruvida pannkaksmening-
arna verkligen uppkom i svenskan under tidigt 1900-tal eller om de
mojligen &r &n dldre. Ett andra syfte &r att undersoka om det finns va-
riation i hur omfattande bruket av pannkaksmeningarna &r i informellt
sprak och i formellt sprak. Ett tredje syfte ar diskutera huruvida det kan
etableras ett tidsmissigt samband mellan uppluckringen av numerus-
kongruensen mellan subjektet och verbet & ena sidan, och uppkomsten
av pannkaksmeningarna, forstatt som kopulakonstruktioner med icke-
kongruent predikativ, 4 andra sidan. Min hypotes &r att sa &r fallet.
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Analys

Aldre beligg pé icke-kongruent predikativ

For svenskans del dr, som ndmnt i 1.4, de dldsta kénda beldggen pa
icke-kongruent predikativ fran tidigt 1900-tal’. Tack vare den stora
mingd svensk dagspress och skonlitteratur som idag finns tillgdnglig i
digitaliserade korpusar har jag dock kunnat spara forekomster som é&r
dldre d4n S4OB:s fran 1906. Nedan foljer 12 av dessa autentiska exem-
pel.

(14) Farsk sparris ar visserligen fint och framfor allt dyrt (Kalmar
1902.06.08)

(15) Skinka &r ju oumbirligt till fliskpannkakorna (Svensk turistforenings
arsskrift, 1900)

(16) S.k. lime juice* & mycket dyrt pa platsen nir det ndgon géng finnes
dérstides, hvarfor man gor bast att fora med sig ett halft kilo eller sa af
s.k. citric-acid-kristaller (7i/l Klondyke av Axel Kerfve, 1899)

(17) Kaviar &r godt; detta &r kind och vittnad sak (Ka/mar 1899.07.10)
(18) Kams’® var godt (Tokerier fiin Adalen 1897)

(19) For mycket mat &r lika skadligt som for litet (Ka/mar 1892.08.15)
(20) Ah, herre Gud, hvad mat ir godt (Simpelt folk av Ernst Lundquist
1888)

(21) For att sona sin dumhet och visa sin hérsamhet klipper hon lugg —
han har ndmligen sagt att lugg &r kladsamt. (Victoria Benedictssons dag-
bok 1886-1888)

(22) Jag aterkallar konjunktionen men, som hér icke ar pa sin plats, eme-
dan morskhet ar identiskt med, eller rattare en f6ljd af dumbhet. (Gardisten
Virner Vinnerfdlt av August Stenberg, 1880)

(23) alkohol ér deremot for honom lika nddvindigt som luften! (Kalmar,

3 Malmgren (1990:115) har dock papekat att det finns indicier pa att sddan icke-kon-
gruens forekom i danskt talsprak under 1860-talet.

4 En viss reservation bor uttryckas betriffande detta beldgg da forfattaren mojligen
ser substantivet juice som ett neutrumord. Ordet anvinds endast en gang i romanen
vilket gor att misstanken inte kan uteslutas.

5 Substantivet kams har genomgéende utrumgenus i texten.
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1870.04.16)

(24) Prygel® ar nodvéndigt for krigstuktens upprétthallande . (Folkets rost,
1856.12.13)

(25) Ja, 16k ar godt (Henry V, Shakespeare, 6vers. Hagberg 1848)

Som framgér av de redovisade exemplen ovan forekom pannkaksme-
ningar fore 1906. Det dldsta belidgget dr fran 1848 och ddrmed maéste
tidpunkten for deras uppkomst flyttas med (dtminstone) sex decennier
till mitten av 1800-talet.

Naturligtvis séger dessa separata beldgg ingenting om hur utbrett
bruket var men det visar att bruket forekom betydligt tidigare &dn vad
som hittills antagits. Det kan dock ndmnas att de belagda forekom-
sterna har patraffats i kéllor i olika delar av Sverige; de é&r alltsé inte
reserverade till ett visst geografiskt omrade. Det kan ocksé papekas att
samtliga exempel &r funna i talsprakliga kontexter, varav en majoritet i
skriven dialog, vilket stirker misstanken att konstruktionen har sitt ur-
sprung i talspraket.

En annan observation som kan vara vird att ndmna é&r att kopulakon-
struktioner av typen ovan men med kongruent predikativform, se (26)—
(28) forefoll vara betydligt vanligare dé de patréffas i riklig omfattning.

(26) Sill dir trogsald (Post- och inrikestidningar 1839.09.06)

(27) Ved dr der relativt lika dyr som stenkol (Post- och inrikestidningar
1852.09.24)

(28) Bonor dro fortraftliga, drter &fwen (Norra Skdne 1895.01.29)

Variation i dagens bruk

For att undersdka huruvida omfattningen av bruket av pannkaksme-
ningarna varierar mellan informellt och formellt sprak har forekom-
sterna av kongruent och icke-kongruent predikativform kartlagts for
kopulakonstruktioner i vilka subjektet utgors av ett naket, obojt sub-

6 En viss reservation bor uttryckas dven betriffande detta beldgg da prygel enligt
SAOB anvints bade med utrum- och neutrumgenus, d&ven om neutrumformen beskrivs
som den vanligare.
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stantiv. Jag har gjort sokningar i Sprakbankens Korp i tre olika genre-
kategorier: en med talsprakligt/vardagligt material, Bloggmix 2007, en
med tidningsprosa, GP 2007, och en med facksprakligt material, Med-
icinska texter. Vidare har resultatet avgréinsats utifran foljande kriterier:

+ enbart appellativer;

+ enbart predikativadjektiv dér genus framgér;

+ enbart satser i vilka subjektets obestdmda form kan skiljas frén den
bestdmda;

+ enbart tydligt icke-refererande exempel

Otvetydiga dubbletter har uteslutits.

Tabell 1. Icke-kongruent/Kongruent predikativ med naket obdjt substantiv som sub-
jekt i tre genrer

Antal Antal icke- Andel icke-
Totalt antal

triiffar kongruenta kongruenta kongruenta

predikativ predikativ predikativ
Blogg 2007 75 6 69 92 %

Goteborgsposten

2007 55 8 47 85 %
Medicinska texter 82 59 23 23 %

Av tabell 1 kan vi forst och framst utldsa att kongruens och icke-kong-
ruens forekommer i alla korpuskategorierna men att andelen icke-kong-
ruenta predikativ ar i klar majoritet (92 %) i Bloggmix 2007, i klar
majoritet (85 %) i GP 2007 och i klar minoritet (23 %) i Medicinska
texter. Intressant att notera &r att tidningsspraket tycks ligga néra
bloggspraket i friga om bruket av icke-kongruent predikativ.

Bland satserna med icke-kongruent predikativ i Bloggmix 2007 fanns
bland annat: ”Sjilvstdndighet ar viktigt,” och "Betong &r mangsidigt.”
Bland satserna med kongruent predikativ fanns satser som: ”Makrill ar
rik pd EPA” och ”Rokning ar skadlig.”

I korpusen GP 2007 aterfanns icke-kongruenta satser som: "Rostning
ar obligatoriskt” och ”Ménniskosmuggling dr kostsamt.” Bland de
kongruenta satserna kan ndmnas: “Frihandel &r sjilvklar” och "Parti-
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profilering &r nédvéndig for alliansseger 2010.”

I Medicinska texter forekom satser med icke-kongruent predikativ
sasom: ”Serologi dr viktigt” och” Evakuering &r kostsamt.” Bland de
kongruenta fallen fanns satser som t.ex.: ”Smarta &r okontrollerbar nér
vi slutar att kontrollera den” och” Pest dr endemisk.”

Aven om antalet beldgg och genrer ir alltfor begrinsat for att sikra
slutsatser ska kunna dras sa kan en tendens utronas; spraket i Bloggmix
2007, vilket kan karaktériserat som ledigt/talsprakligt, tillater icke-
kongruens i hogre grad én spraket i GP 2007, vilket kan karaktiriseras
som neutral standardprosa, om &n bara med 7 procentenheter. Dessa tva
kategorier star vidare i stark kontrast till resultatet fran facksprakskate-
gorin Medicinska texter i vilken icke-kongruenserna bara utgdr en
knapp fjardedel (23 %).

Diskussion

Mitt forsta syfte var undersdka huruvida pannkaksmeningarna verkli-
gen uppkom i svenskan under tidigt 1900-tal eller om de var éldre.
Antagandet att de forekom fore 1906 har uttryckts tidigare, men inga
(otvetydiga) beldgg har kunnat underbygga detta forrén nu. Exemplet
16k dr godt” kommer fran 1848 och mellan denna tidpunkt och 1906
har flertalet beldgg kunnat redovisas. Det skulle dock inte vara forva-
nande om en mer omfattande studie skulle kunna spara én dldre beldgg.

Det andra syftet handlade om att undersoka huruvida det fanns va-
riation i hur omfattande bruket av pannkaksmeningarna var i informellt
sprék och i formellt sprak. Korpusresultatet har visat att det tycks finnas
en tdmligen stor variation och att pannkaksmeningarna férekommer i
maérkbart stdrre omfattningen i informellt sprak (Bloggmix 2007) an i
formellt sprak (Medicinska texter). 1 den forra kategorin dr pannkaks-
meningarna mer dn tre ganger vanligare 4n i den senare. Det &r natur-
ligtvis en forenkling att pasta att dessa tva kategorier skulle kunna di-
rekt representera informellt och formellt sprak, men resultatet illustrerar
en s pass tydlig tendens att det &r svart att helt ifragasétta slutled-
ningen att stilniva tycks inverka pa acceptansen for pannkaksmeningar.

Att (det informella) spréket i Bloggmix 2007 ligger ndrmare talspra-
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ket &n det 1 Medicinska texter ar nog inget kontroversiellt antagande,
och att pannkaksmeningarna skulle vara vanligare i talsprak an i skrift-
sprak gar helt i linje med vad som ofta antagits. Resultatet fran korpus-
undersdkningen bekréiftar, med andra ord, ett antagande som redan ut-
tryckts vid flertalet tillfallen.

Det tredje syftet handlade inte om att empiriskt beldgga en, 1 littera-
turen, tidigare uttryckt misstanke, utan att diskutera huruvida uppluck-
ringen av numeruskongruensen pa verbet och uppkomsten av pannkak-
smeningarna kan sammanlidnkas tidsméssigt. Detta syfte var mindre
handfast &n de tidigare tva och resultatet blev darefter.

Péborjandet av kongruensuppluckringen i talspriket har spérats till
sent 1600-tal 1 uppsvenskan. Bade Wessén och Larsson antar detta och
senare forskning har inte haft skl att ifragasatta detta. Desto svarare &r
det att tidsbestimma nér denna process var fullbordad, vilket inte minst
beror pa att olika regionala varieteter har skilt sig. Utifran de ledtradar
litteraturen ger tycks denna process, i det allménna talspraket, dock vara
fullbordad senast vid 1800-talets forsta sekler, men det kan inte uteslu-
tas att andpunkten i sjélva verket bor forlaggas till ndgra decennier ti-
digare. Pannkaksmeningarna, & sin sida, har visats forekomma sedan
atminstone 1840-talet. Tidsglappet mellan numeruskongruensuppluck-
ringen pa verbet och det forsta fyndet av pannkaksmeningar &r séledes
kort; kanske skiljer det inte mer &n ett halvsekel.

Idéen om att uppluckringen av verbkongruensen skulle kunna ha
(haft) konsekvenser pa andra delar av kongruenssystemet har foreslag-
its tidigare. Kéllstrom (1993:266) papekar t.ex. att:

[d]e skandinaviska spréken [ju] har/.../ férlorat verbkongruensen rela-
tivt nyligen. Man kan spekulera i om det nuvarande skedet med forlorad
verbkongruens och bevarad tempusbdjning och nominalfrasintern
kongruens ir ett overgangsskede mot ett tillstaind som béttre stimmer
overens med universella tendenser. Om sa ar fallet /.../ borde utveck-
lingen i svenska, danska och norska grovt taget ga antingen mot en
avveckling av kongruensen eller mot att verbkongruens ater uppstar.
Det senare alternativet verkar i det nuvarande sprakskedet osannolikt.
Men en avveckling av kongruensen har ju onekligen gradvis skett under
den period som spréaken finns dokumenterade.
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Kallstrom foresprakar inte en analys av pannkaksmeningarna som ett
uttryck for en uppluckrad predikativkongruens men han patalar att
kongruensuppluckringen péa verbet, rent teoretiskt, skulle kunna pa-
verka andra delar av kongruensen, och eftersom tiden for de bada ut-
vecklingarna tycks sammanfalla 4r frdgan fortfarande 6ppen.

Om pannkaksmeningarnas z-formade predikativ &r ett uttryck for en
(péborjad) kongruensuppluckring tillater egentligen inte min empiri
mig att spekulera om, men intressant nog har denna tanke slagit en an-
nan sprakvetare. Wellander (1949:185) skriver att”[u]ndersdoker man
laget ndrmare, sé finner man, att det morfologiska systemet pa denna
punkt [den predikativa kongruensen] befinner sig i ett slags upplos-
ningstillstand.”
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